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1. Assessment    ทบทวน วิเคราะห์สถานการณ์คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
- วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

1.1 รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน (ITA) ของหน่วยงาน  

(0.2 คะแนน)     

    - เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ทบทวนสถานการณ์ฯ และพัฒนาหน่วยงาน 
  - วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงาน  

คณะกรรมการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (Integrity and Transparency Assessment : ITA)  

ของหน่วยงาน ได้จัดประชุมเพ่ือการวิเคราะห์สถานการณ์รายงานการประเมินผล การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) นำมาพิจารณา Gap กำหนด
มาตรการ วางแผนการดำเนินการและหาแนวทางการแก้ไข มีการวิเคราะห์ตามองค์ประกอบข้อมูล ดังนี้ 

1.1.1 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) (0.2 คะแนน) 
จากผลการรับรู้ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน กรมอนามัย ในรอบ 5 เดือนหลัง ประจำปี 

งบประมาณ 2567 จากตารางที่ 1 เมื่อเปรียบเทียบร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของกรมอนามัย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเพ่ิมคือ ตัวชี้วัดที่  7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนหน้าร้อยละ 14.73 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ การดำเนินงาน 
มีคะแนนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 11.39 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีคะแนนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 5 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มีคะแนนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.74 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีคะแนนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 2.06 และตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการทำงาน มีคะแนนเพ่ิมขึ้นร้อยละ 1.35 และยังพบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนน ลดลงมากที่สุดคือ ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต มีคะแนนลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 10 รองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนน
ลดลงร้อยละ 3 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีคะแนน ลดลงร้อยละ 2.14 และตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่           
มีคะแนนลดลงร้อยละ 1.13 

ในปีงบประมาณ 2568 คณะกรรมการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ได้กำหนด 
แนวทางการพัฒนาเพ่ือยกระดับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) อันเนื่องมาจากผลการประเมินที่มีแนวโน้มลดลง 
จากร้อยละ 98 ในปี 2566 เหลือร้อยละ 95 ในปี 2567 โดยมุ่งเน้นการพัฒนาตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล 
คณะกรรมการได้กำหนดมาตรการสำคัญ 3 ประการเพื่อปิด GAP ในการดำเนินงาน ดังนี้ 

1) มาตรการส่งเสริมความเข้าใจ แนวทางปฏิบัติ หลักเกณฑ์ และการกำกับดูแลและตรวจสอบ เพ่ือสร้างความ
ชัดเจนและความเข้าใจที่ถูกต้องในการดำเนินงานแก่บุคลากรทุกระดับ  

2) มาตรการพัฒนาการให้บริการและระบบ E-service รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพช่องทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการและข้อมูลได้สะดวกยิ่งขึ้น  

3) มาตรการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความโปร่งใสและธรรมาภิบาล 
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ซึ่งการดำเนินการตามมาตรการทั้ง 3 มาตรากร นี้มีเป้าหมายเพื่อยกระดับคะแนนการประเมิน  
OIT ให้สูงขึ้น โดยเฉพาะในประเด็นการเปิดเผยข้อมูล การพัฒนาระบบ E-service และการสื่อสารประชาสัมพันธ์ ซึ่งจะ
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบร้อยละของตัวชี้วัดและแบบวัดการประเมิน ITA ของกรมอนามัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

และปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 1 แสดงร้อยละการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
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   1.1.2 การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) (0.2 คะแนน) 

                   - ผลการประเมิน EIT ปีที่ผ่านมา 
    จากผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในปีงบประมาณ 2567 รอบ 5 เดือนแรก สะท้อน 
ให้เห็นถึงจุดแข็งของการให้บริการโดยเจ้าหน้าที่ ซึ่งได้รับคะแนนสูงสุดในสามลำดับแรก ได้แก่ การปฏิบัติงานอย่าง  
เท่าเทียม (ร้อยละ 97.50) การให้บริการตามขั้นตอนและระยะเวลา (ร้อยละ 96.25) และความสามารถในการสื่อสาร 
และให้คำอธิบายที่ชัดเจน (ร้อยละ 96.25) ดังรูปที่ 1  

 

อย่างไรก็ตาม ยังพบประเด็นที่เป็นจุดอ่อนสำคัญที่ต้องเร่งพัฒนา โดยเฉพาะในด้านการให้บริการ
ออนไลน์และการเข้าถึงข้อมูล ซึ่งสะท้อนจากคะแนนที่ต่ำที่สุดในข้อ e9 เรื่องการใช้งานระบบ E-Service (ร้อยละ 75) 
และข้อ e4 เรื่องช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร (ร้อยละ 93.75) ดังรูปที่ 1 

ดังนั้น คณะกรรมการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน จึงได้กำหนดแนวทางการ
พัฒนาเพ่ือปิด GAP โดยมุ่งเน้นการพัฒนาใน 2 ประเด็นหลัก คือ การพัฒนาระบบ E-Service ให้มีประสิทธิภาพและใช้
งานง่ายขึ้น และการปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึงได้สะดวก ซึ่งสอดคล้องกับมาตรการการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) และตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล เพ่ือยกระดับความโปร่งใสและการเข้าถึงบริการของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

            - ข้อเสนอแนะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือผู้รับบริการ 

   จากการรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มาใช้บริการและติดต่ อ
ประสานงานกับหน่วยงาน พบว่า มีประเด็นสำคัญที่ควรได้รับการพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการ
ให้ดียิ่งขึ้น โดยผู้รับบริการได้สะท้อนความต้องการในการพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ให้มีความสะดวก รวดเร็ว 
และใช้งานง่ายมากขึ้น เนื่องจากในปัจจุบันพบว่าการเข้าถึงระบบ E-Service ยังมีความซับซ้อนและใช้เวลาในการ
ดำเนินการค่อนข้างนาน นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงช่องทางการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้มีความทันสมัยและเข้าถึงได้ง่ายในทุกช่องทาง 

ในส่วนของการให้บริการโดยเจ้าหน้าที่นั้น แม้จะได้รับความพึงพอใจในระดับสูงในด้านความเท่าเทียม
และการปฏิบัติตามขั้นตอน แต่ผู้รับบริการยังมีความต้องการให้เพ่ิมช่องทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลายมากขึ้น 
โดยเฉพาะในช่วงเวลาเร่งด่วนหรือนอกเวลาราชการ เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาและตอบข้อซักถามได้อย่างทันท่วงที ทั้งนี้ 
การพัฒนาระบบการให้บริการตามข้อเสนอแนะดังกล่าวจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการและสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่ผู้รับบริการได้อย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศด้านการให้บริการและการ
บริหารจัดการที่โปร่งใส 
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1.1.3 การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) (0.2 คะแนน) 
จากการประเมิน EIT ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่าเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารและ 

ตอบข้อซักถามจากผู้มาติดต่อได้อย่างชัดเจนในระดับดี โดยมีคะแนนจาก EIT Survey ร้อยละ 89.78 และ EIT Public 
ร้อยละ 91.71 ส่วนช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เข้าถึงได้ง่ายก็ได้รับคะแนนในระดับดี โดย EIT Survey มีคะแนน
ร้อยละ 88.89 และ EIT Public ร้อยละ 90.48 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารสำคัญยังได้รับคะแนนดีในระดับเดียวกัน 
คือ EIT Survey ร้อยละ 88.00 และ EIT Public ร้อยละ 90.16 ซึ่งสะท้อนถึงการดำเนินงานที่โปร่งใสและเข้าถึงได้ง่าย 

ซึ่งสอดรับกับด้านการเปิดเผยข้อมูลตามมาตรฐาน OIT ข้อ O-5 หน่วยงานได้แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ที่ เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ และภารกิจของหน่วยงานบนเว็บไซต์หลัก โดยมีการแสดง  
QR code แบบวัด EIT ที่สามารถดาวน์โหลดจากระบบ ITAS และแสดงบนหน้าเว็บไซต์หลักเพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน ซึ่งผู้ใช้งานสามารถสแกน QR code เพ่ือเข้าร่วมการ
ประเมินได้สะดวก 

  นอกจากนี้ ยังมีช่องทางถาม-ตอบออนไลน์ผ่าน Facebook Messenger Live Chat และ Line Official 
Account ที่แสดงเป็นไอคอนบนหน้าเว็บไซต์ของกรมอนามัย เพ่ือเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกหรือผู้รับบริการสามารถ
สอบถามข้อมูลหรือข้อสงสัยได้ตลอดเวลา ช่องทางเหล่านี้ช่วยให้กรมอนามัยสามารถตอบสนองต่อความต้องการ  
ของประชาชนได้ทันถ่วงทีและมีประสิทธิภาพ นับเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการ
ดำเนินงานของกรมอนามัยอย่างต่อเนื่อง 

 

ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ  กระบวนการ 
ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจ
ประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์ หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึง
ได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 

1.2 ระบุจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) (0.2 คะแนน) 
   จำนวน   30    คน 
 

หมายเหตุ :   
1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึงบุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชนหรือหน่วยงานรัฐอ่ืน ภายนอกกรมอนามัย ที่มา
ติดต่อตามภารกิจหน่วยงานรวมไปถึงผู้มีสวนได้ส่วนเสียที่ได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือ
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

2. หน่วยงานอาจประมาณการจากผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการในรอบปีงบประมาณท่ีผ่านมา 
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

2. Advocacy/ Intervention 
2.1 กำหนดมาตรการ กลไก ขับเคลื่อนการดำเนินงานคุณธรรม และความโปร่งใส ของหน่วยงาน ให้สอดคล้องตามผล

การวิเคราะห์การประเมินฯ (0.5 คะแนน) 
       จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือปิด GAP จึงได้กำหนดมาตรการ 
3 มาตรการ คือ 

1) มาตรการส่งเสริมความเข้าใจ แนวทางปฏิบัติ หลักเกณฑ์ และการกำกับดูแลและตรวจสอบ เพ่ือสร้างความ
ชัดเจนและความเข้าใจที่ถูกต้องในการดำเนินงานแก่บุคลากรทุกระดับ  

2) มาตรการพัฒนาการให้บริการและระบบ E-service รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการและข้อมูลได้สะดวกยิ่งขึ้น  

3) มาตรการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความโปร่งใสและธรรมาภิบาล 
ซึ่งการดำเนินการตามมาตรการทั้ง 3 มาตรากร นี้มีเป้าหมายเพื่อยกระดับคะแนนการประเมิน OIT ให้สูงขึ้น โดยเฉพาะใน
ประเด็นการเปิดเผยข้อมูล การพัฒนาระบบ E-service และการสื่อสารประชาสัมพันธ์ ซึ่งจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ให้บริการและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรม 
 
2.2 มีแผนการดำเนินงานขับเคลื่อนตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับผลวิเคราะห์ ITA เพื่อยกระดับคะแนน ITA ของหน่วยงาน 
(0.5 คะแนน) 
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

แผนขับเคลื่อนการดำเนินงานตัวช้ีวัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคณุธรรมและความโปร่งใส 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA)   
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

หน่วยงาน กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ์
เชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 

ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย. - 
มิ.ย. 68) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค. - 

ก.ย. 68) 
1. มาตรการส่งเสริม
ความเข้าใจ 
แนวทางปฏิบัติ 
หลักเกณฑ์ และการ
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบ เพื่อสร้าง
ความชัดเจนและ
ความเข้าใจที่ถูกต้อง
ในการดำเนินงานแก่
บุคลากรทุกระดับ 

1.1 ประชุมทบทวนวิเคราะห์ 
ประเด็น GAP การดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส 
(ITA)  ประจำปีงบประมาณ 
2567  

รายงาน 
2 ฉบับ 

ผลวิเคราะห์/ 
มาตรการ 

คณะกรรมการ 
ดำเนินงาน 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
(ITA) ของ
หน่วยงาน  
 
 
 
 

 

- พ.ย. 67 - เม.ย 68 - 

1.2 ดำเนินการปิด GAP การ
ดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (ITA) ประจำปี
งบประมาณ 2568 

2 กิจกรรม รายงานผล
การ
ดำเนินงาน 

- - ม.ค - มี.ค 
68 

- - 

1.3 ติดตามการดำเนินการตาม
มาตรการ (ITA)  

3 ครั้ง ปิด GAPตาม 
มาตรการ 

- ธ.ค. 67 ก.พ. 68 - ก.ค. 68 

เอกสารแนบ 1  แผนตัวชี้วัด 2.1 
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ์
เชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 

ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย. - 
มิ.ย. 68) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค. - 

ก.ย. 68) 
2.  มาตรการ
พัฒนาการให้บริการ
และระบบ E-
service รวมถึงการ
เพ่ิมประสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาการให้บริการและ
ระบบ E-service 

รายงาน 
1 ฉบับ 

ผลการ
สำรวจระดับ
ความพึง
พอใจ 
 
 
 

- ธ.ค. 67  ม.ค. -ก.พ.
68 

- - 

 2.2 เพ่ิมประสิทธิภาพช่องทาง
และรูปแบบการ  
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 

1 ครั้ง จำนวนผู้เข้า
ชม (Views) 

คณะกรรมการ 
ดำเนินงาน 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
(ITA) ของ
หน่วยงาน  
 

- - - มิ.ย 68  

3. มาตรการ
ขับเคลื่อนคุณธรรม
และความโปร่งใส 
 

3.1 ปรับปรุงแผนขับเคลื่อน
การดำเนินงานคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของกองฯ 

แผน 
ขับเคลื่อน 

1 ฉบับ 

การดำเนิน  
งานคุณธรรม
และความ
โปร่งใส 

 
 
 
 

- ม.ค. 68    
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผลลัพธ์
เชิง

ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 

ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย. - 
มิ.ย. 68) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค. - 

ก.ย. 68) 
 3.2 รายงานผลดำเนินงานแผน

ขับเคลื่อนการดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส 

รายงาน 
1 ฉบับ 

บรรลุ 
เป้าหมาย 
ร้อยละ 95 

 -  มี.ค 68  ก.ย 68 

                       
 ผู้อนุมัติแผน…………………..…................………….......... 
                         (นางสาวนยันา ใช้เทียมวงศ์) 

ผู้อำนวยการกองประเมนิผลกระทบต่อสุขภาพ 
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

3. Management and Governance 

มีรายงานการกำกับ ติดตามผลการดำเนินงานตัวชี้วัดระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ภายในวันที่ 10 ของเดือน ดังนี้ 

ลำดับ เดือน รายงานการประชุมติดตามกำกับการดำเนินการตัวช้ีวัด (URL จัดเก็บรายงานฯ) วันที่บันทึกข้อมูล 
1 ต.ค. 

67 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/Report/Sum_Report_Oct_68.pdf 
 

1 พ.ย. 67 

2 พ.ย. 
67 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/Report/KPI_Report_Nov67.pdf 
 

2 ธ.ค. 67 

3 ธ.ค. 
67 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/03_Jan/Report/Dec_Sum_meeting.pdf 
 

3 ม.ค. 68 

4 ม.ค. 
68 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/Report/Sum_Report_Jan.pdf 
 

4 ก.พ. 68 

 

4. Output ผลผลิต จำนวนผลผลิตตามแผนการดำเนินงานตัวช้ีวัด ITA  
-  รายงานผลการดำเนินงานตามแผนฯ รอบ 5 เดือนแรก พร้อมแนบเอกสาร/หลักฐานแสดงถึงการขับเคลื่อนงานเป็นไปตามแผนที่กำหนด เช่น URL/

ภาพถ่าย/สำเนาหนังสือ/สรุป one page เป็นต้น 
สรุปดังเอกสารแนบ 2 รายงานผลผลิต  
 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/Report/Sum_Report_Oct_68.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/Report/Sum_Report_Oct_68.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/Report/KPI_Report_Nov67.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/Report/KPI_Report_Nov67.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/03_Jan/Report/Dec_Sum_meeting.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/03_Jan/Report/Dec_Sum_meeting.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/Report/Sum_Report_Jan.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/Report/Sum_Report_Jan.pdf
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

แบบรายงานผลการขับเคล่ือนตัวชี้วัดที่ 2.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานคุณธรรมและความโปร่งใส 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หน่วยงาน กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ  

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
งบ 

ประมาณ 

ระยะเวลา ผลการ 
ดำเนินงาน 

Link 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 
ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

1. มาตรการส่งเสริม
ความเข้าใจ แนวทาง
ป ฏิ บั ติ  ห ลั ก เก ณ ฑ์  
และการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบ เพื่อสร้าง
ความชัดเจนและความ
เข้าใจที่ถูกต้องในการ
ดำเนินงานแก่บุคลากร
ทุกระดับ  

1.1 ประชุมทบทวนวิเคราะห ์
ประเด็น GAP การดำเนินงาน
คุณธรรมและความโปร่งใส (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ 2567  

รายงาน 
2 ฉบับ 

ผลวิเคราะห์/ 
มาตรการ 

คณะกรรมการ 
ดำเนินงาน 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
(ITA) ของ
หน่วยงาน  
 
 
 
 
 

- พ.ย. 67 - รายงานการ 
ประชุม 
คณะ

กรรมการฯ 
1/2567 
8 พ.ย.67 

kpi67_2.1CommitteeReport.pdf 
 

ข่าวการ 
ประชุม 

8 พ.ย. 67 

กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ : กรม
อนามัย | ประชาสัมพันธ์และกิจกรรม 

คำสั่งกอง 
ประเมินฯ 
31/67 

kpi68_2.1Command.pdf 

รายงานผล
การ
วิเคราะห์ผล

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e
184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/0
1_Nov/2.1/Sum_Report%202.1%20ITA

เอกสารแนบ 2 รายงานผลผลิต 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/kpi67_2.1CommitteeReport.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/th/news-anamai/219820
https://hia.anamai.moph.go.th/th/news-anamai/219820
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/kpi68_2.1Command.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/Sum_Report%202.1%20ITA_68.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/Sum_Report%202.1%20ITA_68.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/Sum_Report%202.1%20ITA_68.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/Sum_Report%202.1%20ITA_68.pdf
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
งบ 

ประมาณ 

ระยะเวลา ผลการ 
ดำเนินงาน 

Link 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 
ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

การประเมิน
คุณธรรม ฯ 
1 พ.ย. 67 

_68.pdf 

1.2 ดำเนินการปิด GAP การ
ดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใส (ITA) ประจำปี
งบประมาณ 2568 

1 กิจกรรม รายงานผลการ
ดำเนินงาน 

- - ม.ค - มี.ค 
68 

รายงานการ
ดำเนินการ
ปิด GAP 
4 ก.พ. 68 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e
184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/0
4_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf 
 

1.3 ติดตามการดำเนินการตาม
มาตรการ (ITA)  

3 ครั้ง ปิด GAPตาม 
มาตรการ 

- ธ.ค. 67 ก.พ. 68 แนวทางการ
พัฒนาระบบ
พัฒนาการ
ให้บริการ
และระบบ 
E-Service 
2 ธ.ค. 67 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e
184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/0
2_Dec/2.1/KPI2.1_Nov.pdf 

รายงาน
ติดตามการ
ดำเนินการ
ตาม
มาตรการ 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e
184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/0
4_Feb/2.1/1.3%20Follow%20up_ITA.p
df 
 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/01_Nov/2.1/Sum_Report%202.1%20ITA_68.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/2.1/KPI2.1_Nov.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/2.1/KPI2.1_Nov.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/2.1/KPI2.1_Nov.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/02_Dec/2.1/KPI2.1_Nov.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.3%20Follow%20up_ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.3%20Follow%20up_ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.3%20Follow%20up_ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.3%20Follow%20up_ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.3%20Follow%20up_ITA.pdf
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
งบ 

ประมาณ 

ระยะเวลา ผลการ 
ดำเนินงาน 

Link 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 
ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

(ITA)  
1 พ.ย.67 
รายงานการ
ดำเนินการ
ปิด GAP 
 4 ก.พ.68 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05e
184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/0
4_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf 

2.  มาตรการ
พัฒนาการให้บริการ
และระบบ E-service 
รวมถึงการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาการให้บริการและ
ระบบ E-service 

รายงาน 
1 ฉบับ 

ผลการสำรวจ
ระดับความพึง
พอใจ 
 

- ธ.ค. 67  ม.ค. -ก.พ.
68 

สรุปผลการ
สำรวจความ
พึงพอใจต่อ
ระบบ E-
Service 
4 ก.พ.68 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05
e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.
1/04_Feb/2.1/2.1%20E-service.pdf 
 

 2.2 เพิ่มประสิทธิภาพช่องทางและ
รูปแบบการ  
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 

1 ครั้ง จำนวนผู้เข้าชม 
(Views) 

คณะกรรมการ 
ดำเนินงาน 
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
(ITA) ของ
หน่วยงาน  

 

- - -   

3. มาตรการขับเคลื่อน 3.1 ปรับปรุงแผนขับเคลื่อนการ แผน การดำเนิน  คณะกรรมการ 
ดำเนินงาน 

- ม.ค. 68  แผนปฏิบัติ https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/1.2%20GAP%20ITA.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/2.1%20E-service.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/2.1%20E-service.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/2.1%20E-service.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/2.1%20E-service.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/3.1%20Revision%20Plan.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/3.1%20Revision%20Plan.pdf
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รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

 
ผู้รายงาน    ชื่อ นางสาว กริณา อักษร นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ โทร 025904357 
 
หมายเหตุ : 1. นำแบบรายงานผลผลิตตามแผนขับเคลื่อนตัวชี้วัด 2.1 บันทึกในระบบ DOC ใน “รายการข้อมูลที่ใช้” ภายในระยะเวลาที่เจ้าภาพกำหนด 

มาตรการ โครงการ/กิจกรรม 

ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
งบ 

ประมาณ 

ระยะเวลา ผลการ 
ดำเนินงาน 

Link 

ผลลัพธ์เชิง
ปริมาณ 

ผลลัพธ์เชิง
คุณภาพ 

ไตรมาส 1 
(ต.ค. - 
ธ.ค. 67) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค. - มี.ค. 

68) 

คุณ ธรรมและความ
โปร่งใส 
 

ดำเนินงานคุณธรรมและความ
โปร่งใสของกองฯ 

ขับเคลื่อน 
1 ฉบับ 

งานคุณธรรม
และความ
โปร่งใส 

คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส 
(ITA) ของ
หน่วยงาน 

 

การส่งเสริม
คุณธรรม 
จริยธรรมฯ 
4 ก.พ. 68 

e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.
1/04_Feb/2.1/3.1%20Revision%20Pl
an.pdf 
 

 3.2 รายงานผลดำเนินงานแผน
ขับเคลื่อนการดำเนินงานคณุธรรม
และความโปร่งใส 

รายงาน 
1 ฉบับ 

บรรล ุ
เป้าหมาย 
ร้อยละ 95 

-  มี.ค 68 รายงานผล
ดำเนินงาน
แผน
ขับเคลื่อน
การ
ดำเนินงาน
คุณธรรม
และความ
โปร่งใส 
5 มี.ค. 68 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-
upload/12xb1c83353535e43f224a05
e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.
1/05_Mar/2.1/3.2%20new.pdf 
 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/3.1%20Revision%20Plan.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/3.1%20Revision%20Plan.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/04_Feb/2.1/3.1%20Revision%20Plan.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/3.2%20new.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/3.2%20new.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/3.2%20new.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/3.2%20new.pdf


  

15 

 

รายงานตัวชี้วดัตามคำรบัรองการปฏบิตัิราชการ  
ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

 

5. Outcome ผลลัพธ์ของตัวชี้วัด 
   1.  ผลประเมินระดับการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใส ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ของหน่วยงาน  

              สรุปผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) ของกอง

ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ โดยมีผู้ตอบบแบบสำรวจทั้งหมด 32 คน คิดค่าคะแนนเฉลี่ยรวม ร้อยละ 99.67 สรุปผลดังนี้ (รายละเอียดดังลิงค์เอกสารแนบ) 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/IIT_EIT.pdf 
 

  2.  ผลประเมินระดับการรับรู้การดำเนินงานคุณธรรมความโปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ของหน่วยงาน  
 สรุปผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 5 เดือนแรก) ของกอง 
ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ โดยมีผู้ตอบบแบบสำรวจทั้งหมด 34 คน คิดค่าคะแนนเฉลี่ยรวม ร้อยละ 95.82 สรุปผลแต่ละด้าน ดังนี้ (รายละเอียดดังลิงค์ 
เอกสารแนบ) 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/IIT_EIT.pdf 

 
  

 

 
 
 
 
 
 

https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/IIT_EIT.pdf
https://hia.anamai.moph.go.th/web-upload/12xb1c83353535e43f224a05e184d8fd75a/filecenter/kpi/2568/5.1/05_Mar/2.1/IIT_EIT.pdf

