
การใชขอมูลเชิงประจักษการใชขอมูลเชิงประจักษ
กรณีสัญญาณไซเรนกรณีสัญญาณไซเรน  จจ..ภูเก็ตภูเก็ต

นพนพ..วิวัฒนวิวัฒน    ศีศีตมตมโนชญโนชญ

ผชชผชช..วว..  สสจสสจ..ภูเก็ตภูเก็ต

ขอมูลทั่วไปจังหวัดภูเก็ตขอมูลทั่วไปจังหวัดภูเก็ต

พื้นท่ีพื้นท่ี  543543 ตรตร..กมกม..
ประชากรประชากร
••ทะเบียนราษฎรทะเบียนราษฎร 300,737300,737 คนคน
••แรงงานอพยพตางถิ่นแรงงานอพยพตางถิ่น          300,000 300,000 คนคน

การปกครองการปกครอง      
••33  อําเภออําเภอ    1717 ตําบลตําบล              9696 หมูบานหมูบาน

นักทองเที่ยวนักทองเที่ยว  ตอปประมาณตอปประมาณ 44 ลานคนลานคน
รายไดเฉล่ียตอหัวรายไดเฉล่ียตอหัว  ตอปตอป 231,186231,186 บาทบาท
จํานวนรถรวมทุกประเภทจํานวนรถรวมทุกประเภท      297,645297,645  คันคัน  

มอเตอรไซคมอเตอรไซค  208,183208,183  คันคัน

ประชากรประชากร  1 1 คนตอรถคนตอรถ  1 1 คันคัน  สูงสุดในประเทศสูงสุดในประเทศ



วิสัยทัศนระบบการแพทยฉุกเฉินวิสัยทัศนระบบการแพทยฉุกเฉิน  ภูเก็ตภูเก็ต

พัฒนาระบบพัฒนาระบบ  EMS EMS ที่ไดมาตรฐานที่ไดมาตรฐาน  ครอบคลุมครอบคลุม  เขาถึงไดเขาถึงได  
และตอบสนองความตองการของประชาชนไดทั้งในยามและตอบสนองความตองการของประชาชนไดทั้งในยาม

ปกติและยามวิกฤติปกติและยามวิกฤติ

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการแพทยฉุกเฉินยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการแพทยฉุกเฉิน  
ภูเก็ตภูเก็ต

1.1. ดานการพัฒนาโครงสรางพืน้ฐานดานการพัฒนาโครงสรางพืน้ฐาน  และระบบขอมูลสารสนเทศและระบบขอมูลสารสนเทศ
2.2. ดานการพัฒนาบุคลากรดานการพัฒนาบุคลากร
3.3. ดานการสรางและการจัดการความรูดานการสรางและการจัดการความรู
4.4. ดานการพัฒนาเครือขายและสงเสริมการมีสวนรวมของภาคีดานการพัฒนาเครือขายและสงเสริมการมีสวนรวมของภาคี



ALS 6

BLS  7

FR  13

EMS EMS จังหวดัภูเก็ตจังหวดัภูเก็ต  

รวมท้ังสิ้นรวมท้ังสิ้น  2626  หนวยครอบคลมุท้ังจังหวัดหนวยครอบคลมุท้ังจังหวัด  

เครือขายเครือขาย  EMS EMS จังหวดัภูเก็ตจังหวดัภูเก็ต

ผลจากการขยายเครือขายผลจากการขยายเครือขาย
–– Response Time Response Time ((ถึงท่ีเกดิเหตุถึงท่ีเกดิเหตุ))  ภายในภายใน  1010  นาทีนาที  รอยละรอยละ  80.0280.02
–– On Scene Time On Scene Time ((อยูท่ีเกิดเหตุอยูท่ีเกิดเหตุ))  ภายในภายใน  1010  นาทีนาที  รอยละรอยละ  84.0984.09
–– ระยะทางไปถงึท่ีเกดิเหตุภายในระยะทางไปถงึท่ีเกดิเหตุภายใน  1010  กมกม.. รอยละรอยละ  85.3785.37
–– ระยะทางไปถงึโรงพยาบาลภายในระยะทางไปถงึโรงพยาบาลภายใน  1010  กมกม.. รอยละรอยละ  63.7663.76

เครือขายรถกูชีพเครือขายรถกูชีพ//กูภยักูภยั  จจ..ภูเก็ตภูเก็ต

รวมรถกูชีพกูภัยท้ังสิ้นรวมรถกูชีพกูภัยท้ังสิ้น  5555  คันคัน
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หนวยหนวย  EMS EMS ออกใหบริการเพิ่มข้ึนปละกวาออกใหบริการเพ่ิมข้ึนปละกวา  100100 %%
หนังสือรองเรียนผานหนังสือรองเรียนผาน  ผวจผวจ..เร่ืองเสียงไซเรนรบกวนเร่ืองเสียงไซเรนรบกวน

ประชาชนประชาชน



สาเหตุสวนใหญของความขัดแยงเกิดจากสาเหตุสวนใหญของความขัดแยงเกิดจาก
ขอมูลขาวสารไมตรงกันขอมูลขาวสารไมตรงกัน

ออ..ประเวศประเวศ    วะสีวะสี

โลกแหงยคุขอมูลขาวสารโลกแหงยคุขอมูลขาวสาร

ขอมูลขาวสารทวมโลกขอมูลขาวสารทวมโลก

Do not invent a new wheelDo not invent a new wheel
จะเก็บขอมูลจากแหลงใดและจะสกัดขอมูลใดมาใชจะเก็บขอมูลจากแหลงใดและจะสกัดขอมูลใดมาใช??



EvidenceEvidence--based based 
ขอมูลเชิงประจักษขอมูลเชิงประจักษ

EvidenceEvidence--based practicebased practice
–– สรางความรูสรางความรู ( (evidenceevidence) ) แลวเอาความรูไปสูการปฏิบัติแลวเอาความรูไปสูการปฏิบัติ  

((practicepractice))
–– การปฏิบัติท่ีมีขอมูลเชิงประจักษรองรับการปฏิบัติท่ีมีขอมูลเชิงประจักษรองรับ

Intuition vs. Evidence Intuition vs. Evidence 
basedbased

Evidence-based 
Practice

Intuition-based 
Practice

Trial and error
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ความนาเชื่อถือของแหลงขอมลูความนาเชื่อถือของแหลงขอมลู

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร EMS  EMS จจ..ภูเก็ตภูเก็ต
3. 3. การสรางและการจัดการความรูการสรางและการจัดการความรู



ใชความรูเชิงประจักษใชความรูเชิงประจักษ(Evidence Base)(Evidence Base)//วิจัยวิจัย
เพื่อวางแผนพัฒนาระบบเพื่อวางแผนพัฒนาระบบ

ขอมูลจากงานวิจัยในการใชสัญญาณไซเรนขอมูลจากงานวิจัยในการใชสัญญาณไซเรน



รถที่ใชสัญญาณเสียงและไฟไซเรนถึงจุดหมายเร็วรถที่ใชสัญญาณเสียงและไฟไซเรนถึงจุดหมายเร็ว
ข้ึนหรือไมข้ึนหรือไม??

การวิจัยการวิจัย    โดยทดลองใหรถหนวยฉุกเฉินวิ่งโดยใชไฟสัญญาณโดยทดลองใหรถหนวยฉุกเฉินวิ่งโดยใชไฟสัญญาณ  และและ
สัญญาณเสียงสัญญาณเสียง  เปรียบเทียบกับรถหนวยฉุกเฉินท่ีไมใชท้ังไฟและเปรียบเทียบกับรถหนวยฉุกเฉินท่ีไมใชท้ังไฟและ
สัญญาณเสียงสัญญาณเสียง  ในระยะทางเทากันในระยะทางเทากัน  และในเวลาเดียวกันและในเวลาเดียวกัน  พบวาการพบวาการ
ใชไฟและสัญญาณเสียงใชไฟและสัญญาณเสียง  สามารถทําใหรถเดินทางไปถึงหองฉุกเฉินสามารถทําใหรถเดินทางไปถึงหองฉุกเฉิน
ไดเร็วกวาไดเร็วกวา  43.543.5  วินาทีวินาที  ซ่ึงเวลาท่ีเร็วกวานี้ซ่ึงเวลาท่ีเร็วกวานี้  ผูวิจับพบวาผูวิจับพบวา  ไดได
ประโยชนนอยตอการชวยชวิีตผูปวยประโยชนนอยตอการชวยชวิีตผูปวย
–– http://www.annemergmed.com/article/PIIS0196064495702679/abstracthttp://www.annemergmed.com/article/PIIS0196064495702679/abstract



–– จากการศึกษาในจากการศึกษาใน  มลรัฐมลรัฐ  นิวยอรกนิวยอรก  ประเทศอเมริกาประเทศอเมริกา    พบวาการพบวาการ
ใชสัญญาณไฟและสัญญาณเสียงในรถกูภัยในเขตเมืองใชสัญญาณไฟและสัญญาณเสียงในรถกูภัยในเขตเมือง      
สามารถลดระยะเวลาการไปถึงท่ีเกิดเหตุไดเร็วกวารถกูภัยท่ีไมสามารถลดระยะเวลาการไปถึงท่ีเกิดเหตุไดเร็วกวารถกูภัยท่ีไม
ใชสัญญาณใชสัญญาณ      เฉล่ียเฉล่ีย  11  นาทีนาที    4646วินาทีวินาที    ซ่ึงผูวิจัยเสนอวาซ่ึงผูวิจัยเสนอวา  
ประโยชนของการลดเวลาลงมีสวนชวยผูปวยไดนอยประโยชนของการลดเวลาลงมีสวนชวยผูปวยไดนอย    สําหรับสําหรับ
อีกการศึกษาหนึ่งอีกการศึกษาหนึ่ง  ในอเมริกาในอเมริกา    ตางมลรัฐตางมลรัฐ    ไดผลลดเวลาลงไดผลลดเวลาลง    33
นาทีนาที    5050  วินาทีวินาที      ซ่ึงไดขอสรุปเชนเดียวกันซ่ึงไดขอสรุปเชนเดียวกัน  

–– http://http://www.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?cmdwww.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?cmd==Retrieve&dbRetrieve&db==PubMed&list_uidsPubMed&list_uids=7436=7436
064&dopt=Citation064&dopt=Citation

ความเสี่ยงของรถที่ใชสัญญาณเสียงและไฟไซเรนความเสี่ยงของรถที่ใชสัญญาณเสียงและไฟไซเรน
เปนอยางไรเปนอยางไร??



จากการศึกษาจากการศึกษา    ในในซานฟซานฟรานรานซิสซิสโกโก    เพื่อศึกษาถึงความเสี่ยงในการเพื่อศึกษาถึงความเสี่ยงในการ
เกิดอุบัติเหตุของรถกูภัยเกิดอุบัติเหตุของรถกูภัย  เม่ือเปดสัญญาณเสียงและไฟเม่ือเปดสัญญาณเสียงและไฟ    พบวาพบวา  มีมี
ความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุสูงกวาความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุสูงกวา  เม่ือไมใชสัญญาณเม่ือไมใชสัญญาณ  ผูวิจัยผูวิจัย
เสนอใหมีการพัฒนาทักษะของผูขับขี่เพิ่มขึ้นเสนอใหมีการพัฒนาทักษะของผูขับขี่เพิ่มขึ้น    รวมท้ังการทําใหรวมท้ังการทําให
ประชาชนผูใชยวดยานประชาชนผูใชยวดยาน    เกิดความตระหนักเม่ือไดยินเสียงเกิดความตระหนักเม่ือไดยินเสียง
สัญญาณรถสัญญาณรถ

มีผลขางเคียงตอผูปฏิบัติงานในรถอยางไรมีผลขางเคียงตอผูปฏิบัติงานในรถอยางไร??



เสียงของสัญญาณไซเรนเสียงของสัญญาณไซเรน  มีคาสูงเฉล่ียมีคาสูงเฉล่ีย  102.5102.5  เดซิเดซิเบลเบล  ซ่ึงสูงกวาซ่ึงสูงกวา
มาตรฐานการควบคุมสาธารณสุขมาตรฐานการควบคุมสาธารณสุข  ท่ีกําหนดใหงานอาชวีอนามัยมีท่ีกําหนดใหงานอาชวีอนามัยมี
เสียงดังไมเกินเสียงดังไมเกิน    9090 เดซิเดซิเบลเบล    การศึกษาผลกระทบของเสียไซเรนการศึกษาผลกระทบของเสียไซเรน    
ตอหูของเจาหนาท่ีประจํารถฉุกเฉินตอหูของเจาหนาท่ีประจํารถฉุกเฉิน    จากการติดตามในระยะจากการติดตามในระยะ  1414
ปป  พบวาพบวา      หูของเจาหนาท่ีมีประสิทธิภาพลดลงหูของเจาหนาท่ีมีประสิทธิภาพลดลง  55-- 22  เดซิเดซิเบลเบล  เม่ือเม่ือ
เทียบกับประชากรอื่นเทียบกับประชากรอื่น  
http://http://www.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?cmdwww.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?cmd==Retrieve&dbRetrieve&db==PubMed&list_uidsPubMed&list_uids=7436064&=7436064&
dopt=Citationdopt=Citation

ตัวอยางความรูเชิงประจักษตัวอยางความรูเชิงประจักษ//วิจัยวิจัย
ปญหาเสียงไซเรนรบกวนประชาชนปญหาเสียงไซเรนรบกวนประชาชน
–– Evidence Base Evidence Base ไฟและสัญญาณเสียงไซเรนไฟและสัญญาณเสียงไซเรน

  มีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุสูงกวามีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุสูงกวา  เม่ือไมใชสัญญาณเม่ือไมใชสัญญาณ

  ลดระยะเวลาเดินทางไปถึงหองฉุกเฉินไดลดระยะเวลาเดินทางไปถึงหองฉุกเฉินได43.543.5  วินาทีวินาที  

ไมไดประโยชนตอการชวยชีวิตผูปวยไมไดประโยชนตอการชวยชีวิตผูปวย

ผลการนําเสนอขอมูลกับเครือขายผลการนําเสนอขอมูลกับเครือขาย  EMSEMS
–– ใชไฟและสัญญาณเสียงไซเรนและใชเม่ือจําเปนใชไฟและสัญญาณเสียงไซเรนและใชเม่ือจําเปน  
–– การใชความเร็วรถกูชีพที่เหมาะสมการใชความเร็วรถกูชีพที่เหมาะสม??



รวบรวมรวบรวม
จัดเก็บจัดเก็บ

นําไปปรับใชนําไปปรับใช

เขาถึงเขาถึง
ตีความตีความ

ความรูชดัแจง
Explicit Knowledge

ความรูฝงลึก
Tacit Knowledge

สรางความรูสรางความรู
ยกระดับยกระดับ

มีใจมีใจ//แบงปนแบงปน

เรียนรูรวมกันเรียนรูรวมกัน
เนน “2T”

Tool & Technology
เนน “2P”

Process & People

Create/Leverage

Care & Share

Access/Validate

Capture
& Learn

store
apply/utilize

เรียนรูเรียนรู
ยกระดับยกระดับ

แกนแกน  ““การจดัการการจดัการ””  ความรูความรู      
อ. ประพนธ ผาสุกยืด : สคส.

ตัวอยางการใชขอมูลวิชาการอื่นๆในการลดอุบัติเหตุตัวอยางการใชขอมูลวิชาการอื่นๆในการลดอุบัติเหตุ



ดานกฏหมาย
 การใชมาตรการบังคับใชกฎหมายตอการดื่ม
แอลกอฮอลแลวขับขี่ 
– ในมลรัฐ Massachusetts พบวา

 สามารถลดการเสียชีวิตลงไดรอยละ 25

 ลดการเสียชีวิตที่เกี่ยวของกับการดื่มแอลกอฮอลลงรอยละ 42

 ลดจํานวนของนักขบัขี่วยัรุนที่ขับขี่ดวยความเร็วสูง และดื่ม
แอลกอฮอลลดลง ครึ่งหนึง่ 

ดานกฏหมาย

 การใชมาตรการบังคับใชกฎหมายตอการดื่ม
แอลกอฮอลแลวขับขี่ 
– จุดตรวจที่ใชวิธีการตรวจวัดแอลกอฮอลดวยการ
ตรวจระดับลมหายใจ หรือวิธีการตรวจขีด
ความสามารถของสมองพบวา ไดผลในการลด
การเกิดอุบัติเหตุและการเสียชีวิตอันเนื่องมาจาก
แอลกอฮอลเชนเดียวกัน



ดานกฏหมาย
 การใชมาตรการบังคับใชกฎหมายตอการดื่มแอลกอฮอลแลว
ขับขี่ 

– การตั้งจุดตรวจที่ถี่ เห็นไดงาย
 สามารถลดการดื่มแอลกอฮอลแลวขบัไดถึงรอยละ 87

– จุดตรวจที่ใชจํานวนเจาหนาที่จํานวนนอย  
 สามารถลดจํานวนผูมีแอลกอฮอลในเลือดสูงกวารอยละ 70

– การตั้งดานตรวจแบบสุม
 ลดการเสียชีวิตและการบาดเจ็บลงไดรอยละ  8-71

ดานกฏหมาย

 การใชมาตรการบังคับใชกฎหมายตอการดื่ม
แอลกอฮอลแลวขับขี่ 
– การยึดใบอนุญาตขับขี่

สามารถลดอุบัติเหตุ อันเกี่ยวเนื่องจากการดื่ม
แอลกอฮอลลงไดรอยละ  6-9



ดานกฏหมาย
การใชมาตรการบังคับใชกฎหมายตอการลดความเร็ว
– การใชกลองถายภาพ หรือเทคโนโลยีอื่น เชน  กลองถายภาพ
ความเร็ว  จากประสบการณในประเทศออสเตรเลีย  พบวา 
หลังการติดตั้งกลองถายภาพความเร็วสามารถ

ลดจํานวนยานยนตท่ีผิดกฎหมายลงรอยละ 50 ในเวลาเพียง 3 
เดือน  

 ลดจํานวนผูเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรลงรอยละ 30 ในเวลา 1 ป
ตอมา 

ดานกฏหมาย
การใชมาตรการบังคับใชกฎหมายตอการลดความเร็ว
– ในกรณีการฝาสัญญาณไฟแดงซึ่งเปนอีกสาเหตุของ
อุบัติเหตุที่พบคอนขางบอย  

การใชกลองสามารถลดการชนดานขางในลักษณะตั้ง
ฉากลงไดรอยละ 68 ณ.จุดที่มีการติดตั้งกลอง  โดย
ภาพรวมสามารถลดการเกิดอุบัติไดรอยละ  25-30

 แตหลายรายงานพบการชนทายเพ่ิมข้ึนรอยละ 25-30



ดานกฏหมาย

การออกใบอนุญาตใบขับขี่
–  การขับขี่รถจักรยานยนตตองการทักษะดาน
ความคิดและทักษะดานความสามารถในการ
ควบคุมรถสูงกวาการขับรถยนต  

–  หลักการการออกใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต
จึงควรยากกวาการออกใบอนุญาตขับขี่รถยนต 

ดานกฏหมาย
การออกใบอนุญาตใบขับขี่ระบบ graduated driver
licensing (GDL) แบงเปน 3 ระดับ 
– ใบอนุญาตขับขี่ระดับ 1 คือผูขับขีอ่ายุ 15-17 ป และอนุญาตใหขับขี่
ไดภายใตการควบคุมดูแลของผูท่ีถูกระบุชื่อไว   เปนระยะเวลา 1 ป 

– ใบอนุญาตขับขี่ระดับ 2 สามารถขับขี่ไดอยางอิสระในเวลา 05.00 
น-21.00 น. หลังจากนั้นตองขับขี่ภายใตการควบคุมของผูท่ีถูกระบุ
ชื่อไว มีระยะเวลา 6 เดือน  

– ใบอนุญาตขับขี่ระดับ 3 สามารถขับขี่ไดอยางอิสระ 



ดานกฏหมาย

การออกใบอนุญาตใบขับขี่ระบบ graduated 
driver licensing (GDL)
หลังจากการบังคับใชกฎหมายนี้ พบวา 

–  อัตราการเสียชีวิตของเด็กลดลงรอยละ 57

–  อัตราการเกิดอุบัติเหตุชนิดไมรุนแรงลดลงรอย
ละ 23

–  การชนในเวลากลางคนืลดลงรอยละ 43

ดานกฏหมาย

การออกใบอนุญาตใบขับขี่
– ในประเทศอเมริกา พบวารัฐที่มีการตรวจวัด
สายตาซ้ําเพื่อออกใบอนุญาตขับขี่ ของผูที่มีอายุ
มากกวา 60 ปข้ึนไป สามารถลดอตัราการเกิดการ
สูญเสียชีวิตของผูขับขี่สูงอายุลงไดรอยละ  12.2



ดานวิศวรรมจราจร

เลนจักรยานยนต
 ประเทศมาเลเซยี พบวา 
– ผลสามารถลดอุบัติเหตุบนเสนทางที่มีเลน
จักรยานยนตไดรอยละ 25

–  ลดอุบัติเหตุจากมอเตอรไซคไดรอยละ  39

–  ลดอัตราการเสียชีวิตไดถึง 6 เทา 

–  สามารถลดการสญเสียมากเปน 5 เทาของการ

ดานวิศวรรมจราจร

แนวระนาดลดความเร็ว (rumble strips) 

–  สามารถลดอุบัติเหตุไดท้ังหมดรอยละ  14

–  การชนตรงหนาลดลงรอยละ    25

–  ในประเทศกานา 
ลดการเกิดอุบัติเหตุไดรอยละ 35

ลดอัตราตายไดถึงรอยละ 55



ดานการใหความรู ประชาสัมพันธ

การใหความรูแกคนอายุนอย พบวาใหผลตอการลด
อุบัติเหตุไดนอย เนื่องจากไมสามารถทดแทนปจจัย
ดานประสบการณและปจจัยดานอายุได 

กลุมที่เคยผานหลักสูตร เมือเทียบกับกลุมที่ไมเคย
ผานการอบรม  พบวา อัตราการเกิดอุบัติเหตุ ในกลุม
ที่เคยผานการฝกอบรม ไมแตกตางกับพวกที่ไมเคย
การฝกอบรม 

มีขอแนะนําวา ควรเนนเรื่องแรงจงใจและทัศนคติใน

ดานการใหความรู ประชาสัมพันธ
การประเมนิผลการรณรงคประชาสัมพันธตอความคิดที่จะ
ดื่มสุราขณะขับรถ 

– มีผลตอกลุมเสี่ยงและกลุมประชากรทั่ว ๆ  ไปไมแตกตางกัน  

– ขอเสนอแนะจากการวิจัยคือ ควรปรับวิธีการเพื่อใหตรงตอ
กลุมเปาหมายมากขึ้น โดยไมตองเนนในการทําใหกลัวผลของ
การเมาแลวขับ แตเพ่ิมกลวิธีหรือวิธีการในการรับมือ
สถานการณ ที่เกี่ยวของกับการตองดื่มสุรากอนขับขี ่



ภาพในฝนของสังคมที่เปนสุขภาพในฝนของสังคมที่เปนสุข
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สวัสดีครับสวัสดีครับ


