
ชัยภูมิ 

1. สถานการณ์การด าเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม  

1.1 การจัดการปัญหาเหตุร้องเรียน เนื่องจากการร้องเรียนร้องทุกข์สามารถท าได้หลายช่องทางและ
หลายหน่วยงาน ประกอบกับปัญหาเหตุร้องเรียนในจังหวัดมีความเกี่ยวเนื่องกับหลายหน่วยงาน เพ่ือให้เกิด
ความชัดเจนในการใช้อ านาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน จึงก าหนดให้มีหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ เพ่ือพิจารณาส่งต่อให้หน่วยงานที่เกี่ยว ข้อง และจะ
ด าเนินการแต่งตั้งคณะท างานในการจัดการปัญหาร้องเรียน ร้องทุกข์ของจังหวัด โดยอาจเชิญศูนย์ด ารงธรรม
จังหวัดชัยภูมิเข้าร่วมเป็นคณะท างานด้วย เนื่องจากข้อมูลการร้องเรียนร้องทุกข์ส่วนใหญ่จะถูกรวบรวมที่ศูนย์
ด ารงธรรมฯ และจะก าหนดหน่วยงานผู้ท าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะท างานต่อไป 

2. สถานการณ์ปัญหาอนามัยส่ิงแวดล้อม 

2.1 ปัญหาการร้องเรียนจากกลิ่นเหม็นมากที่สุด โดยมีสาเหตุจากการเลี้ยงสัตว์ และการประกอบกิจการ
ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

2.2 ปัญหาอนามัยสิ่งแวดล้อมส าคัญอ่ืนๆ ได้แก่ ปัญหาน้ าเน่าเสีย ปัญหาการก าจัดสิ่งปฏิกูล 


