
 

แบบส ารวจผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดความโปร่งใสของกรมอนามัย  ปี ๒๕๕๗ 
(ข้อมูลระดับหน่วยงาน) 

********************* 
ชื่อหน่วยงาน กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ 

เจ้าหน้าที่ผู้ตอบแบบส ารวจฯ ชื่อ-สกุล นายชนะ  งามสุขไพศาล ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
        โทรศัพท์๐ ๒๕๙๐ ๔๓๕๗  โทรสาร ๐ ๒๕๙๐ ๔๓๕๖  
ค าชี้แจง 

๑. กรุณาตอบค าถามต่อไปนี้ โดยใช้ข้อมูลผลการด าเนินงานของหน่วยงานตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
จนถึง ณ วันที่จัดท าแบบส ารวจนี้  (สามารถดูตัวอย่างผลการด าเนินงานได้จากรายงานการประเมินผลการจัดท ามาตรฐานความ
โปร่งใสของกรมอนามัย  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖)  

๒. โปรดระบุรายชื่อเอกสาร/หลักฐานอ้างอิงให้ตรงกับผลการด าเนินงาน  และจัดส่งเอกสาร/หลักฐานอ้างอิง  มา
พร้อมกับแบบส ารวจนี้  (คณะกรรมการประเมินความโปร่งใสของกรมอนามัยตามเกณฑ์มาตรฐานที่กรมอนามัยก าหนด  ซึ่งมี
บุคคลภายนอกรวมอยู่ด้วย จะเป็นผู้ตรวจสอบหลักฐานว่าได้มีการด าเนินงานจริง) 

๓. สามารถดาวน์โหลดแบบส ารวจนี้ได้ทางเว็บไซต์ “ระเบียงคุณธรรม กรมอนามัย” http://ethics.anamai.moph.go.th/
หัวข้อ “ข่าวสารประชาสัมพันธ์” 

๔. โปรดจัดส่งแบบส ารวจฯ และหลักฐานอ้างอิงไปยังกองการเจ้าหน้าที่  ภายในวันที่ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๗ โดย      
 ส่งตรงที่ คุณดวงพร  หวานแก้ว หรือ คุณศิรินภา  พุฒแก้ว   โทรศัพท์ ๐ ๒๕๙๐ ๔๐๓๕   โทรสาร  ๐ ๒๕๙๐ ๔๐๘๐   

E-mail: duangporn.wa@anamai.mail.go.th หรือ sirinapa.p@anamai.mail.go.th หรือ 
 Upload ขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงานท่าน (เมื่อ Upload แล้ว กรุณาแจ้งที่อยู่ (URL) ส าหรับ Link ข้อมูลให้ทราบทางโทรศัพท/์ 
    โทรสาร/อีเมล ข้างต้น) 

ค าถาม รายการเอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

มิติที่ ๑ ด้านนโยบาย/ผู้บริหาร และความพยายาม/ริเริ่ม ของหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส  

๑. ผู้บริหารหน่วยงาน (หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย) มีบทบาท  
  หรือส่วนร่วมในกิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสของ 
  หน่วยงานในเรื่องใดบ้าง (ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒)   

 

๑) สนับสนุนบุคลากร เข้ารับการอบรมปฏิบัติธรรม และฟัง
บรรยายธรรม 

 แผนปฏิบัติการเสริมสร้างและพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และวินัยกอง
ประเมินผลกระทบต่อสุขภาพประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
(เอกสารแนบ ๑) 

๒. หน่วยงานท่านมีการคิดริเริ่ม แนวทางหรือกิจกรรม 
    เพ่ือให้การท างานภายในหน่วยงานมีความโปร่งใสหรือไม่    
    (ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓) 

 

๑) มีการก าหนดวิธีการ ช่องทางให้สาธารณชนได้ตรวจสอบการ
ด าเนินการของหน่วยงาน เช่น กล่องรับเรื่องร้องเรียน 
โทรศัพท ์โทรสาร จดหมาย ศูนย์รับข้อร้องเรียนฯ เว็บบอร์ด 
และเว็บไซต ์ฯลฯ 

 
 
 

๑) ภาพถ่ายกล่องรับเรื่องร้องเรียน (เอกสารแนบ ๒)                    
๒) ภาพถ่ายเว็บบอร์ดกองประเมินผลฯ และกรมอนามัย                 
(เอกสารแนบ ๓ ) 

 

แบบ ป.ส. หน่วยงาน/๕๗ 
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๒ 

ค าถาม รายการเอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

 
มิติที่ ๒ ด้านความเปิดเผย การมีระบบตรวจสอบภายในองค์กร และการมีส่วนร่วม 
๑. หน่วยงานของท่านมีด าเนินงานเกี่ยวกับการเปิดเผย 
    ข้อมูลข่าวสารอะไรบ้าง  (ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑) 
     มีการจัดสถานท่ี/จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ส าหรับให้บริการ 
         ข้อมลูข่าวสาร  

กรณีมีการด าเนินงานในข้อใด ให้ใส่ ใน   และระบุพร้อมส่ง
หลักฐานทีเ่กี่ยวข้อง 

ภาพถ่ายสถานท่ี (เอกสารแนบ ๔) 

         มีป้ายบอกถึงสถานท่ีตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารที่มองเห็นได ้
         ชัดเจน   

ไม่มี 

   มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย์ข้อมูล 
         ข่าวสาร หรอืไม ่

มีเจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์รับผิดชอบ/แจ้งที่ประชุมกองฯทราบ 

     มีการจัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลฯ  ภาพถ่ายแฟ้มดัชนีข้อมูลข่าวสาร  รายชื่อข้อมูลข่าวสารตามดัชนี      
ข้อมูลฯ (เอกสารแนบ ๕) 

     มีการจัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูล 
         ข่าวสาร  

๑) สมุดยืมหนังสือกองฯ จากห้องสมุด (เอกสารแนบ ๖.๑) 

๒) สถิติผู้เข้ามาload ข้อมูลทาง Web site (เอกสารแนบ ๖.๒) 

๓) สถิติผู้เข้ามาขอเอกสารเผยแพร่ (เอกสารแนบ ๖.๓) 

๒. หน่วยงานของท่านมีการด าเนินงานเกี่ยวกับการให้บริการ
ประชาชนอย่างไรบ้าง  (ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒) 

 

   ๑) โปรดระบุชื่อกระบวนงานให้บริการประชาชน ที่หน่วยงานได้ม ี
       การก าหนดมาตรฐานและข้ันตอนแลว้ 

 

      ๑.๑)  การให้บริการการศึกษาวิจัย กระบวนงานการศึกษาวิจัย  (เอกสารแนบ ๗)   

      ๑.๒) การให้บริการการประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ (HIA) กระบวนงานการประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ (HIA)  (เอกสารแนบ ๘)                                                        

      ๑.๓) การให้บริการถ่ายทอดฝึกอบรม กระบวนงานการถ่ายทอดฝึกอบรม (เอกสารแนบ ๙)            

      ๑.๔)  การให้บริการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ กระบวนงานการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ (เอกสารแนบ ๑๐)   

      ๑.๕)  การให้บริการงานห้องสมุด กระบวนงานการให้บริการงานห้องสมุด (เอกสารแนบ ๑๑)   

   ๒) โปรดระบุ วิธีการ/ช่องทางการประกาศมาตรฐานและขั้นตอนการ 
        ให้บรกิารประชาชน (ในข้อ ๑) เพื่อให้ประชาชนทราบ  (เช่น 
         ประกาศในสถานท่ีใหบ้ริการ เว็บไซต์ แผ่นพบั หนังสือพมิพ ์วิทยุ ฯลฯ) 

      ๒.๑) ช่องทางเว็บไซตก์องฯ 

 
 
 
     ทาง Web site กองฯ (เอกสารแนบ ๑๒ )   

๓. หน่วยงานของท่านมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างไร (ตัวช้ีวัดที่ ๒.๕) 
     ๑) วิธีการเผยแพร่ข้อมูลตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
           ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

 



๓ 

ค าถาม รายการเอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

 

     ๒) โปรดระบุช่องทาง/กระบวนการรับฟังความคิดเห็นของ 
         ประชาชน และผู้มสีว่นไดส้ว่นเสยี (เช่น กล่องรับฟังความคิดเห็น  
         เว็บไซต์  เว็บบอร์ด  การจดักิจกรรม/สัมมนา/เวทีเพื่อรับฟังความคิดเห็น   
         การส ารวจความคิดเหน็ ฯลฯ)   
            ๒.๑) กล่องรับฟังความคิดเห็น 

 

 

 

กล่องรับฟังความคิดเห็น (เอกสารแนบ ๑๓)                                 

   ๓) โปรดระบุวิธีการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/ 
       โครงการ/ปรับปรุงแก้ไข/พัฒนาการปฏิบัติราชการตามภารกิจ 
       หลกัของหน่วยงาน (เช่น แต่งต้ังเป็นกรรมการ จัดประชุมรับฟังความ 
        คิดเหน็ ฯลฯ) 
      ๓.๑) รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

 

 

 

สรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการจัดการผลกระทบจาก
โรงไฟฟ้าชีวมวล (เอกสารแนบ ๑๔)                                 

   ๔) โปรดระบุวิธีการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม 
       โครงการ/ตรวจสอบติดตามประเมินผล/ปรับปรุงแก้ไขพัฒนา 
       โครงการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน (เช่น แต่งต้ังเป็นกรรมการ  
        จดัประชุมรับฟังความคิดเหน็ ฯลฯ) 
       ๔.๑ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 

  

 

สรุปการด าเนินงานโครงการพัฒนารูปแบบการประเมินผลกระทบต่อ
สุขภาพในระดับท้องถิ่น (เอกสารแนบ ๑๕)                                 

มิติที่ ๔ ด้านการมีระบบ/กลไกจัดการรับเรื่องร้องเรียน 
๑. หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการเกี่ยวกับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนอย่างไรบ้าง (ตัวช้ีวัดที่ ๔.๑)  
     ๑) โปรดระบุวิธีการมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับเรื่อง 
         รอ้งเรยีน (เช่น ท าค าสั่งแต่งต้ังผู้รับผิดชอบ ท าหนังสือมอบหมาย) 

      ๑.๑) แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาปรับปรุงระบบข้อมูลและ

สารสนเทศ และสื่อสารความเสี่ยง ดูแลเรื่องการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารและสื่อสารความเสี่ยง 

 

 

 

ค าสั่งกองที่  ๑ / ๒๕๕๗  เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการระดับหน่วยงาน
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ชุดคณะกรรมการพัฒนาปรับปรุงระบบ
ข้อมูลและสารสนเทศ และสื่อสารความเสี่ยง (เอกสารแนบ ๑๖) 

     ๒) ระบุวิธีการส่งต่อเรื่องร้องเรียนให้ผู้รับผิดชอบ/ผู้เกี่ยวข้อง  
          (เช่น การท าหนังสือส่งต่อ)  
        ๒.๑) หนังสือมอบหมาย 

 
กลุ่มบริหารยุทธศาสตร์ตรวจสอบWeb site กองฯ หากมีเรื่องร้องเรียน
จะแจ้งผู้เกี่ยวข้องด าเนินการ  แต่ยังไม่เคยมีข้อร้องเรียน 
 

     ๓) โปรดระบุวิธีการสื่อสารให้บุคลากรภายในหน่วยงานในสังกัด 
        กรมอนามัยทราบว่า  มีการมอบหมายเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบรับ   
        เรื่องร้องเรียน (เช่น หนังสือแจ้งเวียน ปิดประกาศ แจ้งในการประชุม ฯลฯ) 

        ๓.๑ แจ้งเวียนค าสั่งฯให้เจ้าหน้าท่ีกองทราบ 

 

 
 
 
๑) มีการแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบในการประชุมกองฯ เพื่อรับทราบค าสั่ง

กองที่  ๑ / ๒๕๕๗  เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการระดับหน่วยงาน
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ชุดคณะกรรมการพัฒนาปรับปรุง
ระบบข้อมูลและสารสนเทศ และสื่อสารความเสี่ยง(เอกสารแนบ 



๔ 

ค าถาม รายการเอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

๑๗) 
๒) มีการแจ้งเวียนค าสั่งให้เจ้าหน้าที่กองฯ ทราบ พร้อมการลงนาม

รับทราบค าสั่งด้วย 
     ๔) โปรดระบุวิธีการสื่อสารให้บุคลากรภายนอกกรมอนามัย  
        ทราบว่า มกีารมอบหมายเจ้าหน้าท่ีรบัผดิชอบรบัเรื่อง  
         รอ้งเรยีน (เช่น  หนังสือแจ้งเวียน  ปิดประกาศ  แจ้งในการ
ประชุม  เอกสารประชาสัมพันธ์  เว็บไซต์ ฯลฯ) 
        ๔.๑ เผยแพร่ทาง Web site กอง 

 

 

 

 ไม่มีการเผยแพร่ 

 

 

 


