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การจัดการด้าน 

อนามัยสิ่งแวดล้อม
ในภาวะอุทกภัยปี2554  

กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลาง
ของประเทศไทย
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การจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มในภาวะอทุกภยัป ี2554 

ที่ปรึกษา 
	 นายแพทย์ณรงค์	 สายวงศ์	 รองอธิบดีกรมอนามัย	

	 นางสาวสิริวรรณ	 จันทนจุลกะ	 ผู้อำนวยการกองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	

บรรณาธิการ 
	 นางสาวอำพร	 บุศรังษี	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	

ผู้จัดทำ 
	 นางสาวกรวิภา	 ปุนณศิริ	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	

	 นางสาวปวีณา	 คำแปง	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	

	 นางกมลวรรณ	 เสาร์สุวรรณ์	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	

	 นางสาวกุลสตรี	 ชัชวาลกิจกุล	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	

	 นางสาวสุนิษา	 มะลิวัลย์	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	

ผู้ประสานงาน 
	 นางสาวลัดดา	 พิมจั่น	 กองประเมินผลกระทบต่อสุขภาพ	 กรมอนามัย	
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บทสรุป 
 

 

	 อุทกภัยเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นทุกปี	 ในพื้นที่ต่าง	 ๆ	 ทั่วประเทศของประเทศไทย	 ซึ่ง

ในช่วง	 5	 ปีย้อนหลัง	 ปัญหาอุทกภัยมีแนวโน้มและความรุนแรงมากขึ้นจากในอดีต	 

โดยเฉพาะในปี	 พ.ศ.	 2554	 มีประชาชนได้รับผลกระทบแล้วมากกว่า	 12.8	 ล้านคน	 

มีผู้เสียชีวิตกว่า	 180	 คน	 ปัจจัยด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นระบบหนึ่งที่ได้รับผลกระทบ

จากการเกิดอุทกภัย	 ไม่ว่าจะเป็นระบบจัดหาน้ำสะอาด	 ตลาด	 การจัดการมูลฝอย	 

สิ่งปฏิกูล	 เป็นต้น	 รวมทั้งที่อยู่อาศัยได้เปลี่ยนแปลงไป	 ประเด็นการจัดการเหล่านี้	 

มีหลายหน่วยงานที่เข้ามาเกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลางและในพื้นที	่ ซึ่งหากจัดการไม่ดีอาจ	 

ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนในวงกว้างได้	 ดังนั้น	 กรมอนามัยจึงได้ศึกษาการ

จัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของกลุ่มเป้าหมายต่าง	 ๆ	 เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะต่อการ

พัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อมในกรณีอุทกภัยต่อไป				

	 การศึกษานี้	 เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา	 (Descriptive	 study)	 เพื่อศึกษา

สถานการณ์การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในกลุ่มตัวอย่างและหน่วยงานที่ได้รับ	 

ผลกระทบจากอทุกภยั	จำนวน	6	กลุม่เปา้หมาย	ไดแ้ก	่ครวัเรอืน	องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

ศูนย์พักพิง	 สถานพยาบาล	 การประปา	 และตลาด	 ระหว่างเดือนกรกฎาคมถึงธันวาคม	

2554	 โดยเป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างวิจัยเชิงปริมาณและวิจัยเชิงคุณภาพ	

(Mixed	 Model	 Research)	 เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลประกอบด้วยแบบสอบถาม	 

และแบบสัมภาษณ์	 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติ	 ซึ่งสถิติที่ใช้	 

คือ	 สถิติเชิงพรรณนา	 เพื่อหาสถานการณ์การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ

ประชาชน	 และใช้วิธีการพรรณนาความและสรุปแบบอุปนัย	 เพื่อบรรยายและวิเคราะห์

ลักษณะการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมกรณีอุทกภัยของหน่วยงานต่าง	ๆ		
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 ผลการศึกษา จำแนกตามกลุ่มเป้าหมาย	ได้ดังนี้		

 - ครัวเรือน	 ประเด็นปัญหาสำคัญที่พบคือ	 เรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูล	 ซึ่ง

ประชาชนที่ใช้ส้วมชั่วคราวมีการปล่อยถุงอุจาระทิ้งลงน้ำถึงร้อยละ	 31.1	 และประเด็น

สุขาภิบาลอาหาร	 พบว่า	 อาหารกล่องที่ได้รับบริจาคไม่ได้ระบุเวลาที่ผลิตหรือเวลาที่ควร

รับประทาน	ร้อยละ	24.6	และประชาชนเคยได้รับอาหารกล่องบริจาคที่เน่าเสีย	ร้อยละ	

29.6	 สำหรับพฤติกรรมสุขภาพ	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมสุขอนามัยที่	 

ไม่ถูกต้อง	 และมีเพียงบางส่วนที่มีความรู้เรื่องการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในช่วง

เกิดอุทกภัยที่เหมาะสม	

 - องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)	 พบว่า	 งานอนามัยสิ่งแวดล้อม

เป็นประเด็นสำคัญอันดับท้าย	 ๆ	 ในการจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ในช่วง

เกิดอุทกภัย	 เนื่องจากมีหลายประเด็นที่ต้องจัดการเร่งด่วน	 และการจัดการด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อมสำหรับอปท.	 ขึ้นอยู่กับศักยภาพและขนาดของอปท.	 อย่างไรก็ดีการจัดการ

เป็นการประยุกต์จากการจัดการในภาวะปกติ	 นอกจากนี้	 อปท.ยังขาดความรู้และ

เทคโนโลยีในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมในช่วงเกิดอุทกภัย			

 - ศูนย์พักพิง	 ปัญหาสำคัญในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 คือ	 

ความแออัดและการไม่ให้ความร่วมมือของผู้พักพิง	 รวมทั้งการจัดการในแต่ละประเด็น	 

ยังไม่ถูกหลักสุขาภิบาล	 โดยเฉพาะการจัดการมูลฝอยและการสุขาภิบาลอาหาร	

เนื่องจากการไม่ให้ความร่วมมือของผู้พักพิง	 ขาดเจ้าหน้าที่ที่ดูแลด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 

โดยเฉพาะ	 วัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ	 และผู้พักพิงมีจำนวนมาก	 	 ทำให้มีความซับซ้อนต่อ

การจัดการมากขึ้น	

 - สถานพยาบาล	 ปัญหาที่สำคัญด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่สำคัญ	 คือ	 

การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ	 การจัดการน้ำเสียของโรงพยาบาล	 รวมทั้งสุขาภิบาลอาหาร

สำหรับผู้ป่วย	 ซึ่งปัญหาสำคัญที่พบ	 คือ	 ขาดสถานที่หรือวิธีการทั้งการรวบรวม	 เก็บขน

และกำจัดที่ เหมาะสมในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ	 และเจ้าหน้าที่ขาดความรู้ใน	 

การจัดการระบบบำบัดน้ำเสียที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย	



การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

5การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

5

 - การประปา	 การประปามีหลายขนาดและศักยภาพในการจัดการและรับมือ

กับอุทกภัยแตกต่างกัน	 ปัญหาที่พบ	 ส่วนใหญ่เกิดขึ้นที่การประปาขนาดเล็ก	 เช่น	

กระบวนการผลตินำ้ประปาไมเ่หมาะสมกบัชว่งเกดิอทุกภยั	 	 ไมม่กีารเฝา้ระวงัคณุภาพนำ้ 

และไม่มีการประชาสัมพันธ์เรื่องคุณภาพน้ำและวิธีการปรับปรุงคุณภาพน้ำเบื้องต้นให้

ประชาชนทราบ		

 -ตลาด	ปญัหาทีพ่บ	ไดแ้ก	่สถานทีจ่ำหนา่ยอาหารไมเ่หมาะสม	เชน่	ขายอาหาร

ในที่น้ำท่วมขัง	 แผงขายอาหารต่ำกว่า	 60	 เซนติเมตร	 และไม่ตรวจสอบคุณภาพอาหาร		

นอกจากนี้	 ยังพบปัญหามูลฝอย	 ซึ่งมูลฝอยมีปริมาณมากทั้งช่วงระหว่างและหลังเกิด

อุทกภัย	 	 เนื่องจากไม่ได้จัดหาสถานที่ทิ้งมูลฝอยสำรอง	 รวมทั้งท้องถิ่นไม่เข้ามาเก็บขน

มูลฝอยไปกำจัด	ทำให้ส่งกลิ่นเหม็นและเป็นแหล่งพาหะนำโรค	

 จากผลการศึกษา	ทั้ง	6	กลุ่มเป้าหมาย	พบว่า	การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

ยังเป็นปัญหา	 โดยเฉพาะในช่วงเกิดอุทกภัยทั้งที่เกิดจากพฤติกรรมของประชาชน	 

ที่ไม่ถูกต้อง	 ขาดองค์ความรู้และเทคโนโลยีการจัดการที่เหมาะสมในการจัดการของ	 

กลุ่มเป้าหมายต่าง	 ๆ	 ดังนั้น	 ควรเน้นการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความตระหนักและให้

ความรู้ในการจัดการแก่กลุ่มเป้าหมายต่าง	 ๆ	 ผ่านช่องทางที่เหมาะสม	 พัฒนาศักยภาพ

และพัฒนาเทคโนโลยีการจัดการที่เหมาะสมกับภาวะอุทกภัยต่อไป 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

  

 การศึกษาครั้งนี้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี	 โดยได้รับความอนุเคราะห์จากนักวิชาการ

จากสำนักอนามัยสิ่งแวดล้อม	 สำนักสุขาภิบาลอาหาร	 ศูนย์บริหารกฎหมายสาธารณสุข	

ศูนย์อนามัยที่	 1	 2	 3	 4	 8	 และ	 9	 รวมทั้งนักวิชาการและเจ้าหน้าที่กองประเมิน	 

ผลกระทบต่อสุขภาพที่ร่วมทำงานตั้งแต่กำหนดแผนการดำเนินงาน	 ประสานงาน	 

เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล	 รวมทั้งจัดทำข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์	 ทำให้

รายงานฉบับนี้มีความถูกต้องและสมบูรณ์มากขึ้น		

	 ขอขอบคณุเจา้หนา้ทีอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่	ตลาด	การประปา	สถานพยาบาล

และศูนย์พักพิงที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลการดำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 

ในช่วงเกิดอุทกภัย	 และขอขอบคุณอาสาสมัครสาธารณสุขในพื้นที่ที่ช่วยประสานงาน	

ทำให้การเก็บข้อมูลดำเนินการไปได้ด้วยดี		

	 และขอขอบคุณกรมอนามัยที่สนับสนุนงบประมาณดำเนินงาน	 และผู้บริหารที่ให้	 

ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนางานต่อไป	

   

  

คณะทำงาน	

กันยายน	2555	
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บทนำ 
 

 
ความเป็นมาและความสำคัญ 
 อุทกภัย หมายถึงภัยที่เกิดจากน้ำท่วม ซึ่งเกิดจากสภาวะที่น้ำไหลเอ่อล้น  

ฝั่งแม่น้ำ ทะเลหรือน้ำฝนที่ตกหนัก จนทำให้การระบายไม่ทัน (เลิศชัย เจริญธัญรักษ์ 

2548) เป็นภัยทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นเป็นประจำต่อเนื่องทุกปี และเป็นปัญหาที่ทั่วโลก

ประสบ เช่น น้ำท่วมใหญ่ที่ประเทศจีน อินเดีย และออสเตรเลีย ในปี 2550, 2551 และ 

2552 ตามลำดับ เป็นต้น สำหรับประเทศไทย ปัญหาอุทกภัยเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นทุกปี 

ในพื้นที่ต่าง ๆ ทั่วประเทศของประเทศไทย แต่อย่างไรก็ตาม ในช่วง 5 ปีย้อนหลังปัญหา

อุทกภัยมีแนวโน้มเกิดมากขึ้นและมีความรุนแรงมากขึ้น จากสถิติของกรมป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย พบว่า อุทกภัยมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นทุกปี รวมทั้งความรุนแรงและ

พื้นที่ที่ได้รับผลกระทบก็ขยายเพิ่มมากขึ้นด้วย โดยเฉพาะเหตุการณ์อุทกภัยในปี 2554 

ได้ส่งผลกระทบแก่ราษฎรมากกว่า 12.8 ล้านคน มีผู้เสียชีวิตกว่า 180 คน (กรมปอ้งกนั

และบรรเทาสาธารณภัย 2555) และธนาคารโลกประเมินมูลค่าความเสียหายสูงถึง  

1.44 ลา้นลา้นบาท (AP 2554) ซึง่เหตกุารณค์รัง้นีจ้ดัเปน็ภยัทีส่รา้งความเสยีหายมากทีส่ดุ

เป็นอันดับ 4 ของโลก 

 อุทกภัยนี้ได้ก่อให้เกิดความเสียหายอย่างรุนแรงและส่งผลกระทบทั้งทางตรง

และทางออ้ม ทัง้ผลกระทบตอ่ชวีติและทรพัยส์นิ สรา้งความเสยีหายตอ่โครงสรา้งพืน้ฐาน 

การคมนาคม สิ่งก่อสร้างต่าง ๆ พืชผลทางการเกษตร เกิดการปนเปื้อนของน้ำ  และ  

การแพร่ระบาดของโรคต่าง ๆ อย่างไรก็ดี ปัจจัยด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเป็นระบบหนึ่งที่

ไดร้บัผลกระทบจากการเกดิอทุกภยั ไมว่า่จะเปน็ระบบจดัหานำ้สะอาดสำหรบัการอปุโภค

และบริโภค อาหาร การจัดการมูลฝอย  สิ่งปฏิกูล และที่อยู่อาศัย เป็นต้น ซึ่งหากมี  

การจดัการทีไ่มด่ ี อาจจะสง่ผลกระทบตอ่สขุภาพของประชาชนในวงกวา้งได ้ เชน่ การทิง้

มูลฝอยหรือถ่ายอุจจาระลงน้ำ การรับประทานอาหารที่ไม่สะอาดหรือเน่าเสีย ก่อให้เกิด  
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โรคระบบทางเดินอาหาร โรคผิวหนังและอื่น ๆ เป็นต้น จากสถิติของสำนักระบาดวิทยา 

ปี 2555 พบผู้ป่วยในพื้นที่ที่ประสบปัญหาอุทกภัย มีอาการอุจจาระร่วงมากกว่า  

30,000 คน และตาแดง ประมาณ 4,100 คน ป่วยทั่วประเทศ ซึง่จะเหน็วา่โรคตา่ง ๆ 

เหลา่นี ้ มผีลหรอืมคีวามสมัพนัธก์ับปัจจัยด้านอนามัยสิง่แวดลอ้ม ดงันัน้ การจดัการดา้น

อนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย จึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ควรมีการจัดการที่ถูกต้อง  

และเหมาะสม เพือ่ปอ้งกนัหรอืลดผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้  

 ในการดำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัยนั้น มีหลายประเด็นที่

เกี่ยวข้อง เช่น การจัดการมูลฝอย การจัดการสิ่งปฏิกูล การสุขาภิบาลอาหารและน้ำ 

การจัดหานำ้สะอาดสำหรบัอปุโภคและบรโิภค การสขุาภบิาลทีอ่ยูอ่าศยั และการจดัการ

นำ้เสยี ในการดำเนินงานเหล่านั้น มีหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงานส่วนกลาง

และหนว่ยงานในพืน้ที ่ โดยเฉพาะหนว่ยงานในพืน้ที ่ ซึง่จะมบีทบาทสำคญัในการดำเนนิการ

หรือจัดหาปัจจัยต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ดีในพื้นที่รับผิดชอบ

ของตนเอง  

 เพื่อปรับปรุงกระบวนการทำงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย  

กรมอนามัย จึงได้สำรวจวิธีการจัดการของครัวเรือนและวิธีการดำเนินงานของหน่วยงาน

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำไปสู่การจัดทำข้อเสนอแนะต่อการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

ได้อย่างเป็นระบบและเป็นรูปธรรม    

ประเด็นที่ศึกษา ประกอบด้วย  

 1) การจัดการมูลฝอยทั่วไปและมูลฝอยติดเชื้อ   

 2) การจัดการสิ่งปฏิกูล   

 3) การสุขาภิบาลอาหาร  

 4) การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภคและบริโภค  

 5) การจัดการที่พักอาศัย  

 6) การควบคุมพาหะนำโรค 

 7) การจัดการน้ำเสีย 
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พื้นที่ศึกษา แบ่งออกเป็น2พื้นที่ได้แก ่
 1)	 พื้นที่เกิดอุทกภัย ได้แก่ กรุงเทพมหานคร พระนครศรีอยุธยา นครปฐม   

  นครสวรรค ์ลพบรุแีละสงิหบ์รุ ีโดยศกึษาในกลุม่เปา้หมาย ไดแ้ก ่ประชาชน   

  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและกรุงเทพมหานคร ศูนย์พักพิง ตลาด  

  การประปา และสถานพยาบาล  

 2)	 พื้นที่ที่ไม่เกิดอุทกภัยแต่ได้รับผลกระทบ ได้แก่ จังหวัดชลบุรี โดยศึกษา  

  ในกลุ่มเป้าหมาย  2 กลุ่ม ได้แก่ ศูนย์พักพิงและการประปา 

กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา 
 ประกอบด้วย 6 กลุ่มที่มีส่วนเกี่ยวกับหรือได้รับผลกระทบจากการจัดการ  

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม ได้แก่  

 1) ประชาชน หรือครัวเรือน  

 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและกรุงเทพมหานคร  

 3) ศูนย์พักพิง  

 4) ตลาด  

 5) การประปา  

 6) สถานพยาบาล 
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กรอบแนวคิด 

รูปที่	1	:		กรอบแนวคิด	
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  จำแนกตามกลุ่มเป้าหมาย 6 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  

  1. ครัวเรือน 

  2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

  3. ศูนย์พักพิง  

  4. สถานพยาบาล  

  5. การประปา 

  6. ตลาด 

รายละเอียดของการจัดการของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้  

 

 

 

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
อุทกภัย ป ี2554 

สถานการณ์การจัดการ

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ในภาวะอุทกภัย ป ี2554 
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ครัวเรือน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

	 การศึกษาการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณี

อุทกภัยของประชาชนในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจำนวนทั้งสิ้น	

349	 ครัวเรือน	 จำแนกตามพื้นที่ท่วมใหม่และพื้นที่ท่วมซำ้ซาก	

โดยใช้แบบสอบถามการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณี

อทุกภยัในประเด็นต่าง	ๆ	ได้แก่	การจัดการมูลฝอย	การจัดการ	 

สิ่งปฏิกูล	 การสุขาภิบาลอาหาร	 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับ

อุปโภคและบริโภค	 รวมถึงพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนใน

ระหว่างเกิดอุทกภัย	ผลการศึกษา	ดังนี้		

  สาระสำคัญ 
 v ครัวเรือนเป็นหน่วยที่ใกล้ชิดต่อสุขภาพของประชาชนมากที่สุด ซึ่ง 
  หากครัวเรือนมีการจัดการที่ไม่ดี ก็จะส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ 
  บุคคลในครัวเรือนและชุมชนรอบข้างได้
 v จากการสำรวจการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มทีเ่ปน็ปญัหาสำคญั 
  คอื ประชาชนที่ใช้ส้วมชั่วคราวมีการปล่อยถุงอุจจาระทิ้งลงน้ำ และ 
  พบว่าอาหารกล่องที่ได้รับบริจาคไม่ได้ระบุเวลาที่ผลิตหรือเวลาที่ 
  ควรรับประทานอาหาร และประชาชนเคยได้รับอาหารกล่องบริจาค 
  ที่เน่าเสีย  
 v กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมสุขอนามัยที่ไม่ถูกต้อง ทั้ง 
  ไม่ล้างมือ เก็บอาหารไว้รับประทานนานกว่า 4 ชั่วโมง และไม่ 
  ตรวจสอบคุณภาพอาหารก่อนนำมารับประทานหรือซื้อมาสำรอง
 v กลุม่ตวัอยา่งเพยีงบางส่วนได้รับความรู้เรื่องการจัดการด้านอนามัย 
  สิ่งแวดล้อมในช่วงเกิดอุทกภัย
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1. ข้อมูลทั่วไป 
 	 เป็นประชากรที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ท่วมใหม่	 208	 ครัวเรือน	 (ร้อยละ	 59.6)		 

	 	 และอาศัยในพื้นที่ท่วมซ้ำซาก	จำนวน	141	ครัวเรือน	(ร้อยละ	40.4)	

 	 ในภาวะปกติ	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในบ้านหรืออาคาร	 2	 ชั้น	 

	 	 รองลงมาคือ	 บ้านหรืออาคาร	 1	 ชั้น	 และบ้านหรืออาคารที่สูง	 3	 ชั้นขึ้นไป	 

	 	 (ร้อยละ	56.3,	37.4	และ	6.3	ตามลำดับ)		(รูปที่	2)		

 	 ระยะเวลาน้ำท่วมเฉลี่ย	 65.5	 วัน	 โดยระยะเวลาท่วมในพื้นที่ท่วมซ้ำซาก	 

	 	 เฉลี่ย	73.6	วัน	(สูงสุด	150	วัน)	และมีระดับน้ำท่วมเฉลี่ย	1.9	เมตร	สำหรับ	 

	 	 พื้นที่ท่วมใหม่ระยะเวลาท่วมเฉลี่ย	 60.2	 วัน	 (สูงสุด	 130	 วัน)	 และมีระดับ	 

	 	 น้ำท่วมสูงสุดเฉลี่ย	1.6	เมตร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พื้นที่ท่วมใหม่ 

ลักษณะที่อยู่อาศัยในภาวะปกติ 

พื้นที่ท่วมซ้ำซาก ภาพรวม 

บ้าน	1	ชั้น	

บ้าน	2	ชั้น	

บ้าน	3	ชั้น	ขึ้นไป	

ร้อยละ 

รูปที่	2	:		ลักษณะที่อยู่อาศัยของประชาชนในภาวะปกติ	
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พื้นที่ท่วมใหม่ 
ลักษณะที่อยู่อาศัยขณะน้ำท่วม 

พื้นที่ท่วมซ้ำซาก ภาพรวม 

ร้อยละ 

บ้านตนเอง	

บ้านตนเองอีกหลังหนึ่งหรือบ้านญาติหรือบ้านเพื่อน	

ศูนย์พักพิง	

สถานที่ทำงานหรือวัด	

เช่าบ้านหรือหอพัก	

อาศัยอยู่ข้างทาง	

 	 เมื่อเกิดอุทกภัย	 ส่วนใหญ่อาศัยอยู่บ้านของตนเองในขณะน้ำท่วม	 รองลงมา	 

	 	 คือ	 อาศัยที่บ้านเพื่อนหรือบ้านญาติ	 ศูนย์พักพิง	 สถานที่ทำงาน	 เช่าบ้าน/	 

	 	 หอพัก	 และอาศัยอยู่ข้างทาง	 (ร้อยละ	 69.9	 14.4	 5.8	 4.7	 2.7	 และ	 2.5		 

	 	 ตามลำดับ)	(รูปที่	3)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยประสบปัญหาอุทกภัยเป็นประจำ	 (ร้อยละ	 62.0)		 

	 	 รองลงมาคือไม่เคยประสบปัญหาอุทกภัย	 (ร้อยละ	 37.6)	 และเคยประสบ	 

	 	 ปัญหาอุทกภัยเมื่อนานมาแล้ว	(ร้อยละ	0.4)	(รูปที่	4)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
พื้นที่ท่วมใหม่ 

ประสบการณ์การเกิดอุทกภัย 
พื้นที่ท่วมซ้ำซาก ภาพรวม 

ร้อยละ 

เคยทุกปี	

ไม่เคย	

นาน	ๆ	ครั้ง	(ตั้งแต่ปี	2538)	

รูปที่	3	:		ลักษณะที่อยู่อาศัยขณะน้ำท่วม	

รูปที่	4	:		ประสบการณ์การเกิดอุทกภัย	
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 สำหรับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนก่อนเกิดอุทกภัย	พบว่า	  

 	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทราบว่าบ้านของตนเองอยู่ในพื้นที่เสี่ยงต่ออุทกภัย	 

	 	 (ร้อยละ	69.8)			

 	 ช่องทางที่ทราบข่าวสารเกี่ยวกับอุทกภัยในภาพรวม	 ได้แก่	 โทรทัศน์	 

	 	 การแจ้งข่าวจากผู้ใหญ่บ้าน	 และการแจ้งข่าวจากหน่วยงานราชการ	 (ร้อยละ		 

	 	 37.0,	18.5	และ	16.8	ตามลำดับ)		

  เมื่อพิจารณารายพื้นที	่ พบว่ากลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ท่วมใหม่ส่วนใหญ่ทราบ	 

	 	 ข่าวเกี่ยวกับอุทกภัยจากโทรทัศน์	(ร้อยละ	44.7)	แต่สำหรับพื้นที่ท่วมซ้ำซาก		 

	 	 ช่องทางที่ประชาชนทราบข้อมูลน้ำท่วมมากที่สุด	 คือ	 ผู้ใหญ่บ้าน	 (ร้อยละ		 

	 	 35.6)	(รูปที่	5)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

พื้นที่ท่วมใหม่ พื้นที่ท่วมซ้ำซาก ภาพรวม 
ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร 

ร้อยละ 

ข่าวทางโทรทัศน์	

ผู้ใหญ่บ้าน	

หน่วยงานราชการ	ได้แก่เจ้าหน้าที่เขต	เทศบาล	อบต.	

ญาติ	

เสียงตามสาย	

วิทยุชุมชน	

เพื่อนบ้าน	

ประธานชุมชน	อสม.	

หนังสือพิมพ์	

สื่อมวลชน 

ทหาร	

รูปที่	5	:		ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร	
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2. ข้อมูลการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
	 พิจารณาประเด็นการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมใน	 5	 ประเด็น	 ได้แก่	 การ

จดัการมลูฝอย	การจดัการสิง่ปฏกิลู	 การสขุาภบิาลอาหาร	และการจดัหานำ้สะอาดสำหรบั

อุปโภคและบริโภค	โดยศึกษาสถานการณ์การจัดการใน	3	ระยะ	ได้แก่	1)	ระยะก่อนเกิด

อุทกภัย	2)	ระยะเกิดอุทกภัย	และ	3)	ระยะฟื้นฟู	รายละเอียดในแต่ละประเด็น	ดังนี้	

 2.1 การจัดการมูลฝอย   
  	ร้อยละ	 60.7	 มีการเตรียมการในการจัดการมูลฝอย	 โดยการนำมูลฝอยที	่ 

	 	 	 ตกคา้งทีบ่า้นเรอืนไปทิง้	และเตรยีมถงุดำ	หรอืถงุพลาสตกิสำหรบัใสม่ลูฝอย 

  	ประเภทมูลฝอยที่เกิดขึ้นในช่วงเกิดอุทกภัย	 ได้แก่	 พลาสติก	 (ร้อยละ		 

	 	 	 24.3)	 รองลงมาคือ	 เศษอาหาร	 กระป๋องอาหาร	 และกล่องโฟม	 (ร้อยละ		 

	 	 	 24.4	14.4	และ	14.0	ตามลำดบั)	สำหรบัชว่งฟืน้ฟ	ูพบวา่	ประเภทมลูฝอย	 

	 	 	 ทีเ่กดิขึน้เหมอืนกบัระยะเกดิเหต	ุคอื	มลูฝอยพลาสตกิ	 เศษอาหาร	กลอ่งโฟม   

	 	 	 และเศษกระดาษ	แต่มีมูลฝอยประเภทเฟอร์นิเจอร์	 เครื่องใช้ไฟฟ้า	 เศษผ้า	 

	 	 	 และหลอดไฟ/ถ่านไฟฉายเพิ่มเติมขึ้นมา	(รูปที่	6)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ระยะเกิดอุทกภัย ระยะฟื้นฟู 

รูปที่ 6 : ประเภทมูลฝอยที่เกิดขึ้นในระยะเกิดอุทกภัยและระยะฟื้นฟู 

กระป๋องยาฆ่าแมลง	
4%	

กระป๋องยาฆ่าแมลง	
3%	

กระป๋องอาหาร	
10%	

หลอดไฟ	ถ่านไฟฉาย	
2%	

หลอดไฟ	ถ่านไฟฉาย	
3%	

พลาสติก	
24%	

พลาสติก	
18%	

โฟม	
14%	

โฟม	
9%	

เฟอร์นิเจอร์	
10%	

เครื่องใช้ไฟฟ้า	
7%	ผ้า	

7%	

กระป๋องอาหาร	
14%	

เศษอาหาร	
24%	

เศษอาหาร	
15%	

กระดาษ	
13%	

เศษกระดาษ	
13%	

แก้ว	
5%	

แก้ว	
5%	
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รอ		อปท.มาเก็บ	ขน	

เผา	

นำไปทิ้งสถานที่ทิ้งมูลฝอย	

ปล่อยลงน้ำ	

ขายให้ร้านรับซื้อของเก่า	

  	การจัดการมูลฝอยในระยะเกิดอุทกภัย	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	 

	 	 	 เก็บรวบรวมมูลฝอย	 (ร้อยละ	 85.0)	 แต่มีการคัดแยกมูลฝอยเพียง	 

	 	 	 ร้อยละ	55.0		

  	การกำจัด	 พบว่า	 ประชาชนส่วนใหญ่กำจัดมูลฝอยโดยรอองค์กรปกครอง	 

	 	 	 ส่วนท้องถิ่นมาเก็บ	 (ร้อยละ	 43.2)	 รองลงมาคือ	 การเผา	 และขายให้	 

	 	 	 ร้านรับซื้อของเก่า	 (ร้อยละ	 20.2	 และ	 15.4	 ตามลำดับ)	 นอกจากนั้น	 

	 	 	 พบว่ามีการปล่อยมูลฝอยทิ้งลงน้ำ	 ร้อยละ	 10.5	 โดยเฉพาะในพื้นที่ท่วม	 

	 	 	 ซ้ำซาก	พบว่ามีการทิ้งมูลฝอยลงน้ำสูงถึงร้อยละ	14.0	(รูปที่	7)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

พื้นที่ท่วมใหม่ พื้นที่ท่วมซ้ำซาก 
การกำจัดมูลฝอยในระยะเกิดอุทกภัย 

ร้อยละ 

รูปที่ 7 : การกำจัดมูลฝอยในระยะเกิดอุทกภัย 
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 2.2 การจัดการสิ่งปฏิกูล 
  	กลุ่มตัวอย่างมีการเตรียมการ	ร้อยละ	25.5	โดยเตรียมถุงดำ	ส้วมชั่วคราว		 
	 	 	 สบู่ดับกลิ่น	ปูนขาว	และอีเอ็ม	 ร้อยละ	47.2,	 29.6,	 13.6,	 5.6	และ	4.0	 

	 	 	 ตามลำดับ	

  	เมื่อเกิดอุทกภัย	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะใช้ส้วมถาวร	 ได้แก่	 ส้วมที่บ้าน	 

	 	 	 ของตนเอง	บ้านญาติ	ร้านค้า	ศูนย์พักพิง	ที่ทำงาน	เป็นต้น	มีเพียงร้อยละ		 

	 	 	 6.6	ที่ใช้ส้วมชั่วคราว	คือ	ถ่ายใส่ถุงพลาสติก		

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พื้นที่ท่วมใหม่ 

สถานที่ใช้ส้วมในขณะเกิดอุทกภัย 

พื้นที่ท่วมซ้ำซาก 

บ้านตนเอง	

บ้านตัวเองอีกหลังหนึ่ง/ญาติ/เพื่อนบ้าน	

ส้วมถาวรตามสถานที่อื่นๆ	

ส้วมชั่วคราวในบ้าน	(ส้วมเก้าอี้พลาสติก	ส้วมกระดาษ)	

ส้วมปั๊ม/วัด/โรงเรียน	

ส้วมลอยน้ำ	

ถ่ายใส่ถุงพลาสติกโดยตรง	

ถ่ายลงน้ำ	

รถสุขาเคลื่อนที่	

ร้อยละ 

รูปที่ 8 : สถานที่ใช้ส้วมในขณะเกิดอุทกภัย 
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  	กรณีที่กลุ่มตัวอย่างใช้ส้วมชั่วคราว	 พบว่า	 มีการรวบรวมถุงใส่อุจจาระ		 

	 	 	 ร้อยละ	 32.4	 และมีวิธีการจัดการโดยใส่ปูนขาว	 และ	 EM	 ร้อยละ	 47.1		 

	 	 	 และ	38.2	ตามลำดบั	(รปูที	่9)	ในการกำจดั	พบวา่	กลุม่ตวัอยา่งรอทอ้งถิน่	 

   มาเก็บ	 ปล่อยลงน้ำ	 ฝัง	 และเผา	 (ร้อยละ	 48.6,	 31.1,	 13.5	 และ	 6.8	 

	 	 	 ตามลำดับ)	(รูปที่	10)	
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รูปที่ 10 : การกำจัดถุงใส่อุจจาระ 

รูปที่ 9 : การรวบรวมถุงใส่อุจจาระ 
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 2.3 สุขาภิบาลอาหาร  

  	ร้อยละ	 62.7	 มีการสำรองอาหาร	 โดยประเภทอาหารที่สำรอง	 ได้แก่	 

	 	 	 อาหารแหง้/กึง่สำเรจ็รปู	(รอ้ยละ	40.2)	เครือ่งกระปอ๋ง	(รอ้ยละ	32.7)	และ	 

	 	 	 อาหารสด	(ร้อยละ	27.1)	

  	ในช่วงเกิดอุทกภัย	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างรับประทานอาหารโดย	 1)	 ปรุง	 

	 	 	 อาหารรับประทานเอง	2)	อาหารพร้อมบริโภคที่ได้รับบริจาค	และ	3)	ซื้อ	 

	 	 	 อาหารปรงุสำเรจ็	มารบัประทาน	รอ้ยละ	45.8,	30.5	และ	23.7	ตามลำดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   กรณีที่ปรุงอาหารเอง	 พบว่า	 แหล่งวัตถุดิบที่นำมาปรุงประกอบอาหาร		 

	 	 	 ได้แก่	ตลาดสดหรือร้านขายของชำ	รองลงมาคืออาหารแห้งที่ได้รับบริจาค		 

	 	 	 และอาหารที่สำรองไว้ก่อนเกิดอุทกภัย	 ส่วนอาหารที่ปรุงส่วนใหญ่ก็เป็น	 

	 	 	 อาหารที่ไม่เสียง่าย	เช่น	อาหารทอด	เป็นต้น	

 

พื้นที่ท่วมใหม่ พื้นที่ท่วมซ้ำซาก ภาพรวม 

ปรุงอาหารรับประทานเอง	

อาหารพร้อมบริโภคที่ได้รับบริจาค	

ซื้ออาหารปรุงสำเร็จ/อาหารถุง	

แหล่งอาหารที่รับประทานในช่วงเกิดอุทกภัย 

ร้อยละ 

รูปที่ 11 : แหล่งอาหารที่รับประทานในช่วงเกิดอุทกภัย 
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   กรณีที่ได้รับบริจาคอาหาร 

	 	 	 -	 ประเภทอาหารที่ได้รับบริจาคส่วนใหญ่เป็นอาหารที่ไม่เสียง่าย	(ร้อยละ		 

	 	 	 	 66.5)	เช่น	หมูทอด	น้ำพริก	กุนเชียง	ไข่เค็ม	เป็นต้น	(รูปที่	12)	

	 	 	 -	 อาหารปรุงสำเร็จที่ได้รับบริจาคมีการระบุเวลาที่ปรุงเสร็จ	 หรือเวลาที่	 

	 	 	 	 ควรรับประทาน	เพียงร้อยละ	24.6		(รูปที่	13)	

	 	 	 -	 อาหารกล่องที่ได้รับมีการแยกกับข้าวใส่ถุงพลาสติกก่อนใส่ในกล่องข้าว	 

	 	 	 	 เพียงบางครั้ง	 และไม่แยกเลย	 ร้อยละ	 52.7	 และ	 15.8	 ตามลำดับ	 

	 	 	 	 (รูปที่	14)	

	 	 	 -	 ประชาชนเคยได้รับอาหารบริจาคเน่าเสีย/บูด	ร้อยละ	29.6	(รูปที่	15)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาหารที่ไม่เสียง่าย	
66%	

อาหารที่เสียง่าย	
16%	

อาหารแห้ง	
18%	

ระบุ	
25%	

ไม่ได้ระบุ	
75%	

เคย	
30%	

บางครั้ง	
53%	ทุกครั้ง	

31%	

ไม่แยก	
16%	

ไม่เคย	
70%	

รูปที่ 12 : ประเภทอาหารที่ได้รับบริจาค 

รูปที่ 14 : อาหารกล่องบริจาคมีการแยกข้าวและ

กับข้าวออกจากกัน 

รูปที่ 13 : เวลาปรุงอาหารที่แสดงไว้ในกล่องอาหาร

บริจาค 

รูปที่ 15 : เคยได้รับอาหารกล่องบริจาคที่เน่าเสีย 
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 2.4 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภคและบริโภค  

  	ร้อยละ	 65.8	 	 มีการเตรียมการ	 โดยซื้อน้ำบรรจุขวดหรือเติมน้ำสำรองไว้		 

	 	 	 (ร้อยละ	 50)	 จัดเตรียมภาชนะสำรองน้ำ	 (ร้อยละ	 50)	 เมื่อพิจารณา	 

	 	 	 รายพืน้ที	่ พบวา่	พืน้ทีท่ว่มใหมส่ว่นใหญจ่ะเตรยีมการโดยสำรองนำ้บรรจขุวด   

	 	 	 สำหรับพื้นที่ท่วมซ้ำซากจะเตรียมการโดยสำรองภาชนะสำรองน้ำ		

  กรณีน้ำดื่ม  

  	น้ำดื่มหลัก	 ได้แก	่ น้ำบรรจุขวด	 (ร้อยละ	 47.4)	 น้ำถัง	 20	 ลิตร	 (ร้อยละ   

	 	 	 18.0)	และน้ำประปา	(ร้อยละ	16.6)	

  	การปรับปรุงคุณภาพน้ำ	 (กรณีที่ใช้น้ำประปา	 น้ำบาดาลหรือน้ำฝน)	 

	 	 	 กลุ่มตัวอย่างมีการปรับปรุงคุณภาพน้ำ	 ร้อยละ	 73.3	 โดยวิธีการกรอง		 

	 	 	 ต้ม	 แกว่งสารส้ม	 และเติมคลอรีน	 (ร้อยละ	 41.3,	 39.1,	 12.0	 และ	 7.6		 

	 	 	 ตามลำดับ)		(รูปที่	16)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 16 :  แหล่งน้ำดื่มหลักของประชาชนในช่วงเกิดอุทกภัย 
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  กรณีน้ำใช ้
  	น้ำใช้หลัก	ได้แก่	น้ำประปา	(ร้อยละ	63.3)	น้ำคลอง	(ร้อยละ	9.9)	น้ำถัง	 

	 	 	 20	ลิตร	(ร้อยละ	7.9)		

  	การปรับปรุงคุณภาพน้ำก่อนใช้	 กลุ่มตัวอย่างปรับปรุงคุณภาพน้ำร้อยละ		 

	 	 	 37.0	 โดย	กรอง	แกว่งสารส้ม	 เติมคลอรีน	และต้ม	 (ร้อยละ	33.6,	24.5,		 

	 	 	 23.7	และ	18.2	ตามลำดับ)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2.5 ข้อมูลพฤติกรรมของสมาชิกในครัวเรือน 
   กลุ่มตัวอย่างและสมาชิกในครัวเรือนมีพฤติกรรม	 สุขอนามัยที่ไม่ถูกต้อง	 

   ในช่วงเกิดอุทกภัย	 โดยร้อยละ	 71.4	 ไม่เคยล้างมือหลังจากใช้ส้วมร้อยละ		 

	 	 	 68.5	 ไม่เคยล้างมือก่อนปรุงประกอบอาหาร	 ร้อยละ	 45.5	 ไม่เคย	 

	 	 	 ใช้ช้อนกลางรับประทานอาหาร	 ร้อยละ	 45.1	 เก็บอาหารไว้รับประทาน	 

	 	 	 นานกวา่	4	ชัว่โมง	รอ้ยละ	33.6	ไมส่วมรองเทา้บทูหรอืถงุพลาสตกิกอ่นลยุนำ้	  

	 	 	 และร้อยละ	 60.5	 ไม่เคยตรวจสอบคุณภาพอาหาร	 เช่น	 วันหมดอายุ		 

รูปที่ 17 :  แหล่งน้ำใช้หลักของประชาชนในช่วงเกิดอุทกภัย 
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	 	 	 ลกัษณะบรรจภุณัฑข์องอาหาร	ส	ี หรอืกลิน่	 เปน็ตน้	 กอ่นซือ้มารบัประทาน	 

	 	 	 หรือสำรองไว้ในช่วงเกิดอุทกภัย	(รูปที่	18)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. องคค์วามรูแ้ละสิง่สนบัสนนุทีไ่ดร้บัในการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม   
 กรณีเกิดอุทกภัย 
	 จากการสมัภาษณค์วามรูท้ีก่ลุม่ตวัอยา่งไดร้บัในการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม

ในภาวะอุทกภัยทั้งการเตรียมตัวก่อน	 การจัดการในระยะเกิดอุทกภัยและระยะฟื้นฟ	ู 

พบว่า	 มีกลุ่มตัวอย่างเพียงบางส่วนได้รับความรู้เรื่องการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 

ในช่วงเกิดอุทกภัย	 โดยกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ท่วมใหม่ได้รับความรู้ในเรื่องการใช้	 EM	 

ในการบำบัดน้ำเสียมากที่สุด	 รองลงมาคือ	 วิธีการทำความสะอาดบ้านหลังน้ำลด	 และ	 

การปฏบิตัตินในการป้องกันโรค	 (ร้อยละ	 13.1	 11.4	 และ	 11.3	 ตามลำดับ)	 สำหรับ	 

กลุม่ตวัอยา่งในพืน้ทีท่ว่มซำ้ซาก	พบวา่	 องคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัมากทีส่ดุ	 ไดแ้ก	่ วธิกีารจดัการ
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มลูฝอยในช่วงอุทกภัย	 รองลงมาคือ	 การปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรค	 และการป้องกันและ

ควบคุมแมลงพาหะนำโรค	(ร้อยละ	14.2	13.0	และ	12.7	ตามลำดับ)	

	 สือ่หรอืชอ่งทางทีก่ลุม่ตวัอยา่งไดร้บัความรู	้ พบวา่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญไ่ดร้บัความ

มาจากการอธิบายให้ความรู้/แนะนำด้วยวาจาโดยเจ้าหน้าที่ทั้งจากเทศบาล	 องค์การ

บรหิารสว่นตำบล	สาธารณสขุโรงพยาบาล	ผูใ้หญบ่า้น	ผูน้ำชมุชน	และอาสาสมคัรสาธารณสขุ 

(ร้อยละ	 58.9)	 รองลงมาคือ	 โทรทัศน์	 (ร้อยละ	 25.0)	 	 การประกาศเสียงตามสาย	 

(ร้อยละ	 7.3)	 แผ่นพับหรือคู่มือ	 (ร้อยละ	 4.7)	 การประชาสัมพันธ์ด้วยรถหรือเรือ	 

(ร้อยละ	3.1)	และวิทยุชุมชน	(ร้อยละ	1.0)	(รูปที่	19)	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	 สำหรับสิ่งสนับสนุนที่กลุ่มตัวอย่างได้รับในช่วงเกิดอุทกภัย	 พบว่าสิ่งสนับสนุนที่	 

ได้รับทั้งในพื้นที่ท่วมใหม่และพื้นที่ท่วมซ้ำซาก	 ได้แก่	 ถุงดำ	 (ร้อยละ	 16.2)	 ยากันยุง	

(ร้อยละ	 14.5)	 สบู่	 (ร้อยละ	 13.4)	 น้ำยาล้างจาน	 ร้อยละ	 9.7	 และ	 EM	 ร้อยละ	 7.6	 

โดยช่องทางที่ได้รับการสนับสนุนผ่านทางถุงยังชีพที่หน่วยงานต่าง	ๆ	นำมาบริจาค 

แผ่นพับ/คู่มือ	

5%	

การประชาสัมพันธ์	สัญจร	

ด้วยเรือหรือรถให้ความรู้	

3%	

การอธิบายให้ความรู้/	

แนะนำด้วยวาจา	

59%	

วิทยุ	

1%	
ประกาศสียงตามสาย	

7%	

สื่อทางโทรทัศน์	

25%	

รูปที่ 19 :  สื่อหรือช่องทางที่กลุ่มตัวอย่างได้รับความรู้ 
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	 การศกึษาการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มกรณอีทุกภยั

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 (อปท.)	 เก็บข้อมูลโดยใช้การ

สมัภาษณ	์ รปูแบบการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มในประเด็น

ต่าง	 ๆ	 รวมทั้งศึกษาจากเอกสารการดำเนินงานและการสรุป

บทเรียนจากการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

โดยวิเคราะห์การจัดการตามแนวนโยบายและหลักการบริหาร

งาน	 4	M’s	 ได้แก	่ แนวทางการดำเนินงาน	 (Management) 

การจัดหาสิ่งสนับสนุน	(Material)	งบประมาณ	(Money)	และ

บุคลากร	 (Man)	โดยศึกษาข้อมูลการจัดการในองค์กรปกครอง

  สาระสำคัญ 
 v องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญต่อการ 
  จดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มของประชาชน เนือ่งจากเปน็หนว่ยงาน 
  ที่อยู่ในพื้นที่ ใกล้ชิดประชาชนมากที่สุดและมีหน้าที่จัดบริการและ 
  ดูแลสุขภาพของประชาชน 
 v การจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มสำหรบัอปท. จะขึน้อยูก่บัศกัยภาพ 
  และขนาดของอปท.  
 v	 ผลการสัมภาษณ์ พบว่า ความสำคัญของงานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
  เป็นประเด็นรองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปัญหาสำคัญ 
  ในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม คือ การจัดการมูลฝอยทั้ง 
  ในช่วงเกิดและหลังกิดอุทกภัย



การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

31การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย 

31

ส่วนท้องถิ่นและพื้นที่ปกครองพิเศษที่ประสบปัญหาอุทกภัยในปี	2554	ทั้งพื้นที่ท่วมใหม่

และพื้นที่ท่วมซ้ำซาก	ได้แก่	 เทศบาลเมือง	องค์การบริหารส่วนตำบล	และสำนักงานเขต

ของกรุงเทพมหานคร	

1. ข้อมูลทั่วไป 
		 การวจิยัครัง้นีไ้ดส้มัภาษณร์ปูแบบการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มในกลุม่เปา้หมาย		 

ไดแ้ก	่เทศบาลเมอืง	องคก์ารบรหิารสว่นตำบล	(อบต.)	และสำนกัเขตของกรงุเทพมหานคร 

พบว่า  

	l องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 3	 แห่ง	 ไม่เคยประสบปัญหาอุทกภัย	 3	 แห่ง	 

	 	 เคยประสบปัญหา	เมื่อปี	2538	และ	4	แห่ง	มีประสบปัญหาอุทกภัยทุกปี			

	l องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหลังคาเรือนที่อยู่ในพื้นที่รับผิดชอบร้อยละ	 95.8	 

	 	 ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย		

	l ร้อยละ	 100	 ทราบว่าพื้นที่ที่ตนเองรับผิดชอบจะประสบอุทกภัยและได้เตรียม	 

	 	 การป้องกันพื้นที่รับผิดชอบ	 โดยทำคันดินกั้น	 กั้นกระสอบทราย	 ขุดลอกคลอง	 

	 	 ท่อระบายน้ำ	และเตรียมเครื่องสูบน้ำ			

	l ระยะเวลาที่ประสบปัญหาอุทกภัยเฉลี่ย	64	วัน	โดยมีระดับน้ำเฉลี่ย	2.3	เมตร		

	l ช่วงที่เกิดอุทกภัยประชาชนอาศัยอยู่ที่บ้านตนเอง	 (ร้อยละ	 28)	 ศูนย์พักพิง	 

	 	 (ร้อยละ	 28)	 บ้านญาติหรือเพื่อนบ้าน	 (ร้อยละ	 20)	 เต็นท์หรือข้างทางหรือ	 

	 	 ริมถนน	(ร้อยละ	16)	และ	โรงเรียนหรือวัดหรือสถานที่ทำงาน	(ร้อยละ	8)	

2. การบริหารจัดการในภาพรวม 
	 การสมัภาษณผ์ูบ้รหิารหรอืเจา้หนา้ทีอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่เกีย่วกบัการบรหิาร

จัดการในภาพรวม	 ประกอบด้วย	 นโยบายหรือแผนงาน	 โครงสร้างการบริหารจัดการ	

บทบาทหนา้ที	่ การเตรยีมงบประมาณ	กลไกการประสานงาน	และการสือ่สารประชาสมัพนัธ์

กับประชาชนสำหรับการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย  พบว่า	
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 2.1 นโยบาย แผนงานการจัดการและรับมือกับอุทกภัย 
	 อปท.ที่ประสบอุทกภัยทุกปี	 จะมีแผนสำหรับการรับมือกับปัญหาสาธารณภัย

ประจำจังหวัดทั้งที่เป็นแผนงานระยะยาวและแผนเฉพาะกิจ	 โดยประยุกต์แนวทางการ

ดำเนินงานจากแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 โดยแผนฯ	 จะประกอบด้วย	 

การดำเนนิงานในระยะตา่ง	ๆ	ทัง้การเตรยีมการ	การจดัการในระยะเกดิเหต	ุและแผนฟืน้ฟ ู

เช่น	 ในระยะเตรียมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	 ได้ระบุการเตรียมความพร้อม

ของบคุลากร	การเตรยีมระบบปฏบิตักิารฉกุเฉนิ	และการเตรยีมวสัดอุปุกรณ	์เครือ่งจกัรกล 

ยานพาหนะ	 สำหรับแผนปฏิบัติการในช่วงฉุกเฉิน	 ได้ระบุโครงสร้างและบทบาทหน้าที่

ของศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉิน	 แนวทางการแจ้งเตือน	 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร	 

การช่วยเหลือผู้ประสบภัยและการอพยพคน	 การจัดทำแผนที่เสี่ยงและบัญชีหมู่บ้านที่

คาดว่าจะประสบปัญหาสาธารณภัย			

	 สำหรับอปท.ในพื้นที่ที่ไม่เคยประสบปัญหาส่วนใหญ่จะเป็นการดำเนินงาน	 

เฉพาะหน้า	 หรือดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล	 แต่อย่างไรก็ดีแผนดังกล่าวเป็นแผน	 

การจัดการในภาพรวมของการจัดการไม่มีการระบุชัดเจนในขอบเขตงานอนามัย	 

สิ่งแวดล้อม	 และเมื่อเกิดอุทกภัยในปี	 2555	 แผนที่วางไว้ก็ประเมินสถานการณ์ต่ำกว่า	 

ที่เกิดขึ้น	 เนื่องจากสถานการณ์รุนแรงกว่าที่เคยเกิดขึ้น	 ทำให้การจัดการในบางเรื่อง	 

จึงเหมือนเป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า	

 สรุป องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประสบอุทกภัยทุกปี จะมีแผนสำหรับการ

รับมือกับปัญหา แต่สำหรับพื้นที่ที่ไม่เคยประสบปัญหาส่วนใหญ่จะเป็นการ

ดำเนินงานเฉพาะหน้า หรือดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล แต่อย่างไรก็ดี

แผนดังกล่าวเป็นแผนการจัดการในภาพรวมของการจัดการไม่มีการระบุชัดเจน

ในขอบเขตงานอนามัยสิ่งแวดล้อม และเมื่อเกิดอุทกภัยในปี 2555 แผนที่วางไว้ก็

ประเมินสถานการณ์ต่ำกว่าที่เกิดขึ้น เนื่องจากสถานการณ์รุนแรงกว่าที่เคยเกิด

ขึ้น ทำให้การจัดการในบางเรื่องจึงเหมือนเป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
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 2.2 โครงสร้างการบริหารจัดการ บทบาทหน้าที่ขององค์กร  
  ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อรับมือกับปัญหาอุทกภัย   

	 โครงสร้างหน้าที่ที่ได้แต่งตั้งขึ้นมาจะเป็นกลไกในการดำเนินงานเพื่อรับมือกับ	 

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากอุทกภัยในระยะต่าง	ๆ	 โดยทั้งอปท.ในพื้นที่ท่วมใหม่และพื้นที่

ท่วมซ้ำซาก	จะมีโครงสร้างการบริหารจัดการ	ดังรูป		

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	 โดยลักษณะการบริหารจัดการมีทั้งแต่งตั้งอย่างเป็นทางการ	 โดยมีหนังสือแต่งตั้ง

จากหนว่ยงานเพือ่แตง่ตัง้คณะทำงานขึน้มาดำเนนิการ	และการแตง่ตัง้อยา่งไมเ่ปน็ทางการ 

เช่น	 ใช้คณะทำงานตามบทบาทหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงานหรือขอความช่วยเหลือ

จากผู้ใหญ่บ้าน	 แกนนำชุมชนหรือประชาชนเข้ามาช่วยเหลือโดยไม่มีคำสั่ง	 ซึ่งทั้ง	 2	 วิธี	 

มีข้อดีที่แตกต่างกัน	 อย่างไรก็ดี	 จำนวนบุคลากรและความครอบคลุมของผู้รับผิดชอบ

ด้านต่าง	ๆ	ขึ้นอยู่กับศักยภาพและจำนวนบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

นายกเทศมนตรี/นายกอบต. 
ประธาน 

ฝ่ายอำนวยการ

-	กำหนดนโยบาย	แผนงาน

-	ประสานงานกับหน่วยงาน

	 อื่น	ๆ

ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

-	 สำรวจความเสียหายเยียวยา	

	 ซ่อมแซมสิ่งที่ได้รับความเสียหาย

	 ให้กลับสู่สภาพเดิม

ฝ่ายรับบริจาคและ

แจกถุงยังชีพ 

-	 วางแผน

-	 จัดหาและส่งเครื่องอุปโภค		

	 บริโภคให้ผู้ประสบภัย

จนท.ประจำศูนย์

-	ประสานงาน

	 รับแจ้งสถานการณ์	

-	ติดตามและประเมินผล

	 สถานการณ์	

ฝ่ายรักษาความสงบเรียบร้อย

และประสาน

-	 รักษาความปลอดภัย	

-	 ประสานงานกับหน่วยงานอื่น	ๆ	

	 (ขอกำลังคน	วัสดุ	อุปกรณ์	เครื่องมือ)

ฝ่ายสื่อสารและประชาสัมพันธ์

-	 ประชาสัมพันธ์	รณรงค์

-	 แจ้งเตือนในพื้นที่เสี่ยง

ฝ่ายติดตามเฝ้าระวัง

-	 รายงานสถานการณ์	

-	 รายงานให้ผู้อำนวยการศูนย์ฯ

	 ทราบ

รูปที่ 20 :  โครงสร้างการบริหารจัดการของ อปท. 
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 2.3 กลไกการประสานงานในการบรหิารจดัการ กรณอีทุกภยั  

	 การประสานงานมีความสำคัญต่อการจัดการในช่วงเกิดอุทกภัย	 ทั้งเป็น	 

ผู้ประสานงานระหว่างหน่วยงาน	 ประสานให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบอุทกภัยและ

สนับสนุนให้เกิดการแก้ไขปัญหา	ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่า	การประสานงานในระหว่าง

เกิดอุทกภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	มี	2	ลักษณะ	คือ	การประสานงานแบบเป็น

ทางการและไม่เป็นทางการ	โดย	

	 1)	 การประสานงานแบบเปน็ทางการ	 สว่นใหญจ่ะเปน็การประสานงานระหวา่ง	 

  หน่วยงานราชการ	เช่น	ทำหนังสือขอความร่วมมือหรือช่วยเหลือ	ทั้งกำลังคน		 

	 	 หรืออุปกรณ์หรือสถานที่หรืองบประมาณ	 โดยมีฝ่ายบริหารหรืออำนวยการ	 

	 	 ขององค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการประสานงาน			 

	 2)	 การประสานงานแบบไม่เป็นทางการ	 เป็นการประสานงานกับทั้งหน่วยงาน	 

	 	 ราชการและหน่วยงานเอกชนหรือแกนนำชุมชนโดยอาศัยความใกล้ชิด	 

	 	 สนิทสนมเป็นส่วนตัวระหว่างบุคคลเป็นสำคัญ		ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับกรณี	 

	 	 เร่งด่วน	เนื่องจากมีความรวดเร็ว	และสามารถสื่อสารให้เข้าใจตรงกันได้	 

 2.4 การประชาสมัพนัธ ์  
	 1)	 ชว่งกอ่นเกดิอทุกภยั	เจา้หนา้ทีอ่ปท.	ไดส้ือ่สารขอ้มลูแกผู่ใ้หญบ่า้นหรอืแกนนำ	 

	 	 ชมุชนเพือ่ใหน้ำขอ้มลูไปสือ่สารตอ่ใหแ้กป่ระชาชน	 เพือ่ใหป้ระชาชนทราบวา่	 

  พื้นที่ที่ตนเองอยู่จะได้รับผลกระทบจากอุทกภัย	 และให้ประชาชนเตรียมการ	 

	 	 รับมือต่อสถานการณ์		

	 2)	 ในชว่งเกดิอทุกภยั	เจา้หนา้ที	่อปท.	ไดด้ำเนนิการประชาสมัพนัธ	์2	ชอ่งทาง	คอื  

  	ให้ประชาชนโดยตรง	 จะใช้การประชาสัมพันธ์หรือแจกสื่อให้ความรู	้ วิทยุ	 

	 	 	 ชุมชน	เสียงตามสาย	หอกระจายข่าว	รถประชาสัมพันธ์			

  	ผ่านผู้นำชุมชน	 ประธานชุมขน	 ประธานหรือคณะกรรมการชุมชนหรือ	 

   รพ.สต.	หรือ	อสม.	 
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	 3)	 ในช่วงหลังเกิดอุทกภัย	 เจ้าหน้าที่ได้ประชาสัมพันธ์กับประชาชนโดยตรงหรือ	 

	 	 ผู้ใหญ่บ้านหรือแกนนำชุมชนหรืออสม.เพื่อให้นำข้อมูลไปสื่อสารต่อให้แก่	 

	 	 ประชาชน	โดยประเดน็สือ่สารจะเนน้เรือ่งการมสีว่นรว่มในการทำความสะอาด	 

  ที่อยู่อาศัยและสถานที่ราชการ	และการป้องกันยุง	

 

 

3. การบริหารจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
	 ผู้วิจัยได้สอบถามเกี่ยวกับประเด็นการปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของ

องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ในประเดน็อนามยัสิง่แวดลอ้มตา่ง	ๆ	 ไดแ้ก	่การจดัการมลูฝอย 

การจดัการสิง่ปฏกิลู	การสขุาภบิาลอาหาร	การจดัหานำ้สะอาดสำหรบัอปุโภคและบรโิภค 

และการจัดการที่พักอาศัย	โดยการจัดการในแต่ละประเด็น	มีดังนี้		

 3.1 การจัดการมูลฝอย   
 การเตรยีมการ :	 องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ทีป่ระสบอทุกภยัจะมวีธิกีารเตรยีมตวั

ในการจัดการมูลฝอย	เช่น	การเตรียมพื้นที่กำจัดมูลฝอยสำรอง	การเตรียมวัสดุ	อุปกรณ์

สำหรับจัดการมูลฝอย	 และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงวิธีการจัดการมูลฝอยใน

ชว่งเกดิอทุกภยั  

 การจดัการในชว่งเกดิอทุกภยั :	 อปท.ไดด้ำเนนิการรวบรวมมลูฝอยจากบา้นเรอืน

ประชาชนโดยใช้วิธีการต่าง	 ๆ	 เช่น	 รถหรือเรือเก็บขนมูลฝอย	หรือให้ประชาชนนำมาทิ้ง	 

ในสถานที่และเวลาที่กำหนด	 หากระดับน้ำสูงมากจนไม่สามารถเข้าไปเก็บขนได้จะ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรวบรวมมูลฝอยใส่ถุงดำไว้ก่อน	 รอให้น้ำลด	 แล้วทางอปท.	 

จึงจะเข้าไปเก็บขน	 วิธีการกำจัดมูลฝอย	 เช่น	 เผา	 ฝังกลบ	 เป็นต้น	 หากพื้นที่ยัง	 

ไม่สามารถกำจัดมูลฝอยได้	 เช่น	 น้ำท่วมบ่อขยะหรือถนนโดนน้ำท่วม	 อปท.จะเก็บ

รวบรวมมูลฝอยไว้สถานที่ที่ไม่โดนน้ำท่วมและเมื่อน้ำลดจะใช้รถบรรทุกขนมูลฝอยไป

กำจัดยังสถานที่กำจัดเดิมหรือประสานอปท.ใกล้เคียงเพื่อนำมูลฝอยกำจัด	

 ประเด็นการประชาสัมพันธ์ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่อง วิธีการทิ้งมูลฝอย การใช้

ส้วมและการปรุงอาหารที่สุก สะอาด เพื่อป้องกันการแพร่กระจายของโรค 
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 การจัดการหลังเกิดอุทกภัย :	 เนื่องจากมูลฝอยจะมีปริมาณมาก	อปท.	ส่วนใหญ่

จะกำหนดจุดย่อย	 ๆ	 ให้ประชาชนนำมูลฝอยมาทิ้งและรณรงค์ให้แยกประเภทมูลฝอย

เพื่อให้ง่ายต่อการเก็บขนและกำจัด	 รวมทั้งจัดกิจกรรม	Big	Cleaning	Day	 เพื่อเร่งเก็บ

กวาดมูลฝอยในสถานที่ราชการและตลาดและนำมูลฝอยไปกำจัดไม่ให้ตกค้าง		

 

 

 

 

 

 3.2 การจัดการสิ่งปฏิกูล 
 การเตรียมการ :	 อปท.	 ได้เตรียมหรือประสานขอส้วมลอยน้ำ	 เตรียมส้วมของ

สถานทีร่าชการ	เชน่	วดั	โรงเรยีน	เปน็ตน้	เพือ่ใหป้ระชาชนมาใชบ้รกิารในชว่งนำ้ทว่ม	สรา้ง

สว้มชัว่คราว	แนะนำใหป้ระชาชนสรา้งสว้มชัว่คราวไวใ้ชเ้องพรอ้มแจกจา่ยถงุดำและปนูขาว 

 การจัดการในช่วงเกิดอุทกภัย :	 อปท.	 ได้กำหนดสถานที่ตั้งส้วม	 นำส้วมลอยน้ำ

และสุขาเคลื่อนที่มาให้บริการประชาชนในพื้นที่ต่าง	ๆ			

 การจัดการหลังเกิดอุทกภัย :	อปท.ได้ดำเนินการสูบสิ่งปฏิกูล	จัดเก็บส้วมลอยน้ำ

และล้างทำความสะอาดส้วมลอยน้ำและสุขาเคลื่อนที่		

 

 

	 ปญัหาทีพ่บ คอื ประชาชนไมใ่หค้วามรว่มมอื เชน่ ไมน่ำมลูฝอยมา
ทิ้งยังจุดและเวลาที่กำหนด ทิ้งมูลฝอยลงแม่น้ำ และไม่แยกมูลฝอย
เป็นต้น รวมทั้งปริมาณมูลฝอยในช่วงหลังเกิดอุทกภัยมีจำนวนมาก 
บคุลากรและวสัดอุปุกรณไ์มเ่พยีงพอ ทำใหเ้กดิมลูฝอยตกคา้งในบางพืน้ที่ 

 ปญัหาทีพ่บ คอื ปญัหาการจดัการสว้มลอยนำ้ เนือ่งจากเตม็เรว็และ
ไม่สามารถเข้าไปสูบสิ่งปฏิกูลได้ เนื่องจากน้ำท่วมเส้นทาง  
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 3.3 การสุขาภิบาลอาหาร 
 การเตรียมการ :	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการเตรียมการจัดหาอาหาร

สำหรับประชาชนในพื้นที่	 โดยจัดหาแหล่งอาหารสำรอง	 จัดหาสถานที่สำหรับปรุง-

ประกอบอาหาร	จัดหาวัสดุ	อุปกรณ์ปรุง-ประกอบอาหาร		

 การจัดการในช่วงเกิดอุทกภัย :	 อปท.ได้เปิดศูนย์ปรุง-ประกอบอาหารได้แก่

ประชาชน	 ซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ในพื้นที่เดียวกับศูนย์อพยพ	 และปรุงอาหารแจกจ่ายให้แก่

ประชาชนทกุวนั	ตัง้แต	่1	–	3	มือ้	ขึน้อยูก่บัความสามารถของพืน้ที	่ผูป้รงุ-ประกอบอาหาร 

ส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มแม่บ้านในชุมชนและอาสาสมัครเข้ามาช่วยดำเนินการ	 นอกจากนี้	 

ยังได้รับอาหารกล่องบริจาคเพิ่มเติม	 ซึ่งทางอปท.มีเจ้าหน้าที่เข้ามาช่วยดำเนินการ	 แต่

ไม่มีคัดกรองเรื่องคุณภาพอาหาร	 วิธีการแจกจ่ายอาหารให้แก่ประชาชนโดยใช้ระบบให้

ผู้ใหญ่บ้านหรือแกนนำชุมชนเป็นผู้ช่วยดำเนินการ	 หรือให้ประชาชนมารับอาหารเอง	 

ที่โรงครัว	 ถ้าสามารถเดินทางมาได้	 เพื่อลดการปนเปื้อนและการเน่าเสียของอาหาร

เนื่องจากการขนส่ง	

 การจัดการหลังเกิดอุทกภัย :	จัดกิจกรรมล้างตลาดตามหลักสุขาภิบาล			

 

  

 

 3.4 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภคและบริโภค 
 การเตรียมการ :	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เตรียมแหล่งน้ำสำรอง	 ทั้งน้ำ	 

บรรจขุวดสำหรบัดืม่และนำ้ประปา	ชว่ยเหลอืการประปาปอ้งกนัการปนเปือ้นของแหลง่นำ้

ที่จะนำมาผลิตเป็นน้ำประปา	จัดหาถังบรรจุน้ำและนำไปติดตั้งตามจุดต่าง	ๆ	ในชุมชน		

 

 

 

	 ปัญหาที่พบ	 คือ ไม่มีการเฝ้าระวังคุณภาพอาหารและ
สุขลักษณะของอาคารสถานที่และผู้ปรุง-ประกอบอาหาร 
เนื่องจากข้อจำกัดของสถานที่และระยะเวลา 
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 การจัดการในช่วงเกิดอุทกภัย :	 แจกจ่ายน้ำให้ประชาชนในพื้นที่อย่างพอเพียง			

โดยกรณีน้ำบริโภค	 อปท.ได้นำน้ำบรรจุขวดแจกจ่ายให้แก่ประชาชนตามบ้านเรือน	 

หรือให้ประชาชนมารับที่จุดบริการอาหาร	 กรณีน้ำอุปโภค	 ไม่พบปัญหา	 เนื่องจาก	 

น้ำประปาสามารถใช้การได้	 แต่สำหรับพื้นที่ที่น้ำประปาไม่สามารถใช้ได้	 ทางอปท.	 

ได้ประสานขอน้ำจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	 เช่น	 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย	

และนำน้ำไปให้ในจุดต่าง	 ๆ	 ในชุมชนที่ได้เตรียมไว้	 เพื่อให้ประชาชนมารองน้ำไปใช้ใน

ครัวเรือน	ทำให้ไม่พบปัญหาเรื่องความไม่พอเพียง		

 

 

 

 

 

 3.5 การจัดการที่พักอาศัย 
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ดำเนินการใน	 2	 ด้าน	 คือ	 1)	 จัดหาสถานที่พัก

ชั่วคราวให้ประชาชน	 โดยประสานหาสถานที่	 วัสดุเครื่องนอน	 และจัดหาเจ้าหน้าที่

อำนวยความสะดวกภายในศูนย์พักพิง	 และ	 2)	 ดูแลที่อยู่อาศัยของประชาชนที่อาศัยอยู่

ที่บ้านของตนเอง	 โดยได้รณรงค์ให้ประชาชนรักษาความสะอาดในที่อยู่อาศัยของตนเอง	

เก็บมูลฝอยในชุมชน	 	 รวมทั้งแจกจ่ายถุงดำ	 และ	 EM	 ball	 ให้แก่ประชาชน	 รวมทั้ง	 

จัดกิจกรรมทำความสะอาดเก็บมูลฝอย	 แจกจ่ายวัสดุอุปกรณ์	 ชุดน้ำยาทำความสะอาด

ให้หมู่บ้านและชุมชน	และกำจัดยุงลายเมื่อน้ำลด	

 

 
 
 

 ปญัหาทีพ่บ คอื ขาดการเฝา้ระวงัคณุภาพของนำ้อปุโภคและ
บริโภคในพื้นที ่ และไม่มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนตระหนัก
และปรบัปรงุคณุภาพนำ้ทัง้นำ้อปุโภคและบรโิภคดว้ยตนเอง 
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4. การจัดหาวัสดุอุปกรณ์สำหรับการจัดการด้านอนามัย  
 สิ่งแวดล้อม (Materials)   
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้จัดหาวัสดุ	 อุปกรณ์	 สำหรับการจัดการด้านอนามัย

สิ่งแวดล้อมในประเด็นต่าง	ๆ	ดังนี้		

 	 การจัดการมูลฝอย	 ได้เตรียมถังมูลฝอย	 จุดพักมูลฝอย	 และอุปกรณ์สำหรับ	 

	 	 เก็บขนมูลฝอย	ระหว่างน้ำท่วม	เช่น	เรือ	เข่ง	ถุงมือยางและตะกาว	เป็นต้น		

 	 การจัดการสิ่งปฏิกูล	 ได้จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์สำหรับให้ประชาชน	 

	 	 ใช้ในช่วงเกิดอุทกภัย	 เช่น	 สร้างส้วมชั่วคราวที่เป็นส้วมหลุม	 มุงสังกะสี			 

	 	 ประสานขอส้วมลอยน้ำจากจังหวัด	 ประสานขอใช้ส้วมในสถานที่ราชการ		 

	 	 เช่น	 โรงเรียน	 วัด	 เป็นต้น	 รวมทั้งเตรียมปูนขาวและถุงดำแจกจ่ายให้	 

	 	 ประชาชน	

 	 การสุขาภิบาลอาหาร	 ได้เตรียมอาหารสำรองสำหรับแจกจ่ายให้ประชาชน	 

	 	 ทั้งจากที่	 อปท.จัดซื้อหามาเองหรือขอรับบริจาคจากหน่วยงานต่าง	 ๆ	 จัดหา	 

	 	 สถานที่สำหรับตั้งโรงครัวและจัดหาอุปกรณ์ในโรงครัวจัดตั้งศูนย์บริการ	 

	 	 อาหารให้ประชาชน	จัดหาอาหารแห้ง		เพื่อปรุงอาหารแจกจ่ายให้ประชาชน	 

	 	 ที่อาศัยอยู่ที่บ้านตนเองและอาศัยอยู่ที่ศูนย์พักพิง 

 	 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภคและบริโภค	 ได้เตรียมแหล่งน้ำสำหรับ	 

	 	 ผู้ประสบอุทกภัย	 โดยจัดหาถังบรรจุน้ำและนำไปติดตั้งตามจุดต่าง	 ๆ	 ใน	 

	 	 ชุมชน	 เตรียมน้ำดื่มบรรจุขวดทั้งจัดซื้อเองและขอรับบริจาคจากหน่วยงาน	 

	 	 ต่าง	ๆ	ซึ่งเป็นแหล่งน้ำบริโภคหลักสำหรับครัวเรือนในขณะเกิดอุทกภัย	

 	 การจัดการที่พักอาศัย	 ได้เตรียมจัดตั้งศูนย์พักพิงผู้ประสบอุทกภัยในสถานที่	 

	 	 ต่าง	ๆ		เช่น	วัด	โรงเรียน	เป็นต้น	รวมทั้งวัสดุเครื่องนอน	เช่น	ที่นอน	หมอน		 

	 	 มุ้ง	เสื่อ	เป็นต้น	
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5. ผู้รับผิดชอบ/เจ้าหน้าที่ (Man) 
	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้กำหนดผู้รับผิดชอบทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ	โดย	

 5.1 แบบเป็นทางการ 
	 โดยมีคำสั่งมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ของอปท.แต่ละฝ่าย	 ปฏิบัติงานตามหน้าที่ซึ่งได้

กำหนดบทบาทหน้าที่ของแต่ละคนอย่างชัดเจนตามคำสั่ง	 และได้ชี้แจงการดำเนินงาน

ก่อนลงพื้นที่ปฏิบัติงานจริงทั้งสถานการณ์ที่เกิดขึ้นและแนวทางการแก้ปัญหา	

 5.2 ไม่เป็นทางการ 
	 จะมอบหมายให้ผู้ใหญ่บ้าน	สมาชิกอบต.	เจ้าอาวาส	หรือผู้อำนวยการโรงเรียน	ซึ่ง

เป็นเจ้าของสถานที่ช่วยดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยของศูนย์พักพิงและที่อยู่อาศัย

ของประชาชน	 รวมทั้งประสานเจ้าหน้าที่อนามัย	 หรือ	 อสม.ดูแลให้คำแนะนำเรื่อง

สุขภาพ	อนามัยของประชาชน	เป็นต้น			
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ศูนย์พักพิง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	 การศึกษาการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมกรณีอุทกภัย

ของศนูยพ์กัพงิ	 ผูว้จิยัไดศ้กึษาขอ้มลูรายละเอยีดของกระบวนการ	 

จัดการหรือรับมือต่อการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของศูนย์

พักพิงในภาวะอุทกภัย	 ประกอบด้วย	 ข้อมูลทั่วไป	 นโยบาย	 

การบรหิารจดัการ	 (Policy)	แนวทางการดำเนนิงาน	 (Management) 

ในด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมและการดแูลสขุภาพผูพ้กัพงิ	 การจดัหา

สิง่สนบัสนนุ	(Material)	 งบประมาณ	(Money)	บุคลากร	 (Man)	

และปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ	 รายละเอียดแต่ละประเด็น	

ดังนี้	

  สาระสำคัญ 
 v เป็นสถานที่ที่รองรับผู้ประสบอุทกภัยที่ไม่สามารถอาศัยอยู่ 
  ในบ้านของตนเองได้ ซึ่งรูปแบบการจัดการด้านอนามัย 
  สิ่งแวดล้อมจะคล้ายกับการจัดการในครัวเรือน แต่ต่างกัน 
  ตรงที่จำนวนของผู้พักอาศัยจะมีปริมาณมากกว่า ส่งผล 
  ให้การจัดการมีความยุ่งยากมากกว่า และหากมีการจัดการ 
  ไม่ดีจะส่งผลกระทบต่อประชากรในวงกว้าง
 v ปญัหาสำคญัทีพ่บคอืความแออดัและการไมใ่หค้วามรว่มมอื 
  ของผู้พักพิง รวมทั้งการจัดการในแต่ละประเด็นยังไม่ 
  ถูกหลักสุขาภิบาล โดยเฉพาะการจัดการมูลฝอยและการ 
  สุขาภิบาลอาหาร  
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1. ข้อมูลทั่วไป 
	 กลุ่มตัวอย่าง	 แบ่งเป็น	 ศูนย์พักพิงขนาดเล็ก	 (น้อยกว่า	 500	 คน)	 ขนาดกลาง	

(500	–	1,000	คน)	และขนาดใหญ่	(มากกว่า	1,000	คนขึ้นไป)		ศูนย์พักพิงแต่ละแห่งมี

ระยะเวลาเปิดศูนย์พักพิงตั้งแต่	 1	 ถึง	 3	 เดือน	 และมีจำนวนเจ้าหน้าที่และจิตอาอาสา

ดูแลตั้งแต่	3	-	50	คน	ขึ้นอยู่กับขนาดของศูนย์พักพิง	

2. นโยบายการบริหารจัดการในภาพรวม 
 2.1 โครงสร้างการบริหารจัดการ 
	 ศูนย์พักพิงผู้ประสบอุทกภัย	 แต่ละหน่วยงานมีโครงสร้างการบริหารจัดการ	

บทบาทหน้าที่	การบริหารจัดการในภาวะอุทกภัย	(รูปที่	21)	เช่น		

 การแต่งตั้งผู้ปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์อพยพประกอบด้วย 

	 1)	 ฝา่ยทีป่รกึษาหรอืฝา่ยอำนวยการ	 (ผูอ้ำนวยการศนูยฯ์)	 มหีนา้ทีใ่หค้ำแนะนำ	 

	 	 ฝ่ายต่าง	 ๆ	 ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย	 และตัดสินใจดำเนินงานต่าง	 ๆ	 ใน	 

	 	 ศูนย์อพยพ	 พิจารณาแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและกำหนดแนวทางแก้ไข	 

	 	 ปัญหา	 และแถลงข่าวต่อสื่อมวลชนเพื่อเป็นข้อเท็จจริงเกี่ยวกับน้ำท่วมและ	 

	 	 การให้ความช่วยเหลือเป็นระยะ	

	 2)	 ฝา่ยบรกิารทัว่ไป		มหีนา้ที	่	ลงทะเบยีน		ประชาสมัพนัธแ์ละการจราจร	
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	 3)	 ฝ่ายอาคาร/สถานที	่มีหน้าที่ดูแลระบบไฟฟ้า	ประปา	น้ำดื่ม	น้ำใช้	การจ่าย	 

	 	 อาหารน้ำดื่ม	 นมผงสำหรับเด็ก	 การรับบริจาคเงิน/สิ่งของ/อาหาร	 รวมทั้ง	 

	 	 ดูแลเฝ้าระวังความปลอดภัยในที่พัก	

	 4)	 ฝ่ายอนามัยสิ่งแวดล้อม	 มีหน้าที่ดูแล/จัดการปัจจัยด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม		 

	 	 เช่น	มูลฝอย	น้ำดื่ม	น้ำใช้	อาหาร	แมลงพาหะนำโรคภายในศูนย์พักพิง		

	 5)	 ฝ่ายติดตามผล	มีหน้าที่	ติดตามการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย	

	 6)	 ฝ่ายรับบริจาคสิ่งของ	 มีหน้าที่	 รับบริจาคสิ่งของ	 รวมทั้งเก็บรักษา	 จัดทำ	 

	 	 บัญชีรับจ่ายสิ่งของให้เป็นไปตามเจตนาของผู้บริจาค	

	 7)	 ฝ่ายสาธารณสุข	 มีหน้าที่	 ดูแลปฐมพยาบาลเบื้องต้นผู้ประสบอุทกภัยใน	 

	 	 ศูนย์พักพิง	รวมทั้งประเมินและเฝ้าระวังสภาวะสุขภาพของผู้พักพิง		

	 โดยการมอบหมายงานมีทั้งที่เป็นทางการ	 โดยมีคำสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร	 และ

แบบไม่เป็นทางการ	 โดยเป็นการสั่งการกับผู้ใหญ่บ้านโดยตรงและแบ่งบทบาทหน้าที่/

มอบหมายให้แกนนำชุมชน	 อาสาสมัครหรือจิตอาสาดำเนินการ	 ในแต่ละประเด็น	 โดย

ผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้สั่งการ	จำนวนบุคลากรและความครอบคลุมของผู้รับผิดชอบด้านต่าง	ๆ	

ขึ้นอยู่กับศักยภาพและจำนวนบุคลากรของศูนย์พักพิง	

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้อำนวยการศูนย์พักพิง 

ฝ่ายอำนวยการ 

ฝ่ายบริการทั่วไป ฝ่ายติดตามผล ฝ่ายอาคาร/สถานที่ 
ฝ่ายรับบริจาค 

สิ่งของ 

ฝ่ายอนามัย 

สิ่งแวดล้อม 

ฝ่ายแพทย์ 

และสาธารณสุข 

รูปที่ 21 :  โครงสร้างการบริหารจัดการศูนย์พักพิง 



การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

44 การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

44

 2.2 การสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้พักพิงในการจัดการ  

  		 การสร้างการมีส่วนร่วม	 โดยให้ผู้พักพิงช่วยเหลือ	 เช่น	 ทำอาหารบริโภค   

	 	 	 	 ทำความสะอาดที่พัก	 ห้องน้ำ	 ห้องส้วม	 ดูแลเรื่องความสะอาดที่นอน		 

	 	 	 	 จัดการแยกมูลฝอยใส่ถุงดำ	 เก็บรวบรวมมูลฝอย	 และนำไปทิ้งลง	 

	 	 	 	 ถังมูลฝอย	เป็นต้น		

  		 วิธีการสร้างการมีส่วนร่วม	 เช่น	 การประชาสัมพันธ์	 การสร้างแรงจูงใจ	 

	 	 	 	 และให้รางวัล	 เช่น	 นำมูลฝอยมาแลกขนม	 เป็นต้น	 นอกจากนี้	 ยังมี	 

	 	 	 	 กิจกรรมนันทนาการร่วมกัน	 เช่น	 การออกกำลังกาย	ฟื้นฟูจิตใจ	ทำบุญ	 

	 	 	 	 และถวายสังฆทาน	 เป็นต้น	 กิจกรรมให้ความรู้รักษาสิ่งแวดล้อม	 และ	 

	 	 	 	 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมอาชีพ	 เช่น	 ฝึกอบรมอาชีพ	 และการนวด		 

	 	 	 	 เป็นต้น	เพื่อให้ผู้พักพิง	รู้จักกันและมีกิจกรรมร่วมกัน	

 

 

 

 2.3  การให้ความรู้การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม สุขศึกษา  
   แกผู่พ้กัพงิ 
	 ศูนย์พักพิง	 มีการให้ความรู้การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมและสุขศึกษาภายใน

ศูนย์พักพิง โดย 

	 วิธีการให้ความรู้	 เช่น	 การจัดรายการวิทยุ/ประชาสัมพันธ์/ประกาศเสียงตามสาย	

โดยมีนักวิชาการให้ความรู้แก่ผู้พักพิง	 เรื่อง	 การจัดการมูลฝอย	 ลดการใช้โฟม	 ห้องสุขา	

อาหาร	 น้ำดื่ม	 ยารักษาโรค	 การดูแลเรื่องความสะอาดภายในศูนย์พักพิง	 การปฏิบัติตน

ขณะเกิดอุทกภัยและสุขลักษณะส่วนบุคคล	 โดยศูนย์พักพิงแต่ละขนาดมีวิธีการและ

ประเด็นให้ความรู้	ดังนี้	

	 1)	 ศนูยพ์กัพงิขนาดใหญ	่มนีกัวชิาการจากกระทรวงสาธารณสขุ	และมหาวทิยาลยั	 

	 	 ใหค้วามรูแ้กผู่พ้กัพงิ	 เรือ่ง	 การจดัการมูลฝอย	หอ้งสขุา	อาหาร	นำ้ดืม่	 ลดการ	 

การสรา้งการมสีว่นรว่ม	 ชว่ยใหผู้พ้กัพงิทราบสถานการณป์ญัหา
และหาแนวทางแกไ้ขปญัหาหรอืพฒันาการดำเนนิงาน	



การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

45

	 	 ใชโ้ฟม	 สุขลักษณะส่วนบุคคล	 และทางศูนย์พักพิงได้ประกาศเสียงตามสาย	 

	 	 และผ่านทีวีวงจรปิดในช่วงเวลาต่าง	ๆ	รวมทั้งโปสเตอร์ติดตามสถานที่ต่าง	ๆ	

	 2)	 ศูนย์พักพิงขนาดกลาง	มีนักวิชาการให้ความรู้แก่ผู้พักพิง	เรื่อง	ขยะ	ห้องสุขา		 

	 	 อาหาร	น้ำดื่ม	การดูแลเรื่องความสะอาดภายในศูนย์พักพิง			

	 3)	 ศูนย์พักพิงขนาดเล็ก	 มีนักวิชาการให้ความรู้แก่ผู้พักพิง	 เรื่อง	 การปฏิบัติตน	 

	 	 ขณะเกิดอุทกภัย	 ยารักษาโรค	 การดูแลเรื่องความสะอาดภายในศูนย์พักพิง		 

	 	 และจัดรายการวิทยุ/ประชาสัมพันธ์	

3. แนวทางการดำเนินงาน (Management) 
	 ผลการศึกษาพบว่า	 ทุกศูนย์พักพิงได้คำนึงถึงประเด็นผลกระทบด้านอนามัย	 

สิ่งแวดล้อมและมีการจัดการเพื่อแก้ไขปัญหาหรือป้องกันผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น	 

ทั้งประเด็นด้านการจัดการมูลฝอย	การจัดการสิ่งปฏิกูล	การสุขาภิบาลอาหาร	การจัดหา	 

น้ำสะอาดสำหรับอุปโภค/บริโภค	 การจัดการที่อยู่อาศัย	 และการควบคุมพาหะนำโรค	 

ซึ่งรูปแบบในการจัดการขึ้นกับศักยภาพและขนาดของศูนย์พักพิง	 รายละเอียดใน	 

การจดัการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมแยกรายประเด็นได้ดังนี้		

 การจดัการมลูฝอย:	 ศนูยพ์กัพงิไดเ้ตรยีม

การจัดการมูลฝอยโดยได้เตรียมภาชนะบรรจุ

มูลฝอย	 ถุงดำ	 เตรียมภาชนะบรรจุอาหาร	 เช่น	

จาน	 ช้อน	 เพื่อลดการใช้โฟม	 เตรียมรถขน

มูลฝอย และสถานที่รองรับมูลฝอย	 กำหนด

ผู้รับผิดชอบ	 รวมทั้งกำหนดแผนการจัดการ

และประสานหนว่ยงานทีต่อ้งการความชว่ยเหลอื 

เช่น	บริษัทเอกชน	เทศบาล	หรือ	อบต.	เป็นต้น	

สำหรับการจัดการในขณะเปิดศูนย	์ พบว่าทุก

ศนูยพ์กัพงิไดจ้ดัสถานทีร่องรบัมลูฝอยไว้บริเวณ

รอบ	ๆ	บรเิวณทีพ่กั	และรณรงคใ์หม้กีารคดัแยก
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มูลฝอย	 และเก็บขนโดยมีเจ้าหน้าที่หรือจิตอาสาเก็บขน	 มายังจุดรวบรวมมูลฝอยตาม

เวลาที่กำหนด	 และมีเจ้าหน้าที่นำไปกำจัดต่อไปทุกวันเพื่อไม่ให้มีมูลฝอยตกค้าง	 วิธีการ

กำจัดมูลฝอยในศูนย์พักพิงที่พบ	 ได้แก่	 ให้บริษัทเอกชนหรือเทศบาลมาเก็บขนมูลฝอย

ทุกวัน	 นำไปเผาเอง	 หรือ	 หากเป็นเศษอาหาร	 ได้นำไปทำปุ๋ยหมักหรือฝังกลบและนำ	 

มลูฝอยไปขาย 

	 ปัญหาที่พบในการจัดการมูลฝอย	 คือ	 ผู้พักพิงไม่แยกมูลฝอย	 ไม่ทิ้งมูลฝอยลง	 

ถังที่เตรียมไว้	 เช่น	 ทิ้งตามไหล่ทางถนนเป็นการเพิ่มภาระให้แก่เจ้าหน้าที่ในการเก็บขน	

เป็นต้น	และมีมูลฝอยตกค้าง	 

 การจัดการสิ่งปฏิกูล:	 	ศูนย์พักพิงได้เตรียมการจัดการสิ่งปฏิกูลโดยเตรียมห้องน้ำ	

ห้องส้วมและประสานขอรถสุขาเคลื่อนที่กับเทศบาลเพื่อให้เพียงพอกับผู้พักพิง	 รวมทั้ง

จัดหาเจ้าหน้าที่ในการทำความสะอาดห้องน้ำ	 ห้องส้วม	 รวมทั้งประสานการประปาและ

กรมทรัพยากรน้ำเพื่อเตรียมน้ำไว้ใช้ในห้องน้ำ	ห้องส้วม		

 

 

 

 

 

 

	 เมื่อเปิดศูนย์	 พบว่า	 ห้องส้วมที่ได้เตรียมไว้มีจำนวนเพียงพอต่อผู้พักพิง	 และ	 

ศูนย์พักพิงบางแห่งได้รับการสนับสนุนกระดาษทิชชู	 สบู่ล้างมือ	 เพื่อใช้ในห้องน้ำ	 

ห้องส้วม	 แต่ปัญหาที่พบ	 คือ	 ผู้พักพิงไม่รักษาความสะอาดและไม่ให้ความร่วมมือในการ

ทำความสะอาดห้องน้ำห้องส้วม	 เมื่อปิดศูนย์	 ผู้ดูแลได้ร่วมกันทำความสะอาดห้องส้วม	

เก็บส้วมชั่วคราวและกำจัดสิ่งปฏิกูล	

 การสขุาภบิาลอาหาร:	ศนูยพ์กัพงิ	สว่นใหญม่กีารเตรยีมการ	 เชน่	จดัหาโตะ๊	 เกา้อี้

สถานที่ประกอบอาหาร	 สถานที่เก็บอาหารสด	 สถานที่ล้างภาชนะ	 ภาชนะสำหรับ	 
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รบัประทานอาหารทัง้แบบใชแ้ลว้ทิง้หรอืทีส่ามารถนำกลบัมาใชใ้หมไ่ด	้ เปน็ตน้	 ในการดแูล

สขุลกัษณะภายในโรงครวันัน้	 มบีางสว่นทีไ่ดก้ารมอบหมายใหเ้จา้หนา้ทีศ่นูยพ์กัพงิซึ่งเป็น

เจ้าหน้าที่อปท.	อาสาสมัครสาธารณสุขหรือผู้ใหญ่บ้าน	เป็นผู้ดูแล	

	 ปัญหาที่พบในเรื่องการสุขาภิบาลอาหาร	 คือ	 สถานที่ปรุงอาหารไม่ถูกสุขลักษณะ	

ตั้งอยู่ติดกับอาคารนอน	 มีการปรุงและวางอาหารบนพื้น	 เนื่องจากโต๊ะไม่เพียงพอ	 

มเีศษอาหารหลน่กระจายบรเิวณทีล่า้งจาน	มแีมลงวนั	และไมม่เีฝา้ระวงัคณุภาพอาหารและ

นำ้ทีป่รงุอาหาร	 รวมทัง้สขุลกัษณะของผูป้รงุ/สมัผสัอาหารซึง่พบวา่	มศีนูยพ์กัพงิบางแหง่ที	่ 

ผู้สัมผัสอาหารแต่งกายถูกสุขลักษณะ คือ	 สวมถุงมือ	 หมวก	 และผ้ากันเปื้อน	 และได้รับ	 

การอบรมสุขาภิบาลอาหาร	 และมีการตรวจร่างกายของผู้ปรุงหรือสัมผัสอาหาร	 เช่น	 

ตรวจเลบ็มอื	และตรวจสุขภาพก่อนปรุงอาหาร	

 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภค/บริโภค: แหล่งน้ำหลักสำหรับการอุปโภคใน

ศูนย์พักพิง	 คือน้ำบรรจุขวดและน้ำกรองจากเครื่องกรองน้ำ	 โดยผู้ดูแลศูนย์พักได้เตรียม

น้ำดื่มสำรอง	 รวมทั้งประสานหน่วยงานสนับสนุน/บริจาคน้ำ	 ซึ่งมีจำนวนเพียงพอแต่

ส่วนใหญ่ไม่มีการปรับปรุงและเฝ้าระวังคุณภาพน้ำ	เนื่องจากใช้น้ำบรรจุขวด			

	 สำหรับน้ำอุปโภค	พบว่า	แหล่งน้ำหลักคือ	น้ำประปา	ในการเตรียมการนั้น	ผู้ดูแล

ได้เตรียมถังพักน้ำ	 และประสานหน่วยงานต่าง	 ๆ	 เพื่อขอบริจาคน้ำกรณีที่น้ำประปา	 

ไม่สามารถใช้ได้	 ซึ่งเมื่อเปิดศูนย์	 ไม่พบปัญหาเรื่องความพอเพียงแต่พบปัญหาเรื่อง	 

คุณภาพน้ำ	 เนื่องจากน้ำประปาบางครั้งมีความขุ่น	 ต้องปรับปรุงคุณภาพน้ำเบื้องต้นโดย

แกว่งสารส้วมและเติมคลอรีนก่อนใช้		
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 การจดัการทีอ่ยูอ่าศยั:	 ผูด้แูลศนูยพ์กัพงิ 

ไดด้ำเนนิการคดัเลอืกสถานทีต่ัง้ของศนูยพ์กัพงิ 

วางผังสถานที่พัก	 จัดสถานที่	 และทำความ

สะอาดเพื่อรองรับผู้พักพิง	 นอกจากนั้น	 ได้

เตรียมอุปกรณ์สำหรับการนอน	 เช่น	 เสื่อ	

หมอน	 ที่นอน	 มุ้ง	 พัดลม	 เป็นต้น	 โดยได้รับ

การสนับสนุนจากวัด	 โรงเรียน	 หรือหน่วยงานอื่น	 ๆ	 ที่มาบริจาค	 เมื่อเปิดศูนย์	 พบว่า	

ศูนย์พักพิงบางแห่งพบปัญหาเรื่องความแออัด	 เนื่องจากมีผู้พักพิงจำนวนมาก	 สำหรับ

ประเด็นการระบายอากาศและแสงสว่าง	 จากการสัมภาษณ์พบว่าไม่มีปัญหา	 เนื่องจาก

ศูนย์พักพิงบางแห่งเป็นลานโล่ง	(เช่น	ศาลาวัด	เป็นต้น)	อากาศสามารถถ่ายเทได้ตลอด		

	 สำหรับศูนย์พักพิงที่เป็นอาคารหรือตึก	 จะใช้พัดลมหรือเครื่องปรับอากาศ	 และ

เปิดหน้าต่างในบางเวลาเพื่อระบายอากาศ	 	 เมื่อปิดศูนย	์ ได้จัดกิจกรรม	 Big	 Cleaning	

day	 โดยหน่วยงานต่าง	 ๆ	 เข้ามาร่วมทำความสะอาด	 เช่น	 โรงเรียน	 เจ้าหน้าที่เทศบาล	 

จติอาสา	และบางแหง่ได้จ้างให้บริษัทเอกชนดำเนินการให้		

4. การจัดหาสิ่งสนับสนุน (Material) 
	 การควบคุมพาหะนำโรค:	 มีศูนย์พักพิง

บางแห่งเท่านั้นที่คำนึงถึงผลกระทบและหา	 

วิธีการจัดการเพื่อควบคุมและป้องกันแมลง	 

พาหะนำโรค	 โดยสำรวจแหล่งเพาะพันธุ์พาหะ

นำโรค	 พ่นยากำจัดแมลงวัน/ยุงลายรอบพื้นที่

ศูนย์พักพิง	 กำจัดหนู	 รวมทั้งเตรียมอุปกรณ์	

น้ำยาทำความสะอาดและกำจัดพาหะนำโรค	 จัดหามุ้งและยากันยุงสำหรับผู้พักพิง	

อย่างไรก็ด	ี บางแห่งมีเจ้าหน้าที่จากเทศบาลหรือสำนักงานป้องกันและควบคุมโรคเข้ามา

ช่วยดำเนินการพ่นยากำจัดยุงให้ทั้งระหว่างที่เปิดและหลังปิดศูนย์ 
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	 ศูนย์พักพิงจัดหาสิ่งสนับสนุน	วัสดุ	อุปกรณ์	ในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม

ในประเด็นต่างๆ	ดังนี้	

	 1)	 การจัดการมูลฝอย	 ได้แก่	 เตรียมถังมูลฝอย	 ถุงดำ	 รถขนมูลฝอย	 สถานที่	 

	 	 รวบรวมมูลฝอย	 ปัญหาที่พบ	 คือศูนย์พักพิงบางแห่งไม่มีสถานที่รองรับ	 ไม่มี	 

	 	 ถังมูลฝอยและรถเก็บขนมูลฝอย	 หรือถังมูลฝอย/สถานที่รองรับมูลฝอยที่	 

	 	 เตรียมไว้ไม่เพียงพอ			

	 2)	 การจัดการสิ่งปฏิกูล		ได้แก่		จัดหาหรือทำห้องอาบน้ำชั่วคราว	สุขาเคลื่อนที่		 

	 	 ส้วมชั่วคราวเพิ่มเติม	 ปัญหาที่พบคือ	 มีห้องน้ำหรือห้องส้วมไม่เพียงพอต่อ	 

	 	 ความต้องการ	และน้ำใช้ไม่เพียงพอ	(เนื่องจากน้ำไม่ไหล)		

	 3)	 การสุขาภิบาลอาหาร	 ได้แก่	 ได้เตรียมเต็นท์สำหรับตั้งสถานที่ปรุง-ประกอบ	 

	 	 อาหาร	 สถานที่รับประทานอาหาร	 (โต๊ะ	 เก้าอี้)	 สถานที่เก็บอาหารสด	 เช่น	 

	 	 ตู้แช่แข็งหรือถังใส่น้ำแข็ง	 สถานที่ล้างภาชนะ	 ภาชนะรับประทานอาหาร	 

	 	 ทั้งแบบใช้แล้วทิ้งเลยหรือที่นำกลับมาใช้ใหม่ได้	 (เพื่อลดปริมาณมูลฝอย)		 

	 	 รวมทัง้ไดร้บัการสนบัสนนุอปุกรณภ์ายในโรงครวั	 เชน่	ผา้กนัเปือ้น	หมวกคลมุผม   

	 	 น้ำยาล้างจาน	ที่ดักแมลงวัน	เป็นต้น		

	 4)	 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับบริโภค	 ศูนย์พักพิงได้เตรียมจัดหาน้ำดื่ม	 ได้แก่		 

	 	 นำ้ดืม่บรรจขุวด	ถงันำ้ดืม่	เครือ่งกรองนำ้	รวมทัง้ประสานหนว่ยงานสนบัสนนุ/	 

  บริจาคน้ำ	 เช่น	 การประปาในพื้นที่	 อปท.	 กรมทรัพยากรน้ำบาดาล	 และ	 

	 	 ทหาร	รวมทัง้บรษิทัเอกชนขอรบัการสนบัสนนุน้ำบรรจุขวด	 

	 5)	 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภค	 ศูนย์พักพิงได้เตรียมแหล่งน้ำใช้	 โดย	 

	 	 เตรียมสารส้ม	 ถังรอน้ำขนาดใหญ่	 และประสานขอสนับสนุนน้ำประปา	 จาก	 

	 	 การประปาสว่นภมูภิาค	 องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั/ตำบล	 กรมทรพัยากรนำ้   

	 	 และหน่วยงานอื่น	ๆ		

	 6)	 การจัดการที่อยู่อาศัย	 ศูนย์พักพิงเตรียมอุปกรณ์สำหรับการนอน	 เช่น	 เสื่อ		 

	 	 หมอน	 ที่นอน	 มุ้ง	 พัดลม	 เป็นต้น	 โดยได้รับการสนับสนุนจากวัด	 โรงเรียน		 

	 	 หรือหน่วยงานอื่น	ๆ	ที่มาบริจาค		
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	 7)	 การจัดการพาหะนำโรค	 ศูนย์พักพิงเตรียมอุปกรณ์พ่นยากำจัดแมลงวัน	 

	 	 และยุงลายรอบพื้นที่ศูนย์พักพิง	 อุปกรณ์	 น้ำยาทำความสะอาดและกำจัด	 

	 	 พาหะนำโรค	จัดหามุ้งและยากันยุงสำหรับผู้พักพิง	

	 อย่างไรก็ดี	 ปริมาณของวัสดุที่จัดเตรียม	 ขึ้นอยู่กับขนาดศักยภาพและระยะเวลา

เตรียมการของศูนย์พักพิง	 ปัญหาที่พบในการจัดหาสิ่งสนับสนุน	 คือ	 วัสดุ	 อุปกรณ์	 

ไม่เพียงพอ	เช่น	ถุงดำ	ถังมูลฝอย	สบู่	กระดาษทิชชู	เป็นต้น	นอกจากนี้	ยังพบว่าผู้พักพิง	 

ใช้อุปกรณ์ที่จัดให้ไม่ถูกต้อง	เช่น	การใช้เจลล้างมือ	เป็นต้น			

5. บุคลากร (Man) 
	 ศูนย์พักพิงได้กำหนดผู้รับผิดชอบ	 ได้เตรียมบุคลากรในการจัดการด้านอนามัย	 

สิ่งแวดล้อมในประเด็นต่าง	 ๆ	 โดยทั้งที่มีการแต่งตั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ		

แบบเป็นทางการมีการทำหนังสือแต่งตั้งและแบ่งบทบาทหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน	

เช่น	เจ้าหน้าที่ดูแลศูนย์พักพิงของเทศบาล	องค์การบริหารส่วนจังหวัด	เป็นต้น	ซึ่งจะพบ

ในศูนย์พักพิงขนาดกลางและใหญ่	 และแบบไม่เป็นทางการ	 จะเป็นการขอความร่วมมือ

เจ้าหน้าที่ในพื้นที่ช่วยดูแล	 เช่น	 ผู้ใหญ่บ้าน	 อสม.จิตอาสาหรือผู้พักพิง	 เป็นต้น	 พบใน

ศูนย์พักพิงขนาดเล็ก				

	 ในการเตรยีมบคุลากรกอ่นลงปฏบิตังิานนัน้	 ผูด้แูลศนูยพ์กัพงิไดม้กีารประชมุชีแ้จง

เจา้หนา้ทีก่อ่นการปฏบิตังิาน	อบรมใหค้วามรูก้อ่นปฏบิตังิานในบางประเดน็	เชน่	อบรม	อสม. 

เรื่องการสุขาภิบาลอาหาร	เพื่อให้ช่วยดูแลสุขาภิบาลอาหารในโรงครัวเป็นต้น	

 ปัญหาที่พบ	 ในเรื่องบุคลากร คือ เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ และ  
เจา้หนา้ทีไ่มม่คีวามรูใ้นการปฏบิตังิาน การแกป้ญัหาเบือ้งตน้ ไมเ่พยีงพอ
นัน้ ทางผูด้แูลไดป้ระชาสมัพนัธใ์หผู้พ้กัพงิเขา้มารว่มจดัการ แตห่าก
ศนูยพ์กัพงิใดมีงบประมาณ ซึ่งมักจะเป็นศูนย์พักพิงขนาดใหญ่ได้  
แก้ปัญหาโดยจ้างบริษัทเอกชนเข้ามาดำเนินการ เช่น การรักษา
ความสะอาดทัง้การจดัการมลูฝอยและสิง่ปฏกิลู เปน็ตน้   
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สถานพยาบาล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

	 การศึกษาการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมกรณีอุทกภัย

สำหรับสถานพยาบาลในครั้งนี้	 ผู้วิจัยใช้รูปแบบการศึกษาเชิง

คุณภาพ	 โดยประเด็นสัมภาษณ์	 ได้แก่	 แนวทางการจัดการด้าน

อนามัยสิ่งแวดล้อมในโรงพยาบาล	 การดูแลสุขภาพและประเด็น

ดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มในชมุชน	 และองคค์วามรูแ้ละสิง่สนบัสนนุ

ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ต้องการเพิ่มเติม	 รายละเอียดแต่ละ

ประเด็น	ดังนี้	

 

  สาระสำคัญ 
 v สถานพยาบาลเป็นทั้งสถานที่ที่ดูแลสุขภาพของประชาชน 
  และเปน็แหลง่แพรเ่ชือ้โรคทีส่ำคญัดว้ยหากมกีารจดัการทีไ่มดี่
 v	 เมือ่เกดิอทุกภยั การจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มทีส่ำคญั 
  ทีอ่าจจะไดร้บัผลกระทบ คอื การจดัการมลูฝอยตดิเชือ้ การ 
  จดัการนำ้เสยีทีอ่อกจากโรงพยาบาล รวมทัง้สขุาภบิาลอาหาร 
  สำหรบัผู้ป่วย 
 v	 ปญัหาสำคญัทีพ่บคอืขาดสถานทีห่รอืวธิกีารทัง้การรวบรวม   
  เก็บขนและกำจัดที่เหมาะสมในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ 
  และเจ้าหน้าที่ขาดความรู้ในการจัดการระบบบำบัดน้ำเสียที่ 
  ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย
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1. ข้อมูลทั่วไป 
	 ผู้วิจัยได้สุ่มตัวอย่างสถานพยาบาลในพื้นที่ที่ประสบปัญหาอุทกภัย	ในโรงพยาบาล

ทั่วไป/โรงพยาบาลชุมชน	 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับตำบลและศูนย์บริการ

สาธารณสุขที่ได้รับผลกระทบจากปัญหาอุทกภัย	 เช่น	น้ำท่วมสถานพยาบาลหรือน้ำท่วม

ทางเข้าสถานพยาบาล	 

2. การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม  
	 การบริหารจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของสถานพยาบาล	 ผู้วิจัยได้สอบถาม

เกี่ยวกับประเด็นการปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในประเด็นอนามัยสิ่งแวดล้อม

ต่าง	 ๆ	 ได้แก่	 การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ	 การจัดการน้ำเสีย	 และการสุขาภิบาลอาหาร	

โดยแบ่งระยะการจัดการออกเป็นระยะก่อนเกิดอุทกภัย	 ระยะเกิดอุทกภัยและระยะ

ฟื้นฟู		รายละเอียดการจัดการในแต่ละประเด็น	ดังนี้		

 2.1 การจัดการมูลฝอยติดเชื้อ  

	 ในการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของสถานพยาบาลในช่วงเกิดอุทกภัย	 จำแนกตาม

ประเภทของสถานพยาบาล	ได้ดังนี้		

 โรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลชุมชน	 มีการเตรียมการป้องกันผลกระทบ	 

5	 แห่ง	 โดยการเก็บรวบรวมมูลฝอยทุกวัน	 ไม่สะสมมูลฝอยไว้ในสถานบริการและให้

เอกชนที่ว่าจ้างนำไปกำจัดก่อนที่จะเกิดอุทกภัย	 หรือยกสถานที่พักมูลฝอยขึ้นที่สูง	 หรือ

ป้องกันน้ำท่วมสถานที่เก็บและพักมูลฝอยติดเชื้อ	 โดยการกั้นกระสอบทราย	 เป็นต้น	

อย่างไรก็ตาม	 มีโรงพยาบาลบางแห่งที่ไม่ได้เตรียมการรองรับการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ	

เนื่องจากคาดว่าระดับน้ำจะท่วมไม่สูงถึงโรงพยาบาล				

	 ในช่วงเกิดอุทกภัย	 โรงพยาบาลต่าง	 ๆ	 มีการจัดเก็บและกำจัดมูลฝอยติดเชื้อตาม

สถานการณ์ที่แตกต่างกัน	 เช่น	 กรณีที่น้ำไม่ท่วมโรงพยาบาลแต่ท่วมเส้นทางเดินทาง	 

และโรงพักมูลฝอยติดเชื้อยังสามารถใช้ได้	 เจ้าหน้าที่ก็จะรวบรวมมูลฝอยติดเชื้อไว้ที่	 

โรงพักมูลฝอย	 แล้วเก็บรวบรวมไว้จนกว่าน้ำจะลดหรือรถเก็บมูลฝอยติดเชื้อสามารถมา	 

รับไปกำจัดได	้ แต่ในกรณีที่โรงพยาบาลและโรงพักมูลฝอยติดเชื้อได้รับผลกระทบ	 
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ไม่สามารถใช้การได้	 เช่น	 โรงพักมูลฝอยถูกน้ำท่วม	 เจ้าหน้าที่จะทำการรวบรวมมูลฝอย

ติดเชื้อไว้ในอาคาร	 เช่น	 ห้องคลังยาแล้วปิดปากถุงมิดชิดเปิดแอร์	 หรือนำถังสีแดงมาใส่

มูลฝอยติดเชื้อรวบรวมแล้วเก็บบนอาคาร	 หรือเก็บไว้นอกอาคารและติดป้ายห้ามบุคคล

ที่ไม่ได้รับอนุญาตเข้า	 เป็นต้น	แล้วรอไปกำจัด	 โดยหากสามารถเก็บขนไปกำจัดได้	 จะใช้

รถขนาดใหญ่หรือใช้เรือขนมูลฝอยมารับไปส่งให้รถเก็บมูลฝอยติดเชื้อเพื่อนำไปเผา	 แต่

หากไมส่ามารถเขา้มาเกบ็ขนไดเ้นือ่งจากระดบันำ้ทีท่ว่มสงู	 ทางโรงพยาบาลจะเกบ็มลูฝอย

ไว้จนกว่าน้ำจะลดแล้วรอจนกว่าน้ำจะลดแล้วให้บริษัทเอกชนที่ได้ว่าจ้างรับไปกำจัด	

หรือกำจัดเองโดยการเผาในเตาเผามูลฝอยติดเชื้อของทางโรงพยาบาล			

	 หลังเกิดอุทกภัย	ทางโรงพยาบาลจะทำความสะอาดและซ่อมแซมสถานที่เก็บและ

กำจัดมูลฝอยติดเชื้อ	 โดยหากโรงพยาบาลเก็บขยะไว้ในอาคารจะดำเนินการขนย้าย

มูลฝอยออกจากอาคารไปกำจัดและทำความสะอาดห้องที่เก็บมูลฝอยติดเชื้อโดยใช้น้ำยา

ฆ่าเชื้อ	รวมทั้งทำความสะอาดที่พักมูลฝอยติดเชื้อเดิม	และซ่อมแซมส่วนที่ชำรุด		

 สำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับตำบล (รพ.สต.) และศูนย์บริการ

สาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร 

	 ในช่วงก่อนเกิดอุทกภัย	 ทางสถานพยาบาลได้เตรียมการโดยการเก็บขนมูลฝอย

ติดเชื้อส่งไปที่โรงพยาบาลที่มีเตาเผามูลฝอยติดเชื้อและกำจัด	 หรือประสานทางองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นหรือบริษัทเอกชนเพื่อนำมูลฝอยติดเชื้อไปกำจัดก่อนเกิดอุทกภัย	

เพื่อไม่ให้มีมูลฝอยตกค้าง			

	 เมื่อเกิดอุทกภัย	ทางรพ.สต.	มีวิธีการ

จัดการกับมูลฝอยติดเชื้อ	 โดยหากรพ.สต.	

และโรงพักมูลฝอยถูกน้ำท่วม	 เจ้าหน้าที่จะ

เกบ็รวบรวมมลูฝอยตดิเชือ้โดยเกบ็ใสถ่งุแดง

รวบรวมไว้ที่สูงหรือเก็บรวบรวมไว้ที่	 อบต.	

ที่น้ำไม่ท่วม	 หรือหากเป็นสถานพยาบาล	 

ทีต่ัง้ขึน้มาชัว่คราวในชว่งเกดิอทุกภยั	 เจา้หนา้ที่

จะเก็บรวบรวมมูลฝอยติดเชื้อไว้บริเวณสถานที่ตั้งสถานพยาบาลชั่วคราว	 โดยกั้นบริเวณ	 



การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

54 การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะอุทกภัย ปี 2554:  
กรณีศึกษาจังหวัดในเขตภาคเหนือตอนล่างและภาคกลางของประเทศไทย

54

เก็บแยกออกจากพื้นที่อื่น	ๆ	เพื่อรอกำจัด	ซึ่ง	รพ.สต.	แต่ละแห่งมีวิธีกำจัดที่หลากหลาย	

เช่น	 กำจัดเองโดยใช้เมรุเผาศพเป็นสถานที่กำจัด	 (ได้แยกเข็มฉีดยาไม่เผารวมกับมูลฝอย

ติดเชื้ออื่น	ๆ	แต่แยกไปรวบรวมที่	อบต.	และนำไปกำจัดอีกครั้ง) หรือนำไปเผาที่เตาเผา

ของโรงพยาบาลที่ไม่ถูกน้ำท่วม	 หรือให้บริษัทเอกชนมารับไปกำจัด	 เช่น	 ศูนย์บริการ

สาธารณสุขของกรุงเทพมหานคร	 เจ้าหน้าที่จะเก็บรวมรวมมูลฝอยติดเชื้อใส่ถุงแดง	 

และขนส่งโดยเรือแล้วนำไปส่งบนทางต่างระดับทุกวัน	 และจะมีบริษัทเอกชนที่ทาง

กรุงเทพมหานครว่าจ้างมารับไปกำจัดต่อไป	 ในกรณีที่มีทีมแพทย์อาสาจากหน่วยงานอื่น

เข้าช่วยเหลือตามจุดศูนย์บริการและจุดอพยพ	เมื่อปฏิบัติงานเสร็จในแต่ละวัน	เจ้าหน้าที่

จะนำมูลฝอยติดเชื้อกลับไปพร้อมกับเจ้าหน้าที่เพื่อนำไปกำจัดเอง	 เพื่อไม่ให้เป็นภาระ

ของพื้นที่ในการนำไปกำจัดต่อไป	

	 หลังเกิดอุทกภัย	 สถานพยาบาลจะทำการฟื้นฟูสถานที่เก็บและกำจัดมูลฝอย	 

ติดเชื้อ	 โดยการเก็บรวบรวมมูลฝอยติดเชื้อและนำไปกำจัดให้หมด	 ทำความสะอาดที่พัก

มูลฝอยติดเชื้อ	 โดยการกวาด	 ล้างน้ำและผงซักฟอก	 ซ่อมแซมส่วนที่ชำรุด	 รวมทั้ง

ซ่อมแซมเตาเผามูลฝอยที่ได้รับความเสียหาย	

 สรุป  ในภาพรวมการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของสถานพยาบาลในช่วงก่อนเกิด

อุทกภัย สถานพยาบาลส่วนใหญ่มีการเตรียมการที่ดี เช่น กั้นกระสอบทรายบริเวณ

โรงพักมูลฝอยติดเชื้อ เตรียมสถานที่ไว้เก็บรวบรวมช่วงน้ำท่วม เก็บรวบรวมมูลฝอย

ติดเชื้อที่ตกค้างให้บริษัทเอกชนหรือโรงพยาบาลหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ใกล้เคียงไปกำจัด รวมทั้งไม่สะสมมูลฝอยติดเชื้อประจำวันไว้ในสถานบริการ แต่

อย่างไรก็ด ี ในช่วงเกิดอุทกภัย พบว่า ปัญหาการจัดการ ทั้งสถานที่เก็บรวบรวม

มูลฝอยไม่เหมาะสม เช่น เก็บรวบรวมไว้ในห้องยา การเก็บขนมูลฝอยรวมกับ

มูลฝอยทั่วไป ซึ่งอาจเกิดการปนเปื้อนได ้
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2.2 การจัดการน้ำเสีย 
	 การจัดการน้ำ เสียมีความสำคัญ	 

อย่างยิ่งในช่วงเกิดอุทกภัย	 เนื่องจากน้ำเสีย	 

ที่ เ กิ ด ขึ้ น ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต ข อ ง	 

โรงพยาบาลอาจปนเปื้อนลงสู่แหล่งน้ำ	 

ธรรมชาติ	 และทำให้เกิดการแพร่ของ	 

เชื้อโรคได	้ ดังนั้น	 การเตรียมการหรือ

วางแผนการจัดการน้ำเสียในช่วงเกิดอุทกภัยจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง			

	 จากการสมัภาษณส์ถานพยาบาลทีม่รีะบบบำบดันำ้เสยี	ซึง่จะมเีฉพาะโรงพยาบาลชมุชน 

โรงพยาบาลทัว่ไปและศนูยบ์รกิารสาธารณสขุทีส่รา้งขึน้ใหมเ่ทา่นัน้	 	ผลการสมัภาษณ	์พบวา่ 

โรงพยาบาลมกีารเตรยีมการปอ้งกนันำ้ทว่มระบบบำบดันำ้เสยี	 โดยการกัน้กระสอบทราย 

กอ่อฐิ	 เพือ่ปอ้งกัน้นำ้ทว่มระบบบำบดันำ้เสยี	 และปดิทางนำ้ลงคลอง	 แลว้ผนันำ้ไปบอ่พกั

ก่อนหรือปล่อยน้ำจากระบบลงคลอง			

	 เมื่อเกิดอุทกภัย	 ระบบบำบัดน้ำเสีย

ได้รับผลกระทบทั้งหมด	 เช่น	 น้ำเข้าระบบ

บำบดั	 	 ไม่สามารถใช้การได้	 ต้องปิดระบบ	

โดยผูด้แูลระบบของโรงพยาบาลไดแ้กป้ญัหา

เบื้องต้น	 โดยเติม	 EM	 คลอรีนและเติม

อากาศ	 และเมื่อน้ำลดแล้วผู้ดูแลระบบได	้ 

ดำเนินการเติม	 EM คลอรีนหรือน้ำยา

จุลินทรีย์เพื่อบำบัดเบื้องต้น	 อย่างไรก็ด	ี 

มีบางแห่งไม่ได้จัดการ	 เนื่องจากไม่ทราบว่าต้องจัดการอย่างไร	 แต่ได้ประสานกับ	 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าดูแลระบบ	 โดยทำหนังสือขอความช่วยเหลือให้เข้ามาดูแล	

ซอ่มแซมระบบไปทีอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่	 หรือให้บริษัทเอกชนที่ดูแลตั้งแต่แรกมา

ปรับปรุงและซ่อมแซมระบบบำบัดน้ำเสีย		
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 สรุป  การจัดการน้ำเสียของสถานพยาบาลอยู่ในช่วงเกิดอุทกภัยทุกแห่งมี

การเตรียมการป้องกันน้ำท่วมระบบบำบัดน้ำเสีย แต่ในช่วงเกิดอุทกภัย ระบบบำบดั

นำ้เสยีไดร้บัผลกระทบ เชน่ นำ้เขา้ระบบบำบดัไมส่ามารถใช้การได้ มีบางแห่งที่ผู้ดูแล

ระบบได้แก้ปัญหาเบื้องต้น โดยเติม EM คลอรีน และเติมอากาศ และช่วงน้ำลดแล้ว

ผู้ดูแลระบบได้ดำเนินการเติม EM คลอรีนหรือน้ำยาจุลินทรีย์เพื่อบำบัดเบื้องต้น  

แต่บางแห่งไม่ได้จัดการ เนื่องจากไม่มีความรู้ในการดำเนินการ แต่ได้ประสานกับ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าดูแลระบบ 

 

 2.3 การจัดการสุขาภิบาลอาหาร 

	 ประเด็นสุขาภิบาลอาหารนั้น	 จะพิจารณาเฉพาะการจัดการในโรงพยาบาลชุมชน

และทั่วไป		 เนื่องจากมีโรงครัวที่ปรุง-ประกอบอาหารสำหรับผู้ป่วย	ซึ่งจากการสัมภาษณ์ 

พบว่า	 ในช่วงก่อนเกิดอุทกภัย	 ทางโรงพยาบาลได้เตรียมการด้านสุขาภิบาลอาหาร	 เพื่อ

ดูแลความสะอาดและปลอดภัยของอาหาร เช่น	 ตั้งคณะกรรมการดูแลด้านสุขาภิบาล

อาหาร	 โดยมีผู้อำนวยการโรงพยาบาลเป็นประธาน	 มีการสำรองอาหารให้เพียงพอต่อ	 

ผู้มาใช้บริการทั้งอาหารแห้ง	 อาหารสด	 น้ำดื่มและน้ำใช้	 	 เตรียมย้ายอาหารและของที่

จำเป็นขึ้นอาคารสูง		และจัดโซนทำอาหารในสถานที่ที่ปลอดภัย	น้ำท่วมไม่ถึง		เป็นต้น   

	 การจัดการช่วงเกิดอุทกภัย	มีโรงพยาบาลบางแห่งโรงครัวถูกน้ำท่วมและได้ย้ายไป

ยังสถานที่ที่ได้เตรียมไว้	 บางแห่งยังสามารถใช้สถานที่เดิมได้	 แต่โรงพยาบาลทั้งที่โรงครัว

ได้รับผลกระทบและไม่ได้รับผลกระทบมีวิธีการจัดการเหมือนกัน	 คือ	 โรงพยาบาลได้จัด

ทีมเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโรงอาหาร	 ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่ดูแลในงานปกติเดิมอยู่แล้ว

และดำเนินงานตามหน้าที่เหมือนในภาวะปกติตรวจและดูแลความสะอาดของอาหาร

เป็นประจำทุกวัน	 รวมทั้งดูแลสถานที่ปรุงอาหาร	 ล้างทำความสะอาดอุปกรณ์อย่าง

เหมาะสมโดยใหเ้ปน็ไปตามมาตรฐานสขุาภบิาลอาหาร	 อยา่งไรกด็	ี มโีรงพยาบาล	 1	 แหง่	 

ได้ปรับเปลี่ยนอาหารถาดเป็นอาหารกล่องทั้ง	 3	 มื้อ	 เพื่อลดขั้นตอนของการล้าง	 

ทำความสะอาดและทำอาหารกล่องแจกจ่ายให้ประชาชนในพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบด้วย		
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	 ในช่วงฟื้นฟู	 โรงพยาบาลที่โรงครัวได้รับผลกระทบ	 เจ้าหน้าที่ได้ดำเนินการ

ทำความสะอาดโรงครัวด้วยน้ำยาทำความสะอาดและคลอรีนเพื่อฆ่าเชื้อ	 และซ่อมแซม

ส่วนที่ชำรุด	 เสียหาย	 รวมทั้งล้างทำความสะอาดอุปกรณ์/ภาชนะด้วยน้ำยา	 

ทำความสะอาด		

 สรุป  ในภาพรวมการสุขาภิบาลอาหารของสถานพยาบาลอยู่ในเกณฑ์ดี  

โดยช่วงก่อนเกิดอุทกภัย สถานพยาบาลส่วนใหญ่ได้เตรียมการด้านสุขาภิบาลอาหาร 

เพื่อดูแลความปลอดภัยของอาหาร ช่วงเกิดอุทกภัย มีโรงพยาบาลบางแห่งที่  

โรงครัวถูกน้ำท่วมและได้ย้ายไปยังสถานที่ที่ได้เตรียมไว้  แต่ทางโรงพยาบาลมีวิธีการ

จัดการ โดยประยุกต์ตามการจัดการในภาวะปกติ โดยได้จัดทีมเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ  

โรงอาหารและตรวจ/ดูแลความสะอาดของอาหารเป็นประจำทุกวัน รวมทั้งดูแล

สถานที่ปรุงอาหาร ล้างทำความสะอาดอุปกรณ์อย่างเหมาะสมโดยให้เป็นไป  

ตามมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร หลังเกิดอุทกภัยได้ดำเนินการทำความสะอาด  

โรงครัวที่ได้รับผลกระทบด้วยน้ำยาทำความสะอาดและคลอรีนเพื่อฆ่าเชื้อ และ

ซ่อมแซมส่วนที่ชำรุด เสียหาย รวมทั้งล้างทำความสะอาดอุปกรณ์/ภาชนะด้วยน้ำยา

ทำความสะอาด 
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3.	การดูแลด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของประชาชนในพื้นที่	 
	 รับผิดชอบ 
	 สถานพยาบาลได้จัดเจ้าหน้าที่ดูแลสุขภาพและประเด็นด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมให้

แก่ประชาชนในพื้นที่	 โดยจำแนกตามโรงพยาบาลทั่วไป/โรงพยาบาลชุมชนและ	 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลดังนี้		

 โรงพยาบาลทั่วไปและโรงพยาบาลชุมชน	 ในช่วงก่อนอุทกภัยได้เตรียมแผน	 

การจัดการอุทกภัย	 โดยเน้นให้ความรู้สุขศึกษาเกี่ยวกับการจัดการขยะ	 การจัดการ	 

สิ่งปฏิกูล	 การจัดหาน้ำสะอาดแก่อาสาสมัครสาธารณสุข	 โดยออกพื้นที่ให้ความรู้	 

เตรียมพร้อมรับมือน้ำท่วมแก่ประชาชน	 และให้ความรู้ผ่านหอกระจายเสียงหมู่บ้าน	

ประสานหน่วยงานเทศบาล	 ศูนย์อนามัย	 จัดหาเจ้าหน้าที่ดูแล	 เตรียมพาหนะ	 เช่น	

รถยนต์	 เรือและอุปกรณ์ต่าง	 ๆ	 เตรียม	 EM	 ball	 สำหรับบำบัดน้ำเสีย	 และเตรียม	 

อาหารแหง้และอาหารสด   

 ชว่งเกดิอทุกภยั	 ไดจ้ดัหานำ้สะอาดใชส้ำหรบัอปุโภคและบรโิภค	 จดัหาสว้มลอยนำ้	

ออกหนว่ยเยี่ยมประชาชนและศูนย์พักพิง	 ตามจุดที่มีการแจกของพระราชทาน	 โดยให้

บรกิารตรวจรกัษาพยาบาล	ประเมนิสขุภาพจติประชาชน	แจกยาผูป้ว่ยเรือ้รงัทีไ่มส่ามารถ

มารบับรกิารได	้ 	 ใหค้วามรู	้ ประชาสมัพนัธใ์หป้ระชาชนเฝา้ระวงัเรือ่งโรคทีเ่กดิจากนำ้ทว่ม 

การป้องกันโรคต่าง	 ๆ	 และการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของประชาชน	 แจกสิ่งสนับสนุน

ให้ประชาชน	 ได้แก่	 EM	 ใช้บำบัดน้ำเสีย	 ถุงดำ	 คลอรีน	 สารส้ม	 ทรายอะเบท	 และ	 

ชุดนายสะอาด	เป็นต้น		

 ช่วงฟื้นฟู	 จัดทีมออกหน่วยให้ความรู้แก่ประชาชน	 และพื้นที่ที่รับผิดชอบ	 ให้	 

สุขศึกษา	 แนะนำวิธีล้างบ้าน	 กำจัดเชื้อรา	 ตรวจระบบประปาหมู่บ้าน	 ซ่อมแซมให้

สามารถใช้งานได้ตามปกติ	 เก็บกวาดมูลฝอย	 คัดแยกมูลฝอยที่สามารถนำไปขายได้	 

ส่วนที่ขายไม่ได้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปกำจัด	 รณรงค์ทำความสะอาดหมู่บ้าน	

ท้องถิ่นดำเนินการจัดการส้วมลอยน้ำ	 แจกสิ่งสนับสนุน	 ได้แก่	 ถุงดำ	 หยดทิพย์	 EM	

สารส้ม	 และเจลฆ่าเชื้อ	 ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ในการ

ทำความสะอาดบ่อบาดาล	ที่ได้รับผลกระทบ	และปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้ดีขึ้น	
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 สำหรับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับตำบลและศูนย์บริการสาธารณสุข

ของกรุงเทพมหานคร	 ในช่วงก่อนเกิดอุทกภัยได้ประชุมเพื่อเตรียมการรองรับภาวะ

อุทกภัยร่วมกันระหว่างเขต/ศูนย์	 โรงเรียน	ผู้นำชุมชน	และผู้ที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อเตรียมแผน

รองรับ	 ประชุมอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน	 ในพื้นที่ที่ประสบอุทกภัยมีการ

ออกคำสั่งและนโยบายจากผู้บริหารเพื่อแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน	 ลงพื้นที่เตรียม	 

ศูนย์อพยพ แบ่งเขตพื้นที่รับผิดชอบหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องในพื้นที่	 ออกพื้นที่ให้

ความรู้ประชาชน	 เรื่องการป้องกันโรคและการดูแลสิ่งแวดล้อมไม่ให้เป็นแหล่งเกิดโรค	 

รวมทั้งประสานขอส้วมลอยน้ำกับสำนักงานสาธารณสุข	 ยาเวชภัณฑ์ต่าง	 ๆ	 ได้แก่	 

ยาสามัญประจำบ้าน	ยากันน้ำกัดเท้า	เป็นต้น	

 ช่วงเกิดอุทกภัย เจ้าหน้าที่ได้ออกหน่วยเยี่ยมบ้านเพื่อดูแลประชาชน	 ปฏิบัติงาน

ตามศูนย์พักพิง	 ออกหน่วยรักษาพยาบาล	 ให้ความรู้	 สุขศึกษา	 ให้ความรู้	 เรื่องการ

ป้องกันโรคติดต่อ	 การใช้ส้วม	 แจกสิ่งสนับสนุนให้ประชาชน	 ได้แก่	 สารส้ม	 คลอรีน	 

ออกหน่วยรักษาโรคแก่ชาวบ้าน	 แจกยา	 ถุงดำ	 คลอรีน	 สารส้ม	 ชุดนายสะอาด	 สารส้ม	

เก็บมูลฝอย	การใช้ส้วม	EM	การจัดหาน้ำสะอาดอุปโภค-บริโภค	การจัดหาส้วมลอยน้ำ		

 ช่วงฟื้นฟู	 เจ้าหน้าที่ได้ลงพื้นที่ออกหน่วยแพทย์และปฐมพยาบาล	 ตามโครงการ

เยียวยาผู้ประสบภัยหลังน้ำท่วม	 โดยเน้นสุขภาพจิต	 ร่วมกับชุมชุนจัดกิจกรรม	 

ทำความสะอาด	 ให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับการป้องกันโรคต่าง	 ๆ	 รณรงค์	 

Big	cleaning	Day	ทกุหมูบ่า้น	พน่ยากำจดัยงุลาย	ทำลายแหลง่เพาะพนัธ	์จดัการมลูฝอย

และการคัดแยกมูลฝอย	สนับสนุน	EM	Ball	และ	EM	ผง	
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 สรุป สถานพยาบาล มีการดูแลด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของประชาชนใน  

พืน้ทีร่บัผดิชอบทัง้ 3 ระยะ โดยวธิกีารตา่ง ๆ เชน่ ใหค้วามรูแ้กป่ระชาชนและอสม.  

เพือ่ถา่ยทอดใหป้ระชาชน และใหค้วามรูผ้า่นหอกระจายเสยีงหมูบ่า้น ในเรือ่งของการ

ใช้คลอรีน การปฏิบัติตนในช่วงน้ำท่วม การป้องกันโรคติดต่อ การจัดการมูลฝอย  

การใช้ส้วม การใช้ EM การจัดหาน้ำสะอาดอุปโภค-บริโภค การใช้ส้วมลอยน้ำ 

แนะนำวิธีล้างบ้าน กำจดัเชือ้รา นอกจากนี ้ไดอ้อกหนว่ยเยีย่มบา้นเพือ่ดแูลประชาชน

ในพืน้ทีแ่ละปฏบิตังิานตามศูนย์พักพิงและตามจุดที่รับของบริจาค โดยทำการตรวจ

รกัษาพยาบาล ประเมนิสขุภาพจติของประชาชน แจกยารกัษาโรค พร้อมนำสิ่งของ 

เช่น คลอรีน สารส้ม ทรายอาเบท EM Ball และ EM ผง เป็นต้น ระยะฟื้นฟู  

เจ้าหน้าที่ได้พ่นยากำจัดยุงลายและออกหน่วยแพทย์ให้ความรู้และปฐมพยาบาลเพื่อ

ฟื้นฟูช่วยเหลือผู้ประสบภัยตามโครงการเยียวยาผู้ประสบภัยหลังน้ำท่วม 

4.	องค์ความรู้ที่ได้รับและต้องการเพิ่มเติม 
 4.1	องค์ความรู้ที่ต้องการเพิ่มเติม 
	 องค์ความรู้ที่สถานพยาบาลต้องการเพิ่มเติม	 ได้แก่	 วิธีการบำบัดน้ำ	 การใช้	 EM	

แต่ละชนิด	การป้องกันโรคติดต่อโรคที่มากับน้ำท่วม	การจัดการสิ่งปฏิกูลและการจัดการ

มูลฝอย	 การทำประปาสนาม	 ส้วมลอยน้ำ	 การฆ่าเชื้อโรคด้วยสารส้มหรือสารเคมีชนิด

ต่างๆ	 การจัดการมูลฝอยติดเชื้อและมูลฝอยทั่วไปที่ถูกต้องในภาวะอุทกภัย	 การจัดการ

มูลฝอยและสิ่งปฏิกูลขณะน้ำท่วม	คู่มือการปรุงอาหารขณะน้ำท่วม	และการล้างบ่อ   

 4.2		สนับสนุนที่ต้องการเพิ่มเติม 
	 สิ่งสนับสนุนที่ทางสถานพยาบาลต้องการเพิ่มเติม	 ได้แก่	 คลอรีนน้ำ	 /เม็ด	 ถุงดำ	

ถุงแดง	 ถังมูลฝอย	 EM	 แบบน้ำ	 คลอรีนน้ำ	 /เม็ด	 ชุดตรวจคลอรีนคงเหลือ	 	 ถุงมูลฝอย 

รองเทา้บธู สารสม้		สขุาเคลือ่นที/่ลอยนำ้		ถงุดำ	ถงุแดง	ถงัมูลฝอย	เครือ่งสบูนำ้	40	แรงมา้	

นำ้มนัเชือ้เพลงิเพื่อออกหน่วยบริการประชาชนในพื้นที่ประสบอุทกภัย	 ยานพาหนะ	 เช่น	

รถ	เรือ	เพื่ออำนวยความสะดวกในการลงพื้นที่	เป็นต้น	
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การประปา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	 การศึกษาการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมกรณอีทุกภยั

สำหรบัการประปาในครัง้นี	้ ผูว้จิยัไดศ้กึษารายละเอยีดกระบวนการ	 

จัดการน้ำประปาทั้งด้านคุณภาพและปริมาณของการประปาใน

ภาวะอุทกภัย	 เพื่อนำไปประเมินผลและจัดทำข้อเสนอแนะต่อ

การดำเนินงานของการประปาเพื่อรับมือกับสถานการณ์การเกิด

อุทกภัยต่อไป	 โดยประเด็นในการศึกษา	 ได้แก่	 การจัดการและ

การควบคมุคณุภาพนำ้ประปาในภาวะเกดิอทุกภยั	และองคค์วามรู้

และสิ่งสนับสนุนด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ได้รับและต้องการ	 

เพิ่มเติม	รายละเอียดแต่ละประเด็น	ดังนี้	

  สาระสำคัญ 
 v น้ำประปาเป็นปัจจัยสำคัญในการดำรงชีวิตของคนปัจจุบัน 
  ทั้งการบริโภคและอุปโภค ซึ่งหากคุณภาพน้ำประปาได้รับ 
  ผลกระทบจากอุทกภัยจะกระทบต่อสุขภาพประชาชนได้ 
 v		 เนือ่งจากการประปามหีลายขนาดและศกัยภาพในการจดัการ   
  และรับมือกับอุทกภัยแตกต่างกัน
   v		 ปัญหาสำคัญที่พบ ได้แก่ กระบวนการผลิตน้ำประปาไม่ 
  เหมาะสมกับช่วงเกิดอุทกภัยไม่มีการเฝ้าระวังคุณภาพ
 v		 น้ำประปา และไม่มีการประชาสัมพันธ์เรื่องคุณภาพน้ำและ 
  วิธีการปรับปรุงคุณภาพน้ำเบื้องต้นให้ประชาชนทราบ
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1.ข้อมูลทั่วไป 
	 จากการสัมภาษณ์ผู้ดูแลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการดูแลระบบประปาในภาวะอุทกภัย

ที่ประสบปัญหาอุทกภัย	 โดยแบ่งเป็นการประปาภูมิภาค	 ประปาเทศบาล	 และ	 

ประปาหมู่บ้าน	พบว่า	ศักยภาพในการผลิตน้ำประปาได้สูงสุดระหว่าง	150	ถึง	20,000	

ลบ.ม.ต่อวัน	 ซึ่งในช่วงเกิดอุทกภัยการประปาผลิตน้ำประปาไม่เกินความสามารถ	 

ของกำลังการผลิต	

2. ข้อมูลการจัดการและควบคุมคุณภาพน้ำประปา 
 

 

 

 

 

 

 

 

	 ข้อมูลการจัดการและควบคุมคุณภาพน้ำประปา	 จะสอบถามเกี่ยวกับประเด็น	 

ผลกระทบจากอุทกภัย	 วิธีการจัดการกับผลกระทบดังกล่าว	 การเฝ้าระวังหรือตรวจสอบ

คุณภาพน้ำประปา	 รวมทั้งสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลคุณภาพน้ำประปาแก่

ประชาชนในช่วงเกิดอุทกภัย		โดยจำแนกตามพื้นที่ท่วมใหม่และพื้นที่ท่วมซ้ำซาก	ดังนี้		

 การประปาที่ในพื้นที่ท่วมใหม ่ 

 	 ไม่ได้เตรียมการไว้	 เนื่องจากสถานการณ์รุนแรงกว่าที่ประเมินไว้	 	 จึงไม่ได้	 

	 	 เตรียมคลอรีนและสารส้ม	 หรือป้องกันแหล่งน้ำดิบ	 ดังนั้นเมื่อเกิดอุทกภัย		 

	 	 ทำให้แหล่งน้ำดิบปนเปื้อน	 ระบบผลิตและระบบจ่ายประปาได้รับผลกระทบ		 

	 	 ทำให้ต้องปิดระบบการผลิตและจ่ายน้ำประปา	และซ่อมแซมหลังน้ำลด			
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 	 แต่อย่างไรก็ตาม	 การประปาได้แก้ไขปัญหาโดยถ้าการประปาใช้น้ำบาดาล	 

	 	 เป็นแหล่งน้ำดิบ	 ผู้ดูแลจะอุดจุดที่น้ำจะลงบ่อบาดาล	 ถ้าใช้น้ำจากสระน้ำ		 

	 	 การประปาจะปลอ่ยนำ้ทิง้ไมใ่หล้งสระนำ้ดบิ	หรอืใส	่EM	ใหเ้กดิการตกตะกอน	 

  ของน้ำดิบในระดับหนึ่ง	รอจนน้ำใสจึงจะปล่อยลงสระดิบ	และนำมาผลติเปน็	 

	 	 นำ้ประปา		หากระบบจา่ยนำ้ชำรดุ	การประปากจ็ะนำจา่ยบรรทกุใส่รถน้ำและ	 

	 	 นำไปแจกจ่ายตามบ้านเรือนในพื้นที่รับผิดชอบ	 และจะมีการเติมคลอรีน	 

	 	 มากกว่าภาวะปกติ		

 	 ปัญหาที่พบ	 คือ	 ไม่มีการเฝ้าระวังคุณภาพน้ำประปา	 และไม่ได้แจ้งหรือ	 

	 	 ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเกี่ยวกับคุณภาพน้ำประปา			

 สำหรับพื้นที่ท่วมซ้ำซาก  พบว่า  

 	 การประปาทั้งหมดมีการเตรียมการป้องกันผลกระทบจากอุทกภัย	 โดยสร้าง	 

	 	 คันดินกั้นน้ำ	 สำรวจระบบประปา	 ก่ออิฐป้องกันเครื่องสูบน้ำหรือระบบผลิต	 

	 	 น้ำประปา	ย้ายเครื่องสูบน้ำขึ้นที่สูง		

 	 อย่างไรก็ด	ี ในช่วงเกิดอุทกภัยระบบประปาได้รับผลกระทบ	 ทั้งโรงผลิต	 

	 	 น้ำประปาถูกน้ำท่วม	 ท่อสูบน้ำดิบปนเปื้อน	 แต่ยังสามารถผลิตน้ำประปา	 

	 	 แจกจ่ายให้ประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบได้		

  การตรวจสอบคุณภาพน้ำประปา	 พบว่ามีบางส่วนเท่านั้นที่มีตรวจสอบ	 

	 	 คุณภาพน้ำก่อนแจกจ่ายให้ประชาชน	 ทั้งความขุ่นและปริมาณคลอรีน	 

	 	 คงเหลือในน้ำ			

 	 มีการประปาบางส่วนประชาสัมพันธ์เรื่องคุณภาพน้ำและวิธีการปรับปรุง	 

	 	 คุณภาพน้ำให้ประชาชนทราบ	 โดยการใช้เสียงตามสาย	 ประสานกับ	 อบต.	 

	 	 หรือ	อสม.	ให้ช่วยชี้แจงประชาชน	เป็นต้น		

 	 การจัดการระยะยาว	มีการประปาบางส่วนได้จัดทำแผนระยะยาวเพื่อจัดการ	 

	 	 หรือป้องกันน้ำท่วมถาวร		
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 สรุป โดยภาพรวมจะเห็นว่าการประปามีวิธีการจัดการกับผลกระทบที่เกิดขึ้น  

ในช่วงอุทกภัยได้ดี โดยจะเห็นว่าการประปาที่อยู่ในพื้นที่ประสบอุทกภัยเป็นประจำ

ทุกปี จะมีการเตรียมการที่ดีกว่าพื้นที่ท่วมใหม่ เช่น การป้องกัน การจัดหาแหล่งน้ำ

สำรอง อย่างไรก็ดี เมื่อเกิดอุทกภัย การจัดการของการประปาทั้ง 2 พื้นที่ไม่แตกต่าง

กัน โดยการประปาได้มีการจัดการกับระบบผลิตน้ำประปาเพื่อให้สามารถแจกจ่าย

น้ำให้แก่ประชาชนได้ตามปกติ หากระบบไม่สามารถใช้การได้ มีการติดต่อแหล่งน้ำ

อื่น ๆ เพื่อนำน้ำไปแจกจ่ายให้แก่ประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ สำหรับในการ

ควบคุมคุณภาพน้ำ มีบางแห่งเท่านั้นที่อยู่ทั้งในพื้นที่ท่วมใหม่และท่วมซ้ำซาก  

ที่มีการจัดการได้ดี เช่น การประปาจะเติมคลอรีนมากกว่าปกติ เนื่องจากน้ำดิบ  

มีคุณภาพต่ำ หรือตรวจสอบคุณภาพน้ำก่อนแจกจ่ายให้ประชาชน เช่นเดียวกัน 

สำหรับการสื่อสารสร้างความเข้าใจกับประชาชนเกี่ยวกับคุณภาพน้ำในช่วงน้ำท่วม 

มีการประปาบางแห่งเท่านั้น (เช่น การประปาภูมิภาค) มีการชี้แจงและแนะนำให้

ประชาชนปรับปรุงคุณภาพน้ำก่อนใช้ทุกครั้ง หากน้ำมีลักษณะที่ผิดไปจากปกติ  

3.	องค์ความรู้และสิ่งสนับสนุนที่ต้องการ 
	 องค์ความรู้ที่การประปา	 (เฉพาะประปาหมู่บ้าน)	 ได้แก่	 วิธีการล้างบ่อและวิธีการ

ตรวจคุณภาพน้ำและสนับสนุนชุดทดสอบ	 และสิ่งสนับสนุนที่ต้องการเพิ่มเติม	 ได้แก่	

คลอรีน	สารส้ม	เครื่องกรองน้ำก่อนสูบน้ำขึ้นยังท่อพัก	เครื่องเติมคลอรีน	เครื่องมือตรวจ

สอบคุณภาพน้ำ	และยานพาหนะที่เหมาะสมเพื่อใช้บริการน้ำแก่ประชาชนในพื้นที่	
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ตลาด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

	 การศึกษาการจัดการด้านอนามัยสิ่ งแวดล้อมกรณี	 

อุทกภัยสำหรับตลาดในครั้งนี้	 ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลรายละเอียด	 

ของกระบวนการจัดการหรือรับมือต่อการจัดการด้านอนามัย	 

สิ่งแวดล้อมของตลาดในภาวะอุทกภัย	 เพื่อนำไปประเมินผลและ

จัดทำข้อเสนอแนะต่อการดำเนินงานเพื่อรับมือกับสถานการณ์

การเกดิอทุกภยัตอ่ไป	 โดยมปีระเดน็ทีส่อบถาม	 ไดแ้ก	่ ขอ้มลูทัว่ไป 

แนวทางการดำเนนิงานดา้นสขุาภบิาลอาหารในตลาด	 องคค์วามรู้

และสิ่งสนับสนุนด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่ต้องการเพิ่มเติม	 สรุป

ได้ดังนี้		

  สาระสำคัญ 
 v เปน็settingหนึง่ทีม่คีวามสำคญัเนือ่งจากเปน็แหลง่อาหาร 
  สำคญัและหากมจีดัการทีไ่มด่จีะสง่ผลใหอ้าหารมกีารปนเปือ้น 
  และกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนได้
 v	 ปัญหาสำคัญที่พบคือสถานที่จำหน่ายอาหารไม่เหมาะสม 
  เช่น มีการขายในที่น้ำท่วมขัง แผงลอยที่จำหน่ายอาหารสูง 
  จากระดับน้ำไม่ถึง 60 เซนติเมตร และไม่มีการตรวจสอบ 
  คุณภาพอาหารและการจัดการมูลฝอยที่ไม่เหมาะสม
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1. ข้อมูลทั่วไป  

	 จากการสัมภาษณ์ผู้ดูแลตลาดหรือเจ้าของตลาด	 ที่ประสบปัญหาอุทกภัยทั้ง	 

ตลาดของเอกชน	 และตลาดของรัฐ	 พบว่า	 ตลาดส่วนใหญ่ทราบว่าตลาดที่ตนเอง	 

รับผิดชอบอยู่ในพื้นที่เสี่ยงที่จะประสบปัญหาอุทกภัย	 มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นที่ไม่ทราบ	

เนื่องจากคาดว่าพื้นที่นั้นจะไม่ประสบอุทกภัย	 ซึ่งเป็นตลาดที่อยู่ในจังหวัดที่ไม่เคย

ประสบปัญหาอุทกภัย		

2. การบริหารจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
	 การบริหารจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของตลาดในภาวะอุทกภัย	 จำแนกตาม

พื้นที่ท่วมใหม่และพื้นที่ท่วมซ้ำซาก	ได้ดังนี้		

	 พื้นที่ท่วมใหม่	 พบว่า	 ตลาดส่วนใหญ่ทราบว่าพื้นที่ตลาดของตนเองอยู่ในพื้นที่

ประสบอทุกภยัและไดเ้ตรยีมการรบัมอืกบัอทุกภยั	ไดแ้ก	่กัน้กระสอบทราย	ยกของขึน้ทีส่งู 

ซื้อเครื่องสูบน้ำและเก็บมูลฝอยบริเวณรอบตลาดไม่ให้มีมูลฝอยตกค้างก่อนจะเกิด

อุทกภัย	

	 เมือ่เกดิอทุกภยั	พบวา่	 นำ้ทว่มพืน้ทีต่ลาดทกุสว่น	 โดยตลาดสว่นใหญต่อ้งปดิตลาด 

ไม่ได้เปิดขายอาหาร	 มีบางส่วนย้ายไปขายอาหารบริเวณริมฟุตบาทหรือพื้นที่ที่น้ำท่วม	 

ไมส่งูนกั	 โดยการทำแผงใหส้งูพน้จากระดบันำ้	หรอืใชเ้รอืบรรทกุของมาขาย	และบางสว่น

ยังคงเปิดตลาดเนื่องจากระดับน้ำไม่สูงมากและประชาชนยังสามารถเดินมาซื้อของได้		

แต่ก็ยกพื้นขายของให้สูงกว่าปกติ			
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	 เมื่อน้ำลด	 ตลาดทั้งหมดได้มีการล้างตลาด	 โดยล้างตามหลักสุขาภิบาลของ	 

กรมอนามัย	 รวมทั้งซ่อมแซมโครงสร้างอาคาร	 ท่อน้ำที่แตก	 พื้นทรุด	 แผงขายของ	 

ลอกท่อระบายน้ำที่เสียหายจากอุทกภัย	 โดยได้รับความร่วมมือจากประชาชนในพื้นที่	

แม่ค้าและหน่วยงานภาครัฐต่าง	ๆ	เช่น	สสจ.	เทศบาล	ศูนย์อนามัยมาให้ความช่วยเหลือ	

	 ปัญหาที่พบ	 คือ	 ไม่มีการเฝ้าระวังหรือตรวจสอบคุณภาพอาหาร	 และปัญหา

มูลฝอยตกค้างทั้งในช่วงเกิดและหลังเกิดอุทกภัย	 ซึ่งมูลฝอยมีปริมาณมาก	 ทางองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถเข้ามาจัดเก็บ	 และทางตลาดไม่ได้เตรียมสถานที่รวบรวม

มลูฝอยในชว่งเกดิอทุกภยั	ทำใหม้มีลูฝอยตกคา้ง	สง่กลิน่เหมน็	และเปน็แหลง่พาหะนำโรค 

เช่น	หนู	เป็นต้น			

	 สำหรบัพืน้ทีท่ว่มซำ้ซาก	พบวา่	 ตลาดสว่นใหญไ่ดเ้ตรยีมการรองรบัการเกดิอทุกภยั 

โดยประชาสัมพันธ์ให้แม่ค้าเก็บของขึ้นที่สูง	 ทำคันดินกั้นน้ำ	 รวมทั้งจัดหาพื้นที่สำรอง

สำหรบัขายอาหารในพืน้ทีท่ีไ่มไ่ดร้บัผลกระทบ	 รวมทัง้ทางทอ้งถิน่ไดป้ระกาศใหเ้ตรยีมการ

ป้องกันผลกระทบจากอุทกภัย	เช่น	ย้ายปลั๊กไฟ		เก็บของขึ้นที่สูง	เป็นต้น			

	 เมื่อเกิดอุทกภัย	 พบว่า	 น้ำท่วมเต็มทุกพื้นที่ต้องปิดตลาด	 ไม่สามารถขายของได้	

แต่ตลาดที่ได้เตรียมสถานที่ขายอาหารสำรอง	 ได้ย้ายไปขายอาหารบริเวณนั้นชั่วคราว

จนกว่าน้ำจะลดหรือเหตุการณ์เข้าสู่ภาวะปกติ	 และมีการตรวจคุณภาพอาหาร	 โดย	 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขจะเป็นผู้ดำเนินการ		

	 หลังเกิดอุทกภัย	 ตลาดทั้งหมดได้ดำเนินการล้างตลาดทั้งที่ถูกต้องตามหลัก

สุขาภิบาลก่อนเปิดตลาดเพื่อขายของตามปกติ	 บางตลาดได้ล้างตลาดโดยดำเนินการ

เพียงฉีดน้ำล้างโคลน	และใช้น้ำผสมคลอรีนฆ่าเชื้อ			 	
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 สรุป การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของตลาด ในระยะก่อนเกิดอุทกภัย 

พบว่า ตลาดที่อยู่ทั้งพื้นที่ท่วมใหม่และพื้นที่ท่วมซ้ำซาก มีการเตรียมการรับมือกับ

อุทกภัยโดยประชาสัมพันธ์ให้แม่ค้าเก็บของขึ้นที่สูง ทำคันดินกั้นน้ำ รวมทั้งจัดหา

พื้นที่สำรองสำหรับขายอาหารในพื้นที่ที่ไม่ได้รับผลกระทบ และเก็บมูลฝอยที่ตกค้าง 

และหลังเกิดอุทกภัย ได้มีการล้างตลาดตามหลักสุขาภิบาล แต่อย่างไรก็ดี ปัญหา  

ที่พบจากการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของตลาด พบว่า ในช่วงเกิดอุทกภัย 

สถานที่จำหน่ายอาหารไม่เหมาะสม เช่น มีการขายในที่น้ำท่วมขัง และไม่มีการ

ตรวจสอบคุณภาพอาหาร นอกจากนี้ยังปัญหามูลฝอย ซึ่งมูลฝอยมีปริมาณมาก  

ทั้งช่วงเกิดอุทกภัยและหลังเกิดอุทกภัย ไม่มีที่ทิ้งมูลฝอย และท้องถิ่นไม่เก็บขน

มูลฝอยไปกำจัด ทำให้ส่งกลิ่นเหม็นและเป็นแหล่งพาหะนำโรค  
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ข้อเสนอแนะ 
 

ผู้วิจัยได้แบ่งข้อเสนอแนะออกเป็น	3	ส่วน	ได้แก่	

	 1.	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย	

	 2.	 ข้อเสนอต่อการพัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อม	กรณีอุทกภัย	

	 3.	 ตัวอย่างข้อเสนอแนะเชิงวิชาการในการแก้ไข	 ปรับปรุงดำเนินงานด้าน

อนามัยสิ่งแวดล้อมสำหรับศูนย์พักพิง	ตลาด	และสถานพยาบาล	

1. ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย  
	 1)	 ควรประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ทั้งในระดับชาติ	 ระดับท้องถิ่น	 

	 	 และแกนนำชุมชนในการปฏิบัติงาน	 เพื่อไม่ให้เกิดความซ้ำซ้อนและเกิด	 

	 	 ประสิทธิภาพสูงสุด	

	 2)	 ควรจัดทำแผนการจัดการด้านอนามัยสิ่ งแวดล้อมกับอุทกภัยหรือ	 

	 	 สาธารณภัยต่าง	 ๆ	 ที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายและสถานที่ที่อาจได้รับ	 

	 	 ผลกระทบและส่งผลกระทบต่อสุขภาพ	โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน	

2. ขอ้เสนอแนะตอ่การพฒันางานอนามยัสิง่แวดลอ้ม กรณอีทุกภยั   

 จำแนกตามประเดน็ตา่ง ๆ ในแตล่ะกลุ่มเป้าหมาย ดังน้ี  
 2.1 การพัฒนาองค์ความรู้/วิชาการ  

	 1)	 จัดทำคู่มืออย่างง่ายหรือคำแนะนำสำหรับประชาชนและอาสาสมัคร	 

  สาธารณสุข	 (อสม.)	 เรื่องการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในประเด็นต่าง	 ๆ			 

	 	 ได้แก่		

  	 วิธีการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนอย่างง่าย	

  	 การจัดการสิ่งปฏิกูล		
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  	 การจัดการอาหาร		

  	 การจัดหาน้ำสะอาดสำหรับอุปโภค/บริโภค	 ทั้งเรื่องวิธีการทำ	 

	 	 	 ความสะอาดเครื่องกรองน้ำ	

  	 วิธีการเลือกน้ำที่มีคุณภาพสำหรับอุปโภค/บริโภค	 และวิธีการปรับปรุง	 

	 	 	 คุณภาพน้ำ	

  	 การจัดการที่อยู่อาศัยของตนเองในภาวะอุทกภัย	 และการจัดการ	 

	 	 	 พาหะนำโรค	

 โดยการจัดการควรระบุทั้ง 3 ระยะ คือระยะก่อนเกิดอุทกภัย ระยะระหว่างเกิด

อุทกภัยและระยะหลังเกิดอุทกภัย โดยคู่มือนั้น อาจจะทำเป็นหนังสือคู่มือแจกประชาชน 

พร้อมทั้งจัดอบรมหรือสาธิตวิธีการจัดการหรือการใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

 2)	 พฒันาคูม่อืหรอืคำแนะนำในการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม	กรณอีทุกภยั   

  สำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเป็นแนวทางในการ	 

	 	 จัดการในชุมชน	 	 โดยจัดทำทางเลือกหรือช่องทางการจัดการที่หลากหลาย		 

	 	 เหมาะสมกับพื้นที่ต่าง	 ๆ	 เช่น	 ประเด็นการจัดการมูลฝอยในภาวะอุทกภัย		 

	 	 เป็นต้น	โดยอาจแทรกเข้ากับการดำเนินงานในภาวะปกติ	

	 3)	 พฒันาคูม่อืหรอืคำแนะนำในการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม	กรณอีทุกภยั		 

  สำหรบัเจา้หนา้ทีด่แูลศนูยพ์กัพงิ	 รวมทัง้แนบแบบสำรวจสำหรบัการจดัการใน	 

	 	 ศนูยพ์กัพงิดว้ย 

	 4)	 จัดทำคู่มือ/คำแนะนำการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณีอุทกภัย		 

  สำหรับตลาด	 โดยกลุ่มเป้าหมาย	 ได้แก่	 เจ้าหน้าที่ท้องถิ่น	 ซึ่งมีอำนาจ	 

	 	 ในการดูแลควบคุมการจัดการตลาด	 และเจ้าของตลาด/ผู้ประกอบการ  

	 	 ในคู่มือควรประกอบด้วย	

   คำแนะนำสำหรับการจัดหาสถานที่ตั้ง/จำหน่ายอาหาร	 กรณีเกิด	 

	 	 	 สาธารณภยั	

  	 คำแนะนำด้านสุขาภิบาลสำหรับการตั้งตลาด/จำหน่ายอาหาร	 กรณี	 
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	 	 	 เกิดสาธารณภัย	 เช่น	 วิธีการล้างตลาดตามหลักสุขาภิบาล	 การจัดการ	 

	 	 	 มูลฝอย	การจัดการน้ำเสีย	และการจัดการพาหะนำโรค	เป็นต้น	

     	 เกณฑ์/ข้อสังเกตเพื่อเป็นข้อมูลให้แก่หน่วยงานที่ดูแลตลาดในการ	 

	 	 	 จัดการตลาด	 กรณีเกิดสาธารณภัย	 เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการเตรียมการ		 

	 	 	 หรือเฝ้าระวังในขณะน้ำท่วม	

 5)	 จดัทำคูม่อืการจดัการมลูฝอยตดิเชือ้ในโรงพยาบาลกรณเีกดิอทุกภยั  

 6)	 Check	list 

	 พฒันา	Checklist	 ใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่	 สถานพยาบาล	การประปา 

ศูนย์พักพิง	 เพื่อให้เจ้าหน้าที่ใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณี

อุทกภัยในระยะต่าง	ๆ	ซึ่ง	checklist	ที่พัฒนาขึ้นมาควรประกอบด้วย	

  	 การดำเนินงานในระยะเตรียมการ	ระยะเกิดเหตุ	และระยะฟื้นฟู			

  	 ประเดน็ใน	checklist	อาจแบง่เปน็	“สิง่ทีต่อ้งทำ”	และ	“สิง่ทีค่วรทำ”  

  	 นอกจากนี	้ ในบางกลุ่มเป้าหมาย	 เช่น	 ศูนย์พักพิง	 checklist	 ควรมี	 

	 	 	 ข้อมูลมาตรฐานที่เป็นตัวเลข	 เพื่อให้สามารถคำนวณวัสด	ุ อุปกรณ์ใน	 

	 	 	 การเตรียมการได	้ เช่น	 จำนวนห้องส้วม	 จำนวนจุดบริการน้ำดื่มต่อ	 

	 	 	 จำนวนประชาชน/ผู้พักพิง	เป็นต้น		

 7)	 รายชื่อ  
  	 ควรจดัทำรายชือ่หนว่ยงานทีป่ระสานขอความชว่ยเหลอื	 ขอความรว่มมอื	 

   ในพื้นทีในประเด็นต่าง	ๆ	เช่น	เรื่องอาหาร	น้ำประปา	เป็นต้น	

 2.2 การสื่อสารความเสี่ยง  
 1)	 ควรสื่อสารวิธีการจัดการให้ประชาชนทราบในประเด็นต่าง	ๆ	ได้แก่		

  	 วธิกีารดแูลสขุภาพและพฤตกิรรมสขุอนามยัทีเ่หมาะสมในภาวะนำ้ทว่ม		 

	 	 	 เช่น	การเลือกอาหารก่อนรับประทาน	

  	 วธิกีารจดัการดา้นอนามยัสิง่สิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสมในภาวะนำ้ทว่ม	 เชน่		 
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	 	 	 วธิกีารใชส้ว้ม	 วธิกีารจดัการมลูฝอยในชมุชน	 การดแูลเรือ่งความสะอาด	 

	 	 	 ของอาหาร	 การปรับปรุงคุณภาพน้ำดื่ม/น้ำใช้	 การจัดการที่อยู่อาศัย		 

	 	 	 และการจัดการพาหะนำโรค	เป็นต้น	

  	 สถานการณ์คุณภาพน้ำในช่วงน้ำท่วมและวิธีการปรับปรุงคุณภาพน้ำ	 

	 	 	 ก่อนนำมาใช้อุปโภค/บริโภค	

	 2)	 ช่องทาง/วิธีการติดต่อการความช่วยเหลือหรือต้องการความรู้ต่าง	ๆ		

  	 วิธีการสื่อสาร	 ควรเน้นรูปแบบที่เหมาะสมกับประชาชน	 เช่น	 โทรทัศน์		 

	 	 	 วทิยชุมุชน	หรอืผา่นชอ่งทางแกนนำชมุชนหรอือสม.	ไมค่วรใชส้ือ่สิง่พมิพ	์	 

	 	 	 เนื่องจากประชาชนไม่สนใจและเป็นมูลฝอย	

  	 สื่อที่ใช้ในการสื่อสาร	 ควรปรับเนื้อหาให้ง่าย	 สั้น	 กระชับ	 เพื่อให้ง่าย	 

	 	 	 และน่าสนใจ		

  	 การสื่อสารความเสี่ยง	 ต้องพิจารณาระยะเวลาที่เหมาะสมด้วย	 เช่น	 

	 	 	 ในระยะก่อนเกิดอุทกภัย	 ควรเน้นการเรื่องการเตรียมการเพื่อป้องกัน	 

	 	 	 หรือลดผลกระทบจากการเกิดอุทกภัย	 ในระยะเกิดอุทกภัย	 ควรเน้น	 

	 	 	 การสื่อสาร	เรื่องพฤติกรรมที่ถูกต้อง	เป็นต้น 

 2.3 การพัฒนา นวัตกรรม/เทคโนโลยี องค์ความรู้/ศึกษาวิจัยเพิ่มเติม 

 1)	 พัฒนานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณี	 

	 	 อุทกภัย	ในกลุ่มเป้าหมายต่าง	ๆ		เช่น 

  	 เทคโนโลยี/แนวทางการจัดการมูลฝอยติดเชื้อในกรณีอุทกภัย	 เช่น	 

	 	 	 เตาเผา	 หรือเตาเผามูลฝอยติดเชื้อสำรองไว้ใช้งาน	 (โดยเฉพาะพื้นที่	 

	 	 	 ที่ประสบอุทกภัยเป็นประจำทุกปี)	

  	 เทคโนโลยี/แนวทางการจัดการมูลฝอยในกรณีสาธารณภัย	 เช่น	 

	 	 	 แพพกัมลูฝอย	

  	 รูปแบบการจัดการสิ่งปฏิกูล	 เช่น	 ถุงสิ่งปฏิกูลที่ย่อยสลายได้เองตาม	 

	 	 	 ธรรมชาติ	ส้วมแบบไม่ใช้น้ำ	สุขาเรือนแพ	เป็นต้น	
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  	 น้ำยาทำความสะอาด	เช่น	น้ำหมักชีวภาพ	

  	 เทคโนโลยีกรองน้ำภาคสนามสำหรับใช้ในชุมชน	

  	 ภาชนะบรรจุอาหารในช่วงสาธารณภัย	 ที่ย่อยสลายง่าย	 ลดการใช้โฟม		 

	 	 	 ไม่เพิ่มปริมาณมูลฝอย	และไม่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ	

  2)	ศึกษาวิจัยเพิ่มเติม	เรื่อง	

  	 พัฒนาชุดตรวจสอบคุณภาพอาหารและน้ำที่ให้ผลได้อย่างรวดเร็ว	 และ	 

	 	 	 แม่นยำ	

 2.4 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและภาคีเครือข่าย 

 2.4.1 ประชาชน 

	 	 	 1)	 ควรจัดอบรมหรือสาธิตวิธีการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมหรือ	 

	 	 	 	 การใช้อุปกรณ์ต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องให้แก่ประชาชน	หรือ	อสม.	 เพื่อ	 

	 	 	 	 ถ่ายทอดให้แก่ประชาชน	เช่น		

	 	 	 	 -	 วิธีการใช้ส้วมหรือล้างส้วมฉุกเฉิน	กรณีสาธารณภัย		

	 	 	 	 -	 การปรับปรุงคุณภาพน้ำสำหรับอุปโภค/บริโภค	

	 	 	 2)	 ประชาสัมพันธ์/รณรงค์ผ่านสื่อต่าง	 ๆ	 ในการจัดการด้านอนามัย	 

	 	 	 	 สิง่แวดลอ้ม	กรณสีาธารณภยั	ใหป้ระชาชนทราบและนำไปปฏบิตัไิด้ 

	 	 	 3)	 สร้างแกนนำชุมชนให้สามารถจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม		

 2.4.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

	 	 	 1)	 ควรจัดสัมมนาเรื่องการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณี	 

	 	 	 	 อุทกภัย	 โดยจัดฐานการเรียนรู้เพื่อแลกเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติใน	 

	 	 	 	 ประเด็นต่าง	 ๆ	 	 รวมทั้งนำเสนอ	 Best	 practice	 หรือรูปแบบ	 

	 	 	 	 การจัดการที่ดีมานำเสนอเพื่อเป็นแบบอย่างในการนำไปปฏิบัติ	 

	 	 	 	 ด้วย	 รวมทั้ง	 ควรฝึกปฏิบัติจริงและซักซ้อมแผนให้เกิดความ	 

	 	 	 	 ชำนาญและสามารถปฏิบัติงานได้จริง	
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	 	 	 2)	 อบรมทักษะการเจรจาต่อรอง	 ทักษะการประสานงานกับชุมชน	 

	 	 	 	 และเครือข่ายอื่น	 ๆ	 เนื่องจากการทำงานต้องทำงานร่วมกับหลาย	 

	 	 	 	 หน่วยงาน	 ต้องมีการประสานงานและสื่อสารกับประชาชน	 

	 	 	 	 แกนนำชุมชน	 ดังนั้น	 ทักษะการเจรจาต่อรองและการสื่อสาร	 

	 	 	 	 จึงเป็นเรื่องที่จำเป็นอย่างยิ่ง	

 2.4.3 เจ้าหน้าที่ดูแลศูนย์พักพิง  

	 	 	 1)	 จัดสัมมนา	 โดยหาตัวอย่าง/รูปแบบการจัดการศูนย์พักพิงที่ดี	 มา	 

	 	 	 	 แลกเปลี่ยนประสบการณ์	แนวทางการจัดการ	

	 	 	 2)	 อบรมทักษะการเจรจาต่อรอง	 ทักษะการประสานงานกับเครือข่าย	 

	 	 	 	 อืน่	 ๆ	 และผู้พักพิง	 เนื่องจากการทำงานต้องทำงานร่วมกับหลาย	 

	 	 	 	 หน่วยงาน		

 2.4.4 ผู้ดูแลตลาด 

	 	 -	 จัดสัมมนาผู้ประกอบการ	 เจ้าของตลาด	 เรื่องการสุขาภิบาลตลาด	 

	 	 	 ในกรณีอุทกภัย	โดยอาจบูรณาการเข้ากับการจัดการในภาวะปกติได้	

 2.4.5 ผู้ดูแลระบบประปา 

	 	 -	 ประสานความร่วมมือกับการประปาหรือท้องถิ่น	 โดยผ่านช่องทาง	 

	 	 	 การทำหนังสือขอความร่วมมือเติมคลอรีนเพื่อรักษาคุณภาพน้ำ	 และ	 

   ตรวจสอบคณุภาพนำ้อยา่งตอ่เนือ่ง	 โดยเฉพาะในชว่งนำ้ทว่มเพือ่ปอ้งกนั	 

   ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน	หากน้ำมีการปนเปื้อนของเชื้อโรค	

 2.4.6 เจ้าหน้าที่ของสถานพยาบาล 

	 	 -	 จัดทำคู่มือ/แนวทางปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณีเกิด	 

	 	 	 สาธารณภัยและอบรมให้ความรู้	 ให้แก่	 เจ้าหน้าที่ที่ดูแลด้านอนามัย	 

	 	 	 สิง่แวดลอ้มของสถานพยาบาล	ทัง้ประเดน็การจดัการนำ้เสยี	 การจดัการ	 

   มูลฝอยติดเชื้อ	โดยเพื่อให้สามารถจัดการได้อย่างถูกหลัก	
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 2.5 การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 

 2.5.1 ประชาชน 

	 	 -	 ควรรณรงค	์ หรอืสรา้งจติสำนกึใหป้ระชาชน	 โดยเฉพาะประชาชนทีอ่ยูท่ี	่ 

	 	 	 ศูนย์พักพิง	 ให้มีส่วนร่วมจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 ทั้งการรักษา	 

	 	 	 ความสะอาดในบ้านตนเอง	ศูนย์พักพิง	และชุมชน	

 2.5.2 เจ้าหน้าที ่ 
	 	 -	 สร้างกลไกการขับเคลื่อน	 โดยจัดประชุมเชิงนโยบายกับหน่วยงานที่	 

	 	 	 เกี่ยวข้อง	 เพื่อประสานความร่วมมือดำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 

	 	 	 กรณีอุทกภัย	 เช่น	 ผู้ว่าราชการจังหวัด	 กรมป้องกันและบรรเทา	 

	 	 	 สาธารณภัย	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 สถานศึกษา	 สาธารณสุข	 

	 	 	 และการประปา	เป็นต้น	เพื่อให้เกิดการจัดการแบบองค์รวม	

 2.6 การใช้มาตรการทางกฎหมาย (พรบ.การสาธารณสุข พ.ศ. 2535) 

	 	 -	 พัฒนาข้อกำหนดสำหรับการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 ประเด็น	 

	 	 	 ต่าง	 ๆ	 กรณีเกิดอุทกภัย	 เช่น	 การจัดการมูลฝอย	 และการจัดการ	 

	 	 	 สิ่งปฏิกูล	เป็นต้น	

 2.7 ระบบเฝ้าระวัง และติดตาม ประเมินผล  
	 	 -	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ควรจัดระบบเฝ้าระวังและสื่อสารระดับน้ำ	 

	 	 	 กรณีอุทกภัย	 เพื่อให้ประชาชนทราบและรับมือกับน้ำได้อย่างทันท่วงที		 

	 	 	 รวมทั้งพัฒนาระบบติดตาม	 ประเมินผล	 เพื่อให้ทราบสถานการณ์และ	 

	 	 	 แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที	

 2.8 สิ่งสนับสนุน  
	 	 -	 สิ่งสนับสนุนด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	 กรณีอุทกภัย	 กรมอนามัยควร	 

	 	 	 จัดทำเป็น	Minimal	 package	 รวมทั้งจัดทำคู่มือการใช้งานที่ง่ายต่อ	 

	 	 	 การเข้าใจต่อประชาชน	
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	 	 -	 สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมให้แก่	 

	 	 	 ประชาชน	 ที่เป็นปัจจัยพื้นฐานและจำเป็นต้องมีประจำบ้าน	 เช่น		 

	 	 	 คลอรีนน้ำ/หยดทิพย์	 	สารส้ม	 	สำหรับปรับปรุงคุณภาพน้ำ	หรือถุงดำ		 

	 	 	 สำหรับจัดการมูลฝอย	เป็นต้น	

	 	 -	 จัดทำรายชื่อหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนหรือร้านค้าที่สำหรับจัดหา	 

	 	 	 อปุกรณใ์นการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มตา่ง	ๆ	ทัง้ในและนอกพืน้ที่ 

 2.9 ระบบรายงาน/ฐานข้อมูล  
	 ควรมีการพัฒนาระบบรายงานข้อมูลที่สามารถวิเคราะห์ปัญหา	 /	 สถานการณ์

ได้อย่างรวดเร็ว	 และส่วนกลางสามารถให้การสนับสนุนต่อการปฏิบัติงานในพื้นที่ได้ทัน

ท่วงที	โดยพิจารณาประเด็น	

	 1)	 ข้อมูลที่จำเป็นต่อการวิเคราะห์สถานการณ์	 ประเด็นปัญหาหรือความเสี่ยง	 

	 	 ที่จำเป็นต่อระบบรายงาน	

	 2)	 รายงานข้อมูล	

	 3)	 วิธีการ	 feedback	 ข้อมูล	 หรือการสนับสนุนข้อมูล	 อุปกรณ์ที่จำเป็นต่อ	 

	 	 การปฏิบัติงานในพื้นที่		

	 4)	 ระบบฐานข้อมูลด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	กรณีอุทกภัย	ประกอบด้วย	

	 	 -	 องค์ความรู้/แนวทางการปฏิบัติงานในประเด็นต่างๆ		

	 	 -	 ข้อมูลที่ตั้งของ	 setting	 ต่าง	 ๆ	 ที่ประสบปัญหาอุทกภัย	 และระดับ	 

	 	 	 ความเสี่ยง	

	 	 -	 วัสดุ	อุปกรณ์ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในพื้นที่	

	 	 -	 รายชื่อหน่วยงานต่าง	ๆ	ที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน	

	 5)	 ระบบประเมินผลการดำเนินงาน	
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